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Resumo: A educacdo €, sem duvida, um dos pilares para o crescimento intelectual humano. Em meio
a tantas oportunidades e em busca de uma melhor capacitacdo, as pessoas, principalmente jovens,
saem em busca de Instituicfes que oferecem o Ensino Técnico. Contudo, a evasdo e repeténcia nas
instituicOes de ensino no Brasil sdo altissimas, normalmente geradas devido a elementos comuns. Com
esta pesquisa, procura-se descobrir e estudar os fatores relevantes que levam os alunos do Curso
Técnico Integrado em Informética do Campus Jatai do Instituto Federal de Goias a evadirem ou
apresentarem repeténcia, com objetivo de indicar & Instituicdo problemas que possam ajudar a atingir
as metas estabelecidas junto ao MEC no ano de 2010. Os dados sdo organizados de forma
multivariada, através da utilizacdo de graficos, por meio da analise das disciplinas com alto indice de
evasdo/repeténcia, levantamento bibliografico e entrevista com os alunos. Com base nos dados
recolhidos até o momento, pode-se notar um grande indice de evasdo nas matérias técnicas,
principalmente aquelas voltadas para a pratica de linguagens de programagdo. Os alunos
demonstraram despreparo para lidar com a logica de programag&o, isso talvez associado a maturidade
dos discentes, ja que ingressam na instituicdo de ensino muito novos. Outros informaram que nédo
tinham conhecimento do objetivo central do curso antes de se inscrever no processo seletivo, ou antes
mesmo de realizar a matricula no departamento de registro escolar, fato que hoje ja foi corrigido pela
Coordenacdo dos Cursos de Informatica, que agora disponibiliza as informagdes sobre o curso no
edital e no portal eletronico. A maioria dos alunos do curso néo trabalhava ou trabalhou por apenas um
pequeno periodo de tempo enquanto frequentava o curso, mostrando que a maioria das evasdes e/ou
repeténcias ndo estdo diretamente ligadas ao exercicio profissional de alguns alunos.

Palavras—chave: curso técnico, evaséo, repeténcia.

1. INTRODUCAO

A evasdo e a repeténcia nas instituicdes de ensino brasileiras, de forma generalizada, possuem
indices altissimos, devido a variados motivos. Para conter o avango desse fato, muitos estudos vém
sendo feitos de forma a analisar e buscar reduzir esses indices.

Acredita-se que existam elementos comuns que levam os discentes a abandonarem 0s cursos
técnicos. Essa pesquisa busca responder, de forma clara e objetiva, os fatores relevantes da evasao e
repeténcia dos alunos do Curso Técnico de Informatica no Instituto Federal de Goias — Campus Jatali,
ou, ao menos, definir os fatores determinantes que montam esse quadro de alunos.

“A evasdo e a repeténcia escolar constituem-se um dos problemas mais graves na
educacdo brasileira. VEm de longas datas, atingindo atualmente taxas altissimas em
todo o pais, que chega a ter maior indice que a média da América Latina. No Brasil,
31,4 jovens largam a escola a cada uma hora (FUTEMA, 2006). Isso demonstra a
preocupacdo que o tema merece, devendo receber atencdo especial dos
profissionais da educagdo.” (SOUZA, et. al. 2012).

Em 2010, os Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia firmaram o Plano de Metas
junto ao MEC, plano esse que visa 19 objetivos a serem alcancados até o ano de 2016, buscando
efetivar as acGes propostas até o0 ano de 2022, destacando-se 0 comprometimento com a melhoria dos
quadros de permanéncia escolar.

Ha a expectativa de que, ao menos 90% dos alunos matriculados efetivamente frequentem as
salas de aula, evitando o desperdicio da infraestrutura dos institutos.
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Além disso, espera-se também que o nimero de formandos também sofra aumento significativo,
propondo que essa taxa deve ser de 80% em relacdo ao de matriculados no curso.

Este projeto tem como objetivo geral verificar o elo entre a repeténcia e a evasdo no curso
técnico, além de analisar e detectar os fatores que levaram os alunos a reprovarem e/ou evadirem do
curso técnico em informatica, desde sua criacdo em 2008 até a turma de 2011, tendo como
amostragem os alunos que se matricularam nesse periodo. Esperam-se melhorias nas técnicas e
metodologias em sala de aula, de maneira a reduzir os niveis de repeténcia e evasao no curso.

2. MATERIAL E METODOS

A metodologia utilizada no decorrer do projeto foi uma combinacdo de varios métodos,
combinacdo realizada utilizando dados quantitativos e qualitativos.

Para o desenvolvimento deste projeto, foi realizado um levantamento de dados tais como nome,
filiagdo, e-mail, endereco, ano de ingresso na instituigdo e telefone dos discentes matriculados na
instituicdo de 2008 a 2011.

Foi realizado um acompanhamento da vida de cada aluno a fim de analisar sua vida académica
através de formularios com perguntas relacionadas aos motivos que levaram o aluno a evadir da escola
ou possuir repeténcia. As perguntas feitas aos alunos buscaram identificar um possivel padrdo, tais
como sexo, formagdo no ensino fundamental, situacdo econdémica, motivo da escolha do curso,
disponibilidade de tempo para estudo.

No periodo estudado, procurou-se identificar as principais dificuldades nas disciplinas presentes
no curso, analisar as disciplinas com maior indice de reprovacdo, buscar os dados dos alunos
ingressantes no periodo no departamento de registros escolares (CORAE) do Campus Jatai, realizar o
levantamento dos alunos que se matricularam no curso no periodo e desistiram e/ou possuem muitas
reprovagles, analisar os dados obtidos, criar perguntas que possam identificar os fatores de
repeténcia/evasao e aplica-las aos alunos matriculados e evadidos e organizar os dados obtidos nas
entrevistas de forma a entender os possiveis motivos de repeténcia e evasao.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

Ao por em préatica os métodos acima descritos, pode-se obter um perfil dos alunos do Nivel
Médio Técnico Integrado em Informatica de forma geral, ndo apenas como um dado abstrato, mas sim
como perfil mais preciso.

Antes de qualquer coisa, o primeiro dado analisado foi a faixa etéria dos estudantes, de forma
a tentar relacionar a idade dos discentes com 0s niveis de evasao e repeténcia, talvez por questdo de
maturidade ou de esforco proprio. Com base nos estudos, foi observado que 71% dos alunos
entrevistados ingressaram na instituicdo com idade entre 13 e 15 anos; 18% ingressaram na instituicao
com idade entre 16 e 17 anos; 11% dos alunos entrevistados ingressaram na instituicdo com idade
entre 18 e 20 anos. E importante ressaltar que nenhum dos entrevistados alegou ingressar na
instituicdo com 21 anos de idade ou mais, conforme figura 1.

O género dos alunos revelou dados que nos surpreenderam: dos entrevistados, 61% sdo do
sexo feminino e 39% sdo do sexo masculino, fato que comumente ocorre de forma inversa nessa area
da tecnologia, uma vez que o mercado de trabalho informatizado é dominado por mao de obra
intelectual masculina. Através desses dados, pode-se entender que as mulheres tém tomado cada vez
mais 0 seu lugar no mercado de trabalho, rompendo com uma estrutura até a pouco machista,
conforme figura 2.
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Figura 1 — Faixa etaria de matricula Figura 2 — Género dos Discentes

A escolaridade dos pais dos entrevistados revelou como esta sendo construida a base familiar
da comunidade académica desses cursos e, talvez, o grau de instru¢do dos nossos alunos. Do total,
32% dos pais ou responsaveis pelos alunos possuem o Ensino Superior completo; 29% dos pais ou
responsaveis pelos alunos possuem o Ensino Médio completo; 14% dos pais ou responsaveis pelos
alunos possuem o Ensino Superior incompleto; 11% dos pais ou responsaveis pelos alunos possuem o
Ensino Médio incompleto; 7% dos pais ou responsaveis pelos alunos possuem pos-graduagéo,
mestrado, doutorado; 4% dos pais ou responsaveis possuem o Ensino Fundamental e 4% dos pais ou
responsaveis pelos alunos ndo possuem algum nivel de estudo, conforme figura 3.

A precedéncia escolar dos discentes é um fator importante. A comunidade discente é
caracterizada principalmente por egressos da rede publica — municipal e estadual — de ensino. Dos
nossos entrevistados, 57% provém de escolas publicas (municipais e estaduais); 56% concluiram o
Ensino Fundamental parte em escolas publicas, parte em escolas privadas; 7% provém de escolas
privadas, conforme figura 4. Isso reflete na forma de como os alunos encaram os estudos, uma vez que
estes se distinguem, talvez, pela forma como eram ensinados nas escolas das quais precederam.
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Figura 3 — Nivel de estudos dos pais Figura 4 — Precedéncia dos Alunos

Fator determinante foi o motivo de interesse no curso, ja que os alunos se desenvolvem
conforme suas motivagdes. Dos nossos entrevistados, 32% alegaram ter se inscrito no curso por
interesse na area; 25% alegaram ter se inscrito no curso devido a qualidade de ensino da rede federal
de ensino; 14% alegaram ter se inscrito no curso por incentivo dos pais; 11% alegaram ter se inscrito
no curso devido ao fato de ndo haver outro e 11% alegaram ter se inscrito no curso devido ao mercado
de trabalho emergente; 7% dos entrevistados alegaram ter se inscrito por motivos diversos. Essa
questdo deve ser interpretada com maior atencdo, pois ela é um dos fatores mais importantes. A
decisdo dos pais € um plano que ocorre frequentemente, uma vez que muitos alunos possuem duas
opcOes: ingressar na rede federal ou na rede estadual e, devido a qualidade da rede federal, o
adolescente, obviamente, acaba escolhendo o que lhe parece melhor. Por isso, muitos alunos evadem
da instituicdo por descontentamento com o curso que frequentam ou acabam se tornando profissionais
frustrados com o que fazem. A qualidade de ensino do instituto é um fato inegdvel, uma vez que os
docentes federais possuem as melhores instrucGes, desde a especializagdo até o doutorado ou pos-
doutorado. Muitos alunos sdo atraidos por esses motivos que pesam bastante no momento da escolha



o o e g 9

g 7 ‘
'Elﬁ,* {@) VI CONNEPI iy
l ) ,- PALMAS . TOCANTINS . 2012 'i |

el

o: ac6es

da escola em que véo estudar e acabam esquecendo de que estardo saindo profissionais em alguma
area e que o verdadeiro foco dos institutos € a formagdo profissionalizante, e ndo o vestibular.

Muitos dos alunos alegaram que ndo sabiam do verdadeiro foco do curso antes de se inscrever
no processo seletivo ou antes da efetivacdo da matricula. Houve turmas que seu nivel de evasdo se deu
principalmente por esse fator. Do total, 43% dos entrevistados alegaram ter conhecido o objetivo do
curso apenas no segundo periodo; 25% dos entrevistados alegaram ter conhecido o objetivo do curso
no primeiro periodo e 25% dos entrevistados conheceram o objetivo antes ou durante 0 processo
seletivo; 4% alegaram ter conhecido o objetivo no terceiro periodo e 4% alegaram ter conhecido o
objetivo no momento da matricula. Do total, 25% dos entrevistados alegaram ter conhecido o objetivo
do curso através do edital de sele¢do; 21% alegaram ter conhecido o objetivo do curso através de
palestras como a Semana de Computacdo — SECOMP —, realizada anualmente pela Coordenacgédo dos
Cursos de Informatica do cAmpus e 21% alegaram ter conhecido o objetivo do curso de maneiras
diversas; 11% disseram que tiveram esse conhecimento através do portal eletrdnico da instituicdo e
11% disseram que foi através de visitagdo nas escolas; 7% alegaram ter conhecido o objetivo atraves
de folhetos; 4% alegaram ter conhecido o objetivo através do Dia das Profissdes, como a Semana
Técnico Cientifica Cultural — SEMANTEC —, organizada anualmente pela instituicéo.

Foi consultado aos alunos qual maneira seria mais Util para a conscientizagdo da comunidade
sobre os cursos oferecidos. Dos entrevistados, 64% sugeriram a conscientizacdo através do Dia das
Profissdes; 54% sugeriram maior esclarecimento no portal eletrénico do cdmpus e 54% sugeriram a
promogdo de palestras; 46% sugeriram editais com mais detalhes; 43% sugeriram cartazes e folhetos
explicativos; 39% sugeriram visitacdo as escolas; 32% sugeriram a utilizacdo da midia para o
esclarecimento da populacdo. Lembrando que os alunos puderam escolher mais de uma alternativa.
Esse dado nos mostra o que deve ser melhorado em relagcdo ao processo seletivo da nossa instituigéo,
pois, quanto mais esclarecida a populagdo, a evasdo seria menor, uma Vez que apenas pessoas
interessadas na area se matriculariam.

De forma generalizada, foi observado que o exercicio profissional ndo caracteriza a
comunidade académica dos cursos de informatica, uma vez que 100% dos evadidos alegaram que ndo
teriam continuado no curso mesmo com ajuda financeira por parte da instituicdo. De todos os
entrevistados, 43% alegaram ndo exercer ou ter exercido exercicio profissional enquanto frequenta ou
frequentava o curso; 29% alegaram ter exercido apenas o estagio, que é obrigat6rio para 0S n0ssos
cursos; 18% alegaram ter trabalhado apenas por um tempo enquanto frequenta ou frequentava o curso;
apenas 11% trabalha ou trabalhava enquanto frequenta ou frequentava o curso. Sendo assim, podemos
concluir que nossos alunos talvez poderiam estudar no periodo em que nado esta na escola. A questdo
de gravidez sequer foi abordada nos questionarios, uma vez que, das turmas analisadas, apenas duas
alunas se tornaram mées enquanto estudavam, e ambas ndo evadiram da instituicdo, permanecendo
firmes nos estudos, o que geralmente ndo ocorre na rede estadual de ensino.

Um fator que poderia pesar em nossa pesquisa seria a questdo de os alunos possuirem ou nao
computador em casa, ja que essa é a ferramenta de estudo das matérias técnicas. Contudo, 96% dos
entrevistados alegaram possuir computador em casa e conectados a Internet. Apenas 4% alegaram ndo
possuir computador em casa.

A questdo do rendimento escolar também foi abordada em nossas entrevistas, pois assim
poderiamos montar o perfil “intelectual” dos nossos discentes. Dos entrevistados, 50% alegaram
possuir um bom rendimento escolar; 25% alegaram ter um rendimento escolar muito bom; 18%
alegaram ter um 6timo rendimento escolar; apenas 7% alegaram possuir um rendimento escolar ruim.
Dessa forma, podemos entender que o nivel de dificuldade alegado pelos alunos segue, de certa forma,
o nivel da qualidade de ensino da instituicdo, conforme figura 5. Contudo, esse dado contrasta com o
nivel de repeténcias encontradas ao realizar o levantamento de disciplinas, dado esse que sera
abordado mais adiante.

De todos os entrevistados, 89% estdo firme no curso, enquanto 11% j& evadiram da
instituicdo. Dos evadidos, 67% alegaram ter evadido com faixa etaria entre 15 e 16 anos de idade e
33% alegaram ter evadido com idade entre 17 e 18 anos. Desses alunos, 67% evadiram devido a
insatisfacdo com o curso e 33% evadiram devido as dificuldades com as matérias.
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E importante ressaltar que nenhum dos evadidos parou os estudos, pois 100% alegaram ter
concluido ou estar concluindo o Ensino Médio em outra instituicdo de ensino, seja ela publica ou
privada.

Nosso foco nesta pesquisa foi realizar um levantamento das disciplinas que os alunos tiveram
mais dificuldades. Dos entrevistados, 82% alegaram ter ou ter tido dificuldades nas matérias técnicas e
8% alegaram ter ou ter tido dificuldades nas matérias gerais, conforme figura 6.
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Figura 5 — Rendimento escolar Figura 6 — Dificuldade dos Alunos

Das matérias técnicas com maior dificuldade a que obteve o maior indice foi a de algoritmos,
certamente por ser a primeira matéria com logica de programacdo ministrada aos alunos. A
porcentagem de alunos que relataram ter dificuldades nessa matéria foi de 48%. Na sequéncia, a
segunda matéria mais dificil na visdo dos alunos foi a de Estrutura de Dados, certamente por dar
sequéncia a matéria de Algoritmos, ministrada no periodo anterior. A Estrutura de Dados recebeu
dificuldades de 41% dos alunos. Na sequéncia, duas disciplinas receberam 19% das dificuldades cada
uma, sdo elas: Linguagem de Programacdo Comercial e Programacdo Orientada a Objetos. Essa
questdo teve de ser interpretada segundo a 6ptica dos alunos no caso dessa Ultima. Os alunos da turma
2008 alegaram que a dificuldade foi gerada por parte do professor. Na sequéncia, a disciplina de
Sistemas Operacionais recebeu 15% da dificuldade dos alunos, seguida pelos 7% das disciplinas
Fundamentos da Computagdo e Programacao para Banco de Dados, cada uma. Das disciplinas com
dificuldade, a que recebeu o menor indice foi a de Redes de Computadores, com uma marca de 4%.

Das matérias gerais com dificuldades a que obteve o maior indice foi a de Matematica,
questdo comum nas instituicdes que oferecem o Ensino Médio. Em seguida, tivemos a Fisica e a
Quimica com 39% cada uma; Biologia e Filosofia com 13% cada uma; Artes, Educacdo Fisica e
Lingua Inglesa, com 4% cada uma. Lembrando que tanto nas matérias técnicas quanto nas matérias
regulares, os alunos puderam escolher mais de uma opcao.

Também foi arguido aos alunos sobre a questdo estrutural do cdmpus. Dos entrevistados, 32%
alegaram que o campus possui todo o0 espaco e equipamentos necessarios ao aprendizado; 29%
alegaram que o campus possui uma estrutura adequada, mas que ndo possui todo o espago e
equipamentos necessarios ao aprendizado; 14% alegaram que 0 cAmpus ndo possui espaco, mas possuli
todos os equipamentos necessarios ao aprendizado; 11% alegaram que 0 cAmpus ndo possui espaco
nem todos 0s equipamentos necessarios ao aprendizado; 4% alegaram que 0 campus possui espacgo
mas ndo possui todos 0s equipamentos necessarios ao aprendizado. Essa questdo € um tanto quanto
divergente, pois as opinides diferem... contudo, 0 campus tém se estruturado cada vez mais para
atender melhor aos discentes. Uma resposta a isso é a construcdo da nova unidade do campus, obra a
ser concluida no ano de 2012.

Dentre as melhoras sugeridas pelos alunos, temos: aumento de visitas técnicas; melhor
estruturacdo dos laboratérios, tanto de informatica quanto das disciplinas gerais; laboratérios de
hardware; maior demanda de alunos monitores; melhor capacitacdo dos docentes e técnicos
administrativos; maior demanda de bolsistas e maior oferta de estagios para os alunos.

Durante o periodo do projeto, foi feito um levantamento geral de disciplinas, evasdo e
repeténcia nas turmas de 2008 a 2011.
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Na turma 2008, pdde-se observar que houve 25 evasdes desde seu inicio até a conclusao,
sendo uma evasdo de 60,98%. No primeiro periodo, houve trés repeténcias e duas evasdes. No
segundo periodo, houve dezoito evasdes, sete reprovacGes por faltas, uma reprovacdo e dezoito
dependéncias (sendo oito em algoritmos). No terceiro periodo, houve quatro evasdes, uma repeténcia
por faltas, quatro repeténcias, e quatro dependéncias. No quarto periodo ndo houve repeténcias ou
evasdes, mas sim uma dependéncia em matematica.

Na turma 2009, pode-se observar que houve 26 evasGes desde seu inicio até atualmente, isso
porgue turma iniciou com quarenta alunos mas dois alunos nunca foram as aulas. No total, houve uma
evasdao de 67,5%. No primeiro periodo, houve nove evasoes, sete dependéncias, trés reprovacdes e
quatro reprovacdes por falta. No segundo periodo, houve catorze evas@es, doze dependéncias (sendo
dez em algoritmos), duas reprovacdes por falta e quatro reprovacdes. No terceiro periodo, houve uma
evasdo, cinco dependéncias (sendo quatro em estrutura de dados) e quatro repeténcias. Atualmente, a
turma esta no quarto periodo.

Na turma de 2010, pdde-se observar que houve sete evasfes desde seu inicio até atualmente,
atingindo 37,5% de evasdes. No primeiro periodo, houve quatro evasdes, oito dependéncias, uma
repeténcia por falta e duas reprovagdes. No segundo periodo, houve trés evasdes, doze dependéncias
(sendo oito em algoritmos e uma em sistemas operacionais) e nove reprovagdes. Atualmente a turma
esta no terceiro periodo.

Na turma de 2011, houve trés evasdes, atingindo 9,67%. Contudo, houve sete repeténcias e
nove dependéncias. Atualmente a turma esta no segundo periodo.

6. CONCLUSOES

Depois de analisar os dados recolhidos, pode-se entender que o Instituto Federal de Goias esta
caminhando para a meta, pelo menos no técnico integrado em informatica, pois as duas Gltimas turmas
analisadas estdo com cada vez menos evasao.

Os alunos alegam despreparo para lidar com a légica de programacdo e, com isso, 0 colégio
passou a oferecer monitorias de algoritmos, 0 que possivelmente tem ajudado a preparar 0S nossos
alunos para seguirem para a conclusdo do curso. Contudo, ainda é preciso capacitar os professores das
areas técnicas, ndo somente na area, mas no tocante a docéncia, uma vez que 0 cAmpus ndo possui um
corpo de apoio pedagogico de preparagao do profissional para atuar em sala de aula. Resultado disso é
a mau instrugdo dos alunos, o que acaba acarretando na mé qualificacdo dos profissionais.

Outro tdpico importante é o auxilio que a instituicdo passou a oferecer aos seus alunos, pois
muitos dos alunos entrevistados alegaram dificuldades em exercer atividades profissionais e estudar ao
mesmo tempo, gerando ambiente de insatisfagdo com o curso devido a sua exigéncia.

A estrutura da instituicdo atende bem aos requisitos do curso, uma vez que 0s computadores
respondem bem as necessidades dos alunos de informatica. E preciso, contudo, de melhorar a
preparacdo dos técnicos administrativos da instituicdo. A greve também foi um fator que agravou a
situacdo de dificuldade, pois as disciplinas foram ministradas de forma corrida e o conteddo néo foi
bem abordado.

A preparacdo do aluno para a utilizagdo da logica deve ser mais dindmica, de forma a ser menos
tedrica e mais prética, pois 0s alunos ndao tém maturidade o suficiente para sentar numa cadeira e ficar
olhando o professor explicar teorias e mais teorias. Esse € um problema encontrado em todas as
turmas analisadas.

O aumento de visitas técnicas € outro fator a ser considerado. As turmas de 2008 e 2009 tiveram
apenas uma visita técnica nos quatro periodos. Através da visita técnica, os estudantes podem entender
melhor como funciona o mercado de trabalho, como aprofundar na area e como entendé-la em sua
esséncia.

O esclarecimento dos cursos deve ser mais especifico, mostrando qual é o objetivo central, a
area de atuacdo, a forma de visdo e sua aceitacdo no mercado. Dessa forma, a populacdo podera
escolher de melhor maneira qual curso frequentar, evitando que a estrutura do cdmpus fique ociosa e
desperdicada devido ao fantasma da evaséo.
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A maior dificuldade na execucéo do projeto foi a obtencdo de dados, tanto por parte dos alunos
quanto por parte do departamento de registros escolares.

Durante o periodo de greve, a técnica-administrativa responsavel pelo setor dos dados da
COREA (antiga CORES) declarou ndo poder atender ao projeto por aderir a greve. Contudo, com a
declaracdo da pro-reitoria sobre a ndo interferéncia da greve no projeto, acionamos a Geréncia de
Pesquisa, a qual impds & COREA a oferecer os dados. Contudo, o campo de pesquisa € a escola e,
como estava em greve, os alunos nao eram encontrados, pois muitos viajaram e outros ndo respondiam
aos e-mails.

Outra dificuldade encontrada foi durante as entrevistas. Os alunos n&o respondiam os e-mails,
pois, apesar de a maioria ter Internet em casa, muitos ndo acessam 0s e-mails mesmo que
semanalmente. Devido a isso, nossos dados ficaram limitados. Todavia, com os dados obtidos de
forma informal, pudemos interpretar os aqui apresentados de forma geral.

Acredita-se que, com a aplicacdo das medidas necessarias, a instituicdo consiga manter 0s
alunos ingressantes, a fim de alcancar as metas estabelecidas junto ao MEC até 2016.
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