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Resumo: O processo de degradacdo ambiental comumentesssiéiaalo com o desenvolvimento de
alguns setores da economia, gerado por praticdednadas ou pelas caracteristicas intrinsecassdessa
atividades. O desenvolvimento de estudos na amecéssario para verificar o consentimento das
empresas em relacdo a gestdo ambiental dentroadeosganizacbes. Nesse sentido, o artigo tem
como obijetivo realizar um diagnostico do nivel deadvimento e comprometimento de empresas do
ramo de oficina mecénica com as questdes ambiemésido em vista detectar os procedimentos
atuais adotados pelas mesmas no que diz respgistao dos residuos sélidos e liquidos gerados.
Este estudo foi realizado na cidade de Jodo PE€8B)a compreendeu uma pesquisa documental e de
campo com a aplicacdo de questionarios com 8 igdagadirigidos aos gerentes ou empresarios de
oficinas mecéanicas. No total foram visitadas 76 resgs distribuidas em 10 bairros. As entrevistas
foram realizadas no periodo de janeiro a julho @422 Os resultados permitiram algumas
constatacGes importantes: 78% das oficinas mecAmngsponderam que teriam interesse em obter
informacgdes de politicas para o gerenciamento ekisuos gerados, e 97% das empresas apresentam
algum destino final ao Oleo queimando; frequentéeem material € recolhido por empresas
especializadas. Ainda percebe-se 0 receio por piwge empresarios em prestar este tipo de
informacé@o, o que reflete, em parte, uma preocupagn possiveis penalidades dos 6rgéos
fiscalizadores, e a auséncia de um posicion ERNaMPeBKERIEn pLEservacionista.
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1. INTRODUCAO

O processo de degradacdo ambiental comumente &siéico com o desenvolvimento de
alguns setores da economia, gerado por praticdedoadas ou pelas caracteristicas intrinsecassdessa
atividades. Para Palermo (2006), se for consideraeio ambiente como um sistema fechado que é
formado pelo conjunto de fatores fisicos, bidticastrépicos e socioecondbmicos, onde 0S recursos
naturais sdo limitados, ja os niveis de degradag@mental apresentam evolucdo constante estimulada
pela necessidade de eficiéncia produtiva. Dessaafotem-se debatido a importancia da gestdo
ambiental nas ultimas décadas.

Contestando 0os métodos nocivos ao meio ambientdlgegrelas atividades de empresas no
Brasil, & importante a existéncia dos 6rgéos fizadbres, das normas, resolucdes e conselhos que
asseguram as politicas de protecdo e preservaddieraah. No ambito nacional o Conselho Nacional
de Meio Ambiente (CONAMA) tem grande participacdammo 6rgdo consultivo e deliberativo do
Sistema Nacional do Meio Ambiente (SISNAMA), que ifustituido pela Lei n® 6.938, de 31 de
agosto de 1981. Esta lei, “estabelece a PoliticdoNal do Meio Ambiente, seus fins e mecanismos
de formulacéo e aplicacdo, constitui o Sistema dfedido Meio Ambiente e institui o Cadastro de
Defesa Ambiental” (BRASIL, 2012). A Politica Nacainde Meio Ambiente abrange assegurar a
gualidade ambiental, buscando a racionalizagdo stp do solo, subsolo, agua, ar, protecdo de
ecossistemas, controle e zoneamento das atividaokesicialmente ou efetivamente poluidoras,
recuperacdo de areas degradadas, planejamentacadizéisdo, também incentivos a educacdo
ambiental em todos os niveis de ensino.

No Estado da Paraiba temos a presenca da SUDEMz#eriBtendéncia de Administragdo do
Meio Ambiente), 6rgdo criado em 20 de dezembro3#3 1por intermédio da Lei n°® 4.003, que tem
como objetivo executar politicas de protecéo egpvegdo do meio ambiente, agindo no combate das
agressoes provocadas pelo homem. Em Jodo Pesdamosicom a Secretaria de Meio Ambiente
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(SEMAM), 6rgao de execucado programatica do Sistitaaicipal de Meio Ambiente (SISMUMA),
onde, est4 voltado para politicas ambientais doidifin.

Segundo o Departamento Nacional de Transito (DENANR a frota nacional de veiculos
automotores em abril de 2012, chegou a 72.242.95@es, deste total, certa de 82,52% é composto
de automdveis, e 32,60% de motocicletas. Na Panadbaesmo més, a frota total de veiculos chegou
a 823.269 mil. De acordo com o Departamento Estatkidransito da Paraiba (DETRAN- PB), de
2010 a 2011, houve um crescimento em torno de 49%ota de veiculos na Cidade de Jo&o Pessoa.
Buscando demonstrar essa evolucdo dentro de 1Q antve os anos 2000 a 2010, a capital da
paraibana obteve um incremento de 226% em sua fi®taeiculos. Acréscimo suficiente para
fomentar o desenvolvimento do setor de oficinasamieas na capital.

Neste artigo, buscaremos verificar a importancigektdo ambiental em empresas do ramo de
oficina mecénica na Cidade de Jodo Pessoa. Idsa secessario para verificar o consentimento das
empresas em relagdo a gestdo ambiental dentrcadeosganizacdes, devido a grande potencialidade
dessas empresas em gerar 6leo e residuos quech&msram meio ambiente. A contribuicdo do estudo
se aplica e incentiva a pesquisas na area de gareato de residuos e aprofundamento nos estudos
sobre agressdo ao meio ambiente juntamente comn @osérole. Buscamos fazer o levantamento das
empresas nos diversos bairros de Jodo PessoagstAddocalizadas as principais empresas do setor.

Diante da necessidade de estudos na area, o @igoomo objetivo realizar um diagndstico
sobre as questdes ambientais relacionadas asadgdle empresas do ramo de oficina mecanica em
Jodo Pessoa, tendo em vista detectar os procedignatiais adotados pelas mesmas no que diz
respeito aos residuos gerados.

1.1.POLITICA AMBIENTAL
De acordo com a ISO 14001 (2004), a politica anmbiedemonstra os fins e objetivos
relacionados ao comportamento de uma organiza¢c&wefarmidade com sua atuacéo na eficiéncia
ambiental, e que essa caracteristica esta em dmsancom a atuacdo da alta administracdo. Os
formuladores de politicas ambientais podem serodduta publica ou privada. O estado tem o papel
intrinseco na atuacéo e formulacdo de politicadeartdis na sociedade, ja o agente privado, atua no
sentido de atingir a eficacia no gerenciamentoedersos naturais, tendendo a minimizacao de seus
curtos ou maximizacdo em seus lucros, € o casordasizacdes. No entanto, deve existir a atuacao
conjunta desses dois importantes agentes econdreicesciais. O conjunto de mecanismos no
desempenho de medidas voltadas para a gestdo #mhbdiea demonstrado por Philippi e Bruna
(2004, p. 695):
Em termos de Politica Ambiental, observa-se qudiassas politicas nacionais —
do Meio Ambiente, de Saude, de Recursos HidricesEducacdo Ambiental, de
Desenvolvimento Urbano — devem encontrar respaldopeliticas estaduais e
municipais. As legislacBes pertinentes sdo orgdagade modo a que suas
hierarquias sejam respeitadas. Da mesma maneirgqueaconsiderar ainda a
hierarquia do poder decisério, quando ocorrerenflizm entre instancias de poder
do mesmo nivel.

A Lei Federal N° 6.938, de 31 de agosto de 1981A@R, 2012), dispBes sobre a Politica
Nacional do Meio Ambiente, onde, sé@o definidasiestrizes de atuacdo nacional em relacdo ao meio
ambiente. A Lei abrange desde a prevencao atétecfo da qualidade ambiental no pais, onde, isso
também diz respeito a qualidade da vida humandudcdo do governo tem bastante importancia no
controle ecoldgico, no que diz respeito ao planejgm acompanhamento, fiscalizacdo, manutencao,
e recuperacdo do meio ambiente, objetivando oibgoikecoldgico.

1.2.0 PAPEL DA GESTAO AMBIENTAL

Os requesitos especificos na implantacdo de urensastde gestdo ambiental em uma
organizagdo, consistem no desenvolvimento e psatd@ politicas voltadas para exigéncia e
informagOes relacionadas aos aspectos ambientaisqual, a empresa pode influencia e ser
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influenciada. A aplicacdo de objetivos que permitatimgir os requesitos envolvidos admite a
identificacdo dos fatores ambientais possiveis adralar, e que possibilite manter, aprimorar a
politica ambiental definida, isso através de norambientais previamente deliberadas (ABNT, 2004).
A relacdo entre o Estado, organizacfes e sociedade o meio ambiente forma a definicdo de
gestdo ambiental, ou seja, na sociedade atualca Ipeta gestdo dos recursos naturais se torna uma
contradicdo com o desenvolvimento de setores edonénSegundo Bursztyn e Bursztyn (2006, p.
85):
A gestdo ambiental pode ser definida como um conjde acdes que envolvem
politicas publicas, o setor produtivo e a comungdadm vistas ao uso sustentavel e
racional dos recursos ambientais. Essas acbes paseéende carater politico,
executivo, econdmico, de ciéncia, tecnologia e agdwe, de formacdo de recursos
humanos, de informacéo e de articulagdo entreedifes atores e niveis de atuagéo.

Os impactos provocados por determinadas atividadedutivas podem ser controlados por
meio da gestdo ambiental, através de normas e eacdna luz de Valle (2004, p. 69), “A gestédo
ambiental consiste em um conjunto de medidas eegnomentos bem definidos que, se adequadamente
aplicados, permitem reduzir e controlar os impadd®duzidos por um empreendimento sobre o
meio ambiente”. Deve existir 0 conhecimento prépar parte das empresas sobre os impactos
provocados ao meio ambiente por suas respectivédaaes, assim que forem visiveis os efeitos e as
causas, isso possibilitard manter o equilibrioeeatrorganizacdo e o meio ambiente realizado pela
gestdo ambiental.

1.3. A PROBLEMATICA DOS RESIDUOS SOLIDOS

Os impactos ambientais provocados pelo gerenciamamndneo dos residuos sélidos em sua
maioria ocorrem por falta de interesse por parte gistores, principalmente em micro e pequenas
empresas. Os residuos solidos gerados podem omaditerentes impactos ambientes que vao desde
a contaminacao do solo e do lencol freatico, bemocpodem acarretar em riscos a saude publica. A
NBR 10004 (ABNT, 2004) delibera que os residuosdesd) sdo: “residuos nos estados sdlido e
semissolido, que resultam de atividades de origedustrial, doméstica, hospitalar, comercial,
agricola, de servigos e de varricdo. Ficam incliitesta definicdo os lodos provenientes de sistemas
de tratamento de 4gua, aqueles gerados em equipsmeimstalacdes de controle de poluicdo, bem
como determinados liquidos cujas particularidadesetn inviavel o seu langamento na rede publica
de esgotos ou corpos de agua, ou exijam para @sedes técnica e economicamente invidveis em
face a melhor tecnologia disponivel”.

Os residuos sélidos também séo classificados dd@com seus componentes e caracteristica,
onde os impactos a saude humana e ao meio amisigdotelentificados, a classificagdo leva em
consideracdo o processo de origem dos residuos TARBO4). A classificacdo permite o melhor
gerenciamento dos residuos sélidos originados,ectinslo 0 manejo e destinacdo adequada desses
materiais. Sao classificados como: Classe | — ResiBerigosos, Classe Il — Nao Perigosos, Classe Il
A — N&o Inerte, e Classe Il B — Inerte.

2. MATERIAL E METODOS

Para atingir o objetivo geral, adotamos 0s segsiiptecedimentos especificos: levantamento
bibliografico pertinente a politicas ambientaisst§e ambiental e legislacdo ambiental; constatar as
atuais condicbes das empresas em relacdo a queshidsntais; demonstrar se as suposicdes em
relacdo a essas dificuldades para implantacéo depoiitica de reducéo dos impactos ambientais as
micro e pequenas empresas realmente condizem caralidade; e finalmente propor praticas de
Sustentabilidade.

Para a elaboracdo do presente estudo, foi realimadgpesquisa de carater exploratério (Collis
e Hussey, 2005) a respeito do problema em quest&od como estudo de caso as oficinas mecéanicas
do municipio de Jodo Pessoa. Também como aspettalotigico, a mesma pode ser classificada
como qualitativa e quantitativa. Neste sentido, rabdlho tem-se como hip6tese: As oficinas



mecanicas, potencialmente poluidoras, padecem s@neia de gestdo ambiental. De acordo com
Vergara (2009), “A investigacao € realizada de mpa® se possa confirmar ou , ao contrario, refutar
a hipodtese, ou a suposicao”.

Foi realizado o levantamento e andlise das ledislacambientais vigentes, para um
embasamento teorico do trabalho, tal como a ReBRIGONAMA N° 362/2005, a mesma adotada e
exigida pela SEMAM em Jodo Pessoa para o licencimmde empresas do setor de oficinas
mecanicas, assim como a Resolucdo CONAMA N° 312/208 classificacdo da ABNT (Associacao
Brasileira de Normas Técnicas) para residuos sjlal®IBR 10004: 2004.

Também foi realizado consulta aos 6rgados ambiefiisializadores do Estado da Paraiba
(SUDEMA) e do municipio (SEMAN), tal como a Preteé Municipal de Jodo Pessoa, além da Junta
Comercial do Estado da Paraiba (JUCEP), no queedpeito ao levantamento de dados pertinentes a
pesquisa.

Para aplicacdo do questionario foi necessério debnee em duas etapas: A primeira foi a
elaboracdo do questionario para entrevista nasesapiquanto a sua atuacdo ambiental. Na segunda,
foi feito a aplicagdo do questionario junto as ios mecéanicas, nos principais polos (bairros) de
desenvolvimento das empresas do ramo.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

A pesquisa de campo proporcionou para o desenvehtondos resultados deste artigo, a
aplicacdo de 76 questionarios em diversas empesaetor ligado a atividades de manutencéo de
veiculos automotores em Jodo Pessoa, podendoassificakdas como micro e pequenas empresas,
dentre as quais, 5 sdo concessionarias de gramge. georam realizadas visitadas as instalacdes das
empresas nos bairros de Agua Fria, Brisamar, CRsttentor, Ernesto Geisel, llha do Bispo, José
Américo, Mangabeira, Pedro Gondim, Torre e VaradoBara a amostra foi levado em consideracao
as regidbes com maior agrupamento de empresas eindiepte de serem de funcionamento regular ou
nao.

O roteiro desenvolvido foi de carater semiestrutoyaendo adaptado ao padréo utilizado pelo
estudo elaborado por Gomes, Oliveira e Nascime2@0g), que sugeriu auferir resultados sobre a
realidade dos impactos provocados por oficinas meaé no que diz respeito ao descarte de 6leo
lubrificante, investigacdo feita no bairro do Lehldrio de Janeiro. Foi levada em consideracdo a
destinacdo dos residuos solidos de acordo comsaifetacdo adotada pela ABNT, seguranca do
trabalhador, conformidade com as exigéncias adstpdia SUDEMA, interesse das empresas por
praticas de gestdo ambiental, formas de economieserdicio de agua e energia.

De acordo com dados coletados no site da SUDEMAR0de a 2011 foram expedidas cerca de
31 licencas ambientais para empresas que atuarsawigos de troca de 6leo em Jodo Pessoa. Essas
empresas devem comprovar uma relagdo de documenvmévendo o controle de tratamento do
sistema de afluentes, de acordo com o Inciso | ddAda Resolucdo CONAMA 237/97 entende-se
sobre o licenciamento ambiental, como:

Procedimento administrativo pelo qual o 6rgdo amthlecompetente licencia a
localizagdo, instalacdo, ampliacdo e a operacdeng@eendimentos e atividades
utilizadoras de recursos ambientais, consideradativ& ou potencialmente
poluidoras; ou aquelas que, sob qualquer formasgmscausar degradacao
ambiental, considerando as disposicdes legaisutaragntares e as normas técnicas
aplicaveis ao caso

Dentre a documentacgédo exigida pelo 6rgdo ambiemiaicipal, temos como os principais, a
autorizacdo da Companhia de Agua e Esgoto da Raf@BGEPA), planta baixa do projeto
arquitetbnico com aprovacao da Secretaria de Estadtlanejamento e Desenvolvimento Econdmico
municipal (SEPLAN/PMJP) e a Anotacdo de Resporigabi¢ Técnica do Conselho Regional de
Engenharia e Agronomia da Paraiba (ART/CREA), poaji® sistema de tratamento de afluentes que
indique a localizacdo da caixa separadora de aglene caixa de areia; devidamente autorizada pela
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ART/CREA, indicagdo do destino final dos efluenamtrato com a empresa prestadora de servico
para coleta do 6leo lubrificante descartado (6lezimgado) e para empresas prestadoras de servigos no
recolhimento de pneu descartado, apresentacdaide 1écnico de andlise fisico-quimica do efluente
que esta sendo lancado na rede publica.

Em dados obtidos junto a JUCEP, foi registradoasrdl de 2012, um total de 720 empresas
vinculadas com servicos de manutencdo e reparagéamca de veiculos em Jodo Pessoa, ou seja,
essas empresas possuem registro de funcionameioajol 6rgdo do Estado, no entanto, as mesmas
podem estar operando de forma irregular em relagidicenciamento ambiental. Dessa forma,
levando em consideragdo 0 numero de empresas sdashedo questionario, temo uma
representatividade por volta de 10% do total damizpcdes registradas na JUCEP.

As oficinas mecénicas ao serem questionadas séletutilizado é jogado diretamente na rede
publica de esgoto ou fossa séptica?”, 99% das eampreesponderam que ndo despejam 6leo
gueimado em fossas ou esgoto. As oficinas geratnfaaem revenda do 6leo queimado para outras
empresas, ou repassam esse material sem recehamménus. No entanto, foi notado na maioria das
vezes, armazenamento precério com vazamento dee @ensequentemente contaminagdo do solo e
outros materiais.

Ja a segunda questdo abordou se: “A empresa temesse de obter mais informacdes sobre
praticas mais adequadas para o tratamento de$deagerado?”, 78% das oficinas responderam que
teriam interesse em obter informacgBes de polifieaia 0 gerenciamento dos residuos gerados (6leo,
metais, estopas, plastico, papel, papeldo, ets9,poderia ser através de palestras, cartazbetdpl
etc. Cerca de 22% responderam que ndo apreseniat@msse em adquirir de informacdes. O
resultado demonstra o interesse entre as emprasaistencdo de maiores informacdes sobre gestdo
ambiental em seus estabelecimentos, uma abertusappagramas mais efetivos realizados pelos
o6rgdos ambientais municipais e estaduais, objativam regularidade das empresas, capacitacdo e
envolvimento do pessoal sobre responsabilidadeeantabi Neste sentido, de acordo com o Art. 71 do
Cadigo Municipal de Meio Ambiente da Lei Complensrde 29 de agosto de 2002:

O Poder Pdblico Municipalestimulara e incentivara acfes, atividades,
procedimentos e empreendimentos, de carater publicgrivado, que visem a
protecdo, manutencde ampliagcdo da area verde urbana, recuperagdo @» me
ambiente e aitilizacdo sustentada dos recursos ambientais,amedconcessdo de
vantagens fiscais, mecanismos e procedimentos cwafi®ios, apoio técnico,
cientifico e operacional.

A terceira pergunta questionou se: “A empresa passiMa separadora de agua e 6leo?”, 79%
das oficinas mecéanicas entrevistadas respoderanposiuir caixa separadora de agua e 6leo, 18%
respoderam que possuem e 3% ndo responderam. Ddoacom a relacdo de documentos
apresentados pela SEMAM para liberagdo da licengaiemtal em empresas do ramo de oficinas
mecanicas e similares na cidade de Jodo pesseaegsario possuir caixa separadora de agua e 6leo,
além do laudo técnico de analise fisico-quimicaefhentes lancados.

A quarta questéo tratou se: “A empresa esta infdamdo que é coleta seletiva?”, de acordo
com 83% das organizacdes respodenram que sim, %& reé8ponderam que ndo e 1 % nao
responderam. Mesmo as empresas apresentando rdgéacsleta seletiva, as mesmas nao praticam
0 procedimentos adequados para os seus residuaglicAcdo do procedimento de colete seletiva
pode ser simples, a empresa pode adotar sem daregdrvados custos, ou seja, uma simples
separacdo dos residuos e destinacdo de final de foorreta teria grandes impactos ambientais
positivos. Os dados apresentados sdo expostoetaTa

Tabela 1 - Percentual das respostas
Questao 1 Questéao 2 Questéo 3 Questao 4

Sim 0% 78% 18% 83%
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Nao 99% 22% 79% 16%
N&o Responderam 1% 0% 3% 1%

O questionario também abordou os principais residyerados pelas oficinas mecéanicas,
levando em cosnsideracdo a classificacdo da NBR410R004 (ABNT). As pilhas e baterias
descartadas apresentaram uma frequéncia de resposta8,16 % nas oficinas mecéanicas
entrevistadas, onde, os principais destinos finkisse material sdo empresas fornecedoras ou
especializadas, e Sucata (Tabela 2). O Art. 28gpafo IX da Resolucdo CONAMA n° 401/2008,
define sobre a destinag&o deste material:

Destinacdo ambientalmente adequada: destinacaonofimiza 0s riscos ao meio
ambiente e adota procedimentos técnicos de cotet&bimento, reutilizacao,
reciclagem, tratamento ou disposi¢do final de azaroim a legislagcdo ambiental
vigente.

Em relacdo as estopas e trapos descartados, togassas fazem utilizacdo desse material em
suas atividades, muitas vezes contaminado com dessa forma, o residuo € classificado como
perigoso classe |. Os principais destinos do pmdontaminado sdo as empresas especializadas no
préprio recolhimento do éleo queimando, e na maidas vezes o lixo comum (Tabela 2). O Art. 18°
paragrafo | da Resolugdo CONAMA n° 362/2005, deigao as obrigagGes do gerador: “Recolher os
Oleos lubrificantes usados ou contaminados de fosegura, em lugar acessivel a coleta, em
recipientes adequados e resistentes a vazameatomab a ndo contaminar o meio ambiente”.

As empresas visitadas despontam maior atengéolagdoeao destino final do 6leo queimado
rejeitado, o produto é classificado como perigdasse |, 97% das empresas geram esse material para
ser descartado, o destino final frequentementas&mpresas especializadas no recolhimento de 6leo
(Tabela 2). Como apresentado neste artigo antezidemna maioria das organizacdes ndo possuem
caixa separadora de agua e 0leo, no entanto, ciah&armazenado em tambores de 6leo, por muitas
vezes de forma precéria. Vale salientar, que unsadd@umentacfes exigida pela SEMAN para
liberacdo do licenciamento ambiental € a apres@&otdg copia do contrato de prestacdo de servico de
coleta de o¢leo lubrificante. Em determinadas enggrexorrem a revenda do 6leo queimado, nessa
transacdo acontece a emissdo do comprovante dedeedd® material pela empresa prestadora de
servico. De acordo com o Art. 1° da Resolucdo COMNAM 362/2005ddo dleo lubrificante usado ou
contaminado devera ser recolhido, coletado e t&indgao final, de modo que ndo afete negativamenteio
ambiente e propicie a maxima recuperagdo dos taingtis nele contidos, na forma prevista nesta IReso.

Tabela 2 - Frequéncia de residuos gerados petasagfimecanicas

Tipo de Classe do | Principais Destinos Dentro d Frequéncia (%| Empresas | Respostas
Residuo Residuo Frequéncia q 0 b P
Empresas Fornecedoras o
Pilhas / Bateria| | - Perigoso| Especializadas, Sucata (Fer 88,16 76 67
Velho)

Lixo Comum, Empresas

Estopas | - Perigoso Especializadas 100 76 76
) Empresas Especializadas
Oleo | - Perigoso Recolhimento do Oleo 97,37 76 74

Queimado

6. CONCLUSOES
As empresas do setor de oficina mecanica em JaEm®exibem maiores preocupagdes com a
destinacdo do Oleo descartado, e em menor escalasfBios solidos gerados, sendo 0s mesmo
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destinados para o lixo comum ou para o ferro veMesmo as empresas destacando maior
preocupacgdo com a questdo do 6leo, as propriaseriieem a rigor 0os procedimentos exigidos pelos
o6rgdos ambientais, ou seja, o material é destimadomazenamentos inadequados, aumentando a
possibilidade de contaminacdo de areas e de owgsdduos. Nesse sentido, se faz necesséario a
instalacdo das caixas de areia ou separadora deeagao, o que a maioria das oficinas mecéanicas em
Jodo Pessoa ndo possui, geralmente o dleo queinganidscartado em tambores, e muitas vezes
revendido ou repassado para empresas do setorcquimi

Grande parte das empresas possui interesse emirdbtenacdes sobre praticas adequadas de
gestdo ambiental, no entanto, a capacitacdo eseepasinformacdes para essas organiza¢gdes deveria
ser realizado pelos 6rgdos ambientais, 0 que ndistee. Muitas vezes a relacdo entre os 6rgaos
ambientais e empresas ndo é bem sucedida, devidspauto repressor das entidades que impde
receio aos gestores e funcionarios das empresagtéaunesmo pela falta de conhecimento sobre as
instituicbes governamentais. Os 6rgdos ambieptaigeriam manter politicas de conscientiza¢do ndo
s6 nas empresas regularizadas como também nas egéitarizadas, mas que nao obtém o
licenciamento ambiental de acordo com sua atividade

Em comparacgdo com outros estudos desenvolvidosasil Ba realidade de Jodo Pessoa néo se
caracteriza como uma excecdo, os problemas amisietdasados pelo gerenciamento falho dos
residuos mostram ser uma realidade ainda habibyadis.
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