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Coleta seletiva (de residuos organico e inorganicdg um shopping da cidade de Natal-
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Resumo: Este artigo tem como objetivo apresentar os pnoddeda coleta seletiva (de residuos
organico e inorganico) de um shopping da cidaddatal-RN, e, sobretudo, propor solu¢des. Para o
desenvolvimento desse estudo, utilizou-se: a psadiibliografica, que, inclui leituras e fichamento
de livros, artigos e monografias; consulta ao dasum que instituiu a politica nacional de residuos
solidos do Brasil, a qual prever a coleta seletm@o instrumento para a gestéo de residuos s6hdos;
pesquisa descritiva e, principalmente, a qual#atiesenvolvida mediante a aplicacdo de uma
entrevista semiestruturada, a qual foi aplicadaeaponséavel de gerenciar o setor de residuos desse
shopping. Depois da aplicacdo desses procediméitos, claro que a coleta seletiva realizada por
esse shopping, da cidade de Natal, ndo é eficiBatiganto, no intuito de sanar essa ineficiéncia —
segregacdo e destinacdo dos residuos solidos éepsepque esse shopping utilize os equipamentos
(coletores especificos: material organico, papedtaim vidro, dentre outros) essenciais para a
separacao desses residuos na fonte geradora,segeida, que eles sejam direcionados ao processo
de compostagem (restos de comida), de reutilizégdlasticos); e os reciclaveis (os plasticos e
papeis) sejam enviados para a industria de reeiglagor fim, € importante que haja uma amplia¢éo e
capacitacao dos funciondrios que trabalham no roatoe residuos gerados por essa empresa.

Palavras—chaveresiduos sélidos; coleta seletiva; meio ambieidepe de Natal

1. INTRODUCAO

A norma brasileira definiu residuos sdlidos comadse aqueles nos estados sélidos, ou
semissolidos, provenientes de atividades como:sindl hospitalar, doméstica, comércio, agricola,
de servicos e de varricdo. Além dos oriundos deatdidades, incluem-se também nessa definicdo os
lodos procedentes de sistemas de tratamento de é@gugerados em equipamentos de controle de
poluicdo; e os deliberados liquidos cujas carastiess tornem possivel o seu arremesso na rede
publica de esgotos, ou corpos d’agua, ou que exjp@ma iSSo, recursos técnicos e economicamente
viaveis perante a melhor tecnologia disponivel. \AB2004).

Eles também podem ser classificados com 0s seguan®os: organico e inorganico. Na visao
de Alencar (2005), os orgéanicos sdo aqueles misteyige tém grande capacidade de se decompor
como, por exemplo: restos de comida, papéis, nadidiras naturais e etc.. Ja, os inorganicos sao
aqueles de constituicao sintética, porém, de Hdmiomposicdo como, por exemplo: vidros, metais,
plasticos, dentre outros.

Para Costa (2004), a composigdo quimica, dos kesidera o fator determinante para afirmar
se é organico, ou inorganico. Tratando-se dos uesidie natureza téxica: sdo todos aqueles que
contém materiais causadores de transtorno ao erganhumano, e, sobretudo, deteriorador da
natureza. Nesse panorama, pode-se dizer que osicwg&ao, essencialmente, os restos de seres
Vivos (animais ou vegetais). Por outro lado, osgénicos sdo os que nao tém vida.

Pois bem, partindo-se dessa grande variedade deeitws para os residuos sélidos, é
importante explicitar que em toda parte do mundgemc¢éo de residuos é um aspecto ambiental
inevitavel, pois a sociedade, incansavelmente, aoem alimentos, roupas, equipamentos
eletroeletrbnicos, eletrodomeésticos, dentre outidsste modo, frente a essa utlizacdo e a
comercializagcdo, ou aquisi¢do, desses produtopoprionalmente, ocorre uma elevada geragao de
residuos, a qual tem posto em perigo a capacidadepbrte, ou biocapacidade.

Nesse contexto, o fator preponderante para esseencia tem sido 0 aumento do contingente
populacional nas cidades e o modelo, ou padrdaodesumo e de producdo adotados por esses
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citadinos. Aliado a isso, esse processo de consna®oylltimas décadas, tem ocorrido sem o devido
controle, e, sobretudo, a fabricacdo de produtos pouca durabilidade (obsolescéncia programada)
tem se elevado, sendo, portanto, alguns dos recqteptem acelerado o descarte de residuos sélidos.
Infelizmente, o saldo de tudo isso, tem sido aaliagdo do meio ambiente.

Essa postura vem se propagando em algumas partesrdio de maneira bastante divergente.
Em alguns paises, embora, a compra de bens dentorsguapresentar em pequena proporgao, essas
nacoes, sdo donas e responsaveis pela criacaoae tegnologias de cunho descartavel. No entanto,
a geracédo de residuos por elas ja se encontraldonabitual. Em face disso, ndo se tem muito que
comemorar, pois a problemética dos residuos esteipie em todas as partes do mundo, sejam em
paises desenvolvidos, ou em desenvolvimento.

Diante disso, na busca de criar solu¢des para pacitms socioambientais ocasionados pelos
residuos doméstico, comercial, hospitalar, agnagséistoris, industrial, etc., tem-se buscado tretval
enfatizando as praticas de educacdo ambientatentiwvo ao acondicionamento e armazenamento dos
residuos de acordo com suas caracteristicas; eermeptacdo da coleta seletiva; a reducdo e
reutilizacdo, a compostagem, dentre outras atitudésm disso, utilizar tecnologias para dar o
destino, ambientalmente, adequado para os residunsipalmente, por meio do funcionamento de
aterros sanitarios, usinas de reciclagem e indioees.

Nesse contexto, a questao principal a ser tratasiserartigo sera o instrumento denominado de
coleta seletiva. A politica nacional de residudsles defini a coleta seletiva em seu art. 3 e grafé
V, como sendo “a coleta de residuos previamenteegados conforme sua constituicdo ou
composicao.” (SENADO FEDERAL, 2010, p. 2). Diantssla conceituacdo, percebe-se que a coleta
seletiva deve ser trabalhada entre os diversosesggmda sociedade local, regional e global, na
perspectiva de minimizar o langamento de residogseio ambiente.

De acordo com Lima (entre 1992 e 2012), no Brapilazedimento de coleta seletiva iniciou-se
na cidade de Curitiba no decorrer das ultimas adtréigdes do prefeito Jaime Lemer nos periodos de
1988 a 1992, de modo bem mais planejado, sendemuarimeiro momento foi implantada em S&o
Goncalo, no Rio de Janeiro. Ainda conforme esser aaitcoleta seletiva tinha como significado “lixo
que ndo € lixo" e esta criagdo proporcionou o reeoimento mundial ganhando até prémios em
administracdo de Curitiba. Nesse entendimento, oeemgdemos que lixo objeto de descarte pode
possuir diversos valores, em razdo de se poder ddtlo destino ambientalmente correto.

Na concepcao de Ribeiro (2000) e Jacobi (2006pleta seletiva ndo € nada mais do que
aproveitar residuos que naturalmente sdo denommadmdixo (sem valor), a qual impreterivelmente
deve estar relacionada com sistema integrado @duosssolidos. Assim sendo, residuos que outrora
era descartado no meio ambiente comprometendoeapFaveitado, dando-se um novo destino ao
mesmo. Na visdo de Hisatugo e Junior (2007), ogransas de coleta seletiva devem facilitar o
manejo, isto é, a forma de segregacdo dos resicluo® papel, plastico, vidro, metal, matéria
organica, tornando viavel e/ou garantindo a qudéddesses materiais, bem como facilitando a sua
prépria reciclagem.

Diante das questfes levantadas e discutidas sajgeaedo de residuos solidos no mundo e o
instrumento, coleta seletiva, prevista pela palitle residuos do Brasil, surgiu duas indagacoe® nes
estudo: Quais os problemas da coleta seletiva dshapping da cidade de Natal-RN? Que propostas
devem ser adotadas como solugcdo dos provaveisepmab? Na perspectiva de respondé-las, o
objetivo desse trabalho & apresentar os probleraasotbta seletiva (de residuos organico e
inorganico) de um Shopping da cidade de Natal-Ridppor solucdes.

O estudo justifica-se, pois existe um namero ratiudie trabalhos cientificos que trazem no seu
contetdo essa temética tdo relevante diante dasdggesocioambientais. Além desses fatores, vale
ressaltar que as atividades desenvolvidas peloppstgs nos centros urbanos das cidades séo
responsaveis por gerarem grandes quantidadesidaoesodlidos. Deste modo, esse trabalho tornara
possivel fazer a caracterizar dos tipos de residuesséo gerados nesse ambiente, e, sobretudo,
conhecer o seu manejo e tratamento na perspeativiamethora-lo, e também de configurar suas
diversas contribuicdes no contexto da qualidadmaniiental.
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2. MATERIAL E METODOS

Os recursos utilizados para a constru¢do desgm® atjo tema € “Coleta seletiva (de residuos
organico e inorganico)” foram os seguintes: a pissduibliografica, que, inclui leituras e fichamesnt
de livros, artigos, monografias, e, especialmerdasultas a politica nacional de residuos sélidos d
Brasil, a qual prever a coleta seletiva como urtrungento para gestéo de residuos solidos. Aliando-
se a isso, a pesquisa descritiva, e, principalmangealitativa mediante a aplicacdo de uma erstievi
semiestruturada. (GIL, 2006; MINAYO, 2007). Essatrevista foi somente aplicada com o
responsavel do setor de limpeza de residuos solidoempresa investigada. O instrumento de
entrevista teve na sua composigéo 12 perguntasApémdice A).

O shopping Center escolhido para ser investigadatqua aplicacdo do instrumento previsto na
Politica Nacional de Residuos Sdlidos — coletatigale- foi denominado de shopping “X”, e esta
localizado na cidade de Natal/RN, bairro Potengfo@aa Norte (ver figura 1).
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Figura 1 — Mapa de Localizacao do Shopping objetmdestigacéo

3. RESULTADOS E DISCUSSOES

O primeiro ponto tratado na entrevista que foicgala em um shopping da cidade de Natal foi
averiguar se esse shopping utiliza o instrumentootita seletiva. Assim sendo, constatou-se que ess
estabelecimento, aplica em suas dependénciasta seletiva e a operacionalizacdo dessa coleta, de
acordo com a entrevistada, vem ocorrendo desdeicm ide funcionamento dessa empresa. O
segundo, sobre os tipos de residuos coletadosat@idente, verificou-se que, sdo de caracteristicas
organica e inorganica. No entanto, o organico temdestacado, pois é coletado em maior quantidade.
Ja no terceiro, referente a quantidade de resigrraslos e recolhidos, a empresa tem conhecimento e
os valores de residuos gerados por dia variam @ealR00 kg/dia. No quarto perguntou-se dos
residuos, qual é o mais gerado? O principal tipeced&luo que é gerado pela atividade desenvolvida
na empresa sao os restos de comida.

Referente ao quinto, sobre as atividades de malwgjoresiduos desenvolvidas no ambiente
interno desse shopping existe trabalhando 11 foédios. No sétimo, sobre o destino dos residuos,
depois de realizada a limpeza desse ambiente, gudage os residuos imediatamente sdo destinados
ao aterro sanitario. E importante ressaltar queapeldes sdo doados para catadores e, as sobras de
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comidas também sdo doadas para um criador de patevslamente, reconhecido pelo shopping,
sendo-lhe imposta a condicdo de recolhimento desséduos diariamente. No oitavo, com relagédo
aos gastos da empresa para destinacdo dessessesila ndo se tem nada quantificado.

No nono, no que diz respeito a no¢do das questiibieltais (educacdo ambiental) entre
funcionario e consumidor, foi constatado que nessaresa ndo existe nenhuma modalidade de
atividade que possa mobilizar e tornar consciesteli@ntes, bem como os funcionarios sobre a
questao de tratamento dos residuos e a preserdagaeio ambiente. No entanto, foi informado que é
comunicado somente aos lojistas que nao comemalgarrafas do tipo pet no intuito de minimizar a
geracgdo dos residuos.

Finalmente, foi verificado mediante uma conversa @ entrevistada que pouca importancia
tem se dado a geracdo de residuos, principalmeoatque falta conscientizacdo por parte de cada
cidadao. Ela disse também que na sua residéneite exnh operacdo uma pequena fabrica de producéo
de vassoura a partir de garrafas pet. Diante dssmtrevistada afirmou que é necessario que haja
uma reeducac¢do da sociedade com vista a proporciorenova postura, tanto de consumo e geracao
de residuos que modo a garantir a sustentabilidadapacidade de suporte do meio ambiente.

4. CONCLUSOES

Mediante esses resultados obtidos, concluiu-se aguperacionalizacdo da coleta seletiva
aplicada pelo shopping estudado apresenta falhpanfeira falha constatada foi a de que os residuos
sdo destinados para o aterro sanitario (com excdgii@apeldes e dos restos de comidas que séo
doados). Essa postura tem sobrecarrega a capaddaderro, e, sobretudo, a biocapacidade do meio
ambiente em absorver esses dejetos. Por isso,r@ageter esse quadro seria necessario que esse
shopping utilize os equipamentos (coletores espesifmaterial organico, papel, metal, vidro, dentr
outros) essenciais e responsaveis pela segregagsdesdduos na fonte geradora.

Aliando-se a isso, no intuito de melhorar e/ou fpgyar o desempenho da coleta seletiva desse
shopping, é importante dar um novo destino a tadoesiduos produzidos pelo shopping como, por
exemplo: os plasticos e papéis devem ser destiradudistria de reciclagem; os restos de comida,
direcionados ao processo de compostagem em algmeada prépria empresa; as garrafas pet
deveriam ser reutilizadas na fabricagdo de um powduto, dentre outros.

Referente a demanda e/ou quantidade de funciond@sponsaveis pela atividade de limpeza
dos residuos desse shopping, é importante gueasgpiado e, acima de tudo, que receba um
treinamento para lidar com manejo desses residuos.

Diante dos problemas encontrados na coleta seletplntada pelo shopping, e, sobretudo,
diante das solucdes propostas, essas obtidas rds outdelos ja em operacao, bem como prevista ha
politica nacional de residuos solidos, isso, hapgncionou ainda concluir 0 quanto € relevante a
aplicacéo desse instrumento com vista a gestdoesddéduos solidos. Tudo isso, pois no cenario de
degradacdo ambiental em que estamos vivenciangoesente século, propostas como essa sO tem a
contribuir na tematica dos residuos, pois pouccosdmpresarios que vislumbram com cuidado essa
guestao. A preocupacdao principal deles é apenas@s financeiros e ndo tem o minimo de respeito
com a sustentabilidade socioambiental.
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APENDICE A — Entrevista aplicada no setor de res$csolidos: shopping “x”

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIAO RIO GRANDE DO NORTE

DIRETORIA ACADEMI(;A EM RECURSOS NATURAIS
DISCIPLINA: GESTAO DE RESIDUOS SOLIDOS

ENTREVISTA N°

COLETA SELETIVA (RESIDUOS ORGANICO E INORGANICO) EM UM SHOPPING DA

CIDADE DE NATAL/RN: PROBLEMAS E SOLUCOES

Aplicagéo no setor de residuos solidos: shopping™x

1)

2)

3)

RESPONSAVEL:

a) Nome:
b) Funcéo:
¢) Escolaridade:
d) Idade:
e) Sexo:

O SHOPPING POSSUI SISTEMA DE COLETA SELETIVA?

( )Sim ()Néo

Se sim, ha quanto tempo? ( ) RESPOSTA:

QUAL TIPO DE RESIDUO E COLETADO EM MAIOR VOLUME DIRIAMENTE?

() Organico () Inorganico

4) A EMPRESA TEM NOCAO DA QUANTIDADE (Kg) DE RESIDUO QE E GERADA

5)

6)

7

MENSALMENTE?

( )Sim ( )Nao
Se, sim, quanto?

DOS RESIDUOS COLETADOS DIARIAMENTE CITE OS QUE SAGERADOS EM
MAIOR QUANTIDADE.

QUANTOS FUNCIONARIOS TRABALHAM NA FUNGCAO DE LIMPEZA DE
AMBIENTES E COLETA DE LIXO?

( )Cinco ( )Dez ( )Quinze Qutro
Se outro, quantos?
QUE DESTINO E DADO AOS RESIDUOS COLETADOS?

() Compostagem



19 a 21 de outubro - Ciéncia, tecnologia e inovagao: agbes sustentavels para o desenvolvimento regional

() Usina de Reciclagem
() Aterro Sanitario
() Nao se sabe
8) HA GASTOS COM A DESTINACAO DOS RESIDUOS SOLIDOS?
() Sim, sendo contabilizados periodicamente.
() Sim, porém nao se tem nocao do valor.
() Néo

9) HA ALGUM TRABALHO DE EDUCACAO AMBIENTAL FEITO COM RUNCIONARIOS
E CONSUMIDORES?

( )Sim ( )N&o

10) COMO VOCE ENXERGA A PROBLEMATICA DO LIXO NA CIDADEDE NATAL?

11) O QUE VOCE SUGERE COMO SOLUCAO DOS PROBLEMAS OCASIEDOS PELO
LIXO?

12)VOCE CONHECE ALGUMA LEI QUE DA AS DIRETRIZES RELA@NADAS AO
GERENCIAMENTO DE RESIDUOS SOLIDOS?

( )Sim ( )N&o





