Ll S
VIICONNEP! Ay
PALIAS | TOCANTING 2013 "

Simula¢gdes empresariais como método de aprendizageims conceitos da Ciéncia
Administrativa: um estudo comparativo na visado de pfessores e académicos do curso
de Administracao

Eva Maria Campos Pereird, Thiago Bessa PontésMaria de Fatima Rosend, Antonio Raniel Silva’, Ana
Marilia Barbosa®

Professora do Instituto Federal da Paraiba — IERBail: eva.pereira@ifpb.edu.br
Professor da Faculdade Ledo Sampaio. e-thélgobessa@leaosampaio.edu.br
SProfessora da Faculdade Ledo Sampaio. e-fatiha@leaosampaio.edu.br
“Professor da Faculdade Ledo Sampaio. e-naailel@leaosampaio.edu.br
SProfessora da Faculdade Ledo Sampaio. e-maiifiabsampaio@gmail.com

Resumo: O presente artigo teve como principal objetivdfiear a percepcdo da eficiéncia do uso das
simulacdes empresariais na aprendizagem dos cosickitCiéncia Administrativa para a formacao de
executivos, em um estudo comparativo na visao ddéaaicos e professores. Principia uma proposta
com outras fases para averiguar, num escopo measiginte, a eficiéncia no alcance de objetivos
didaticos com o uso das simulacBes. Foram desaduslveferenciais tedricos dando sustentabilidade
a pesquisa, mostrando a evolucdo gradativa da Astnsigdo, a Andragogia e simulagcdes como
estratégia de ensino académico. A pesquisa fdzagla em duas fases. Na primeira, uma atividade
realizada entre alunos do curso de Administracdanda instituicdo publica e privada pontuou as
variaveis necessérias a etapa seguinte de mensuNg&egunda fase foram aplicados noventa e trés
questionarios, com aspectos levantados como vap&joo uso da técnica. Para captar a visdo dos
professores, os respondentes solicitaram melhafiaptamento dos pontos propostos, apontaram
vantagens, mas cuidados na elaboracdo de exercieimmulacdo. A pesquisa teve um carater
exploratério-experimental e como resultado detestmuna opinido de ambos, a anuéncia de técnica
eficiente para a promogéo da aprendizagem de BeAdministrativas. Os atores congragam em suas
opiniBes sobre as condi¢cbes e dindmica diferensiddaprendizagem. Todavia, ha aspectos a serem
descortinados, que demandam aos pesquisadoresienadores de curso e docentes, meticuloso
trabalho de planejamento, adogdo, novas pesquisasakses. Promover maior eficiéncia de
aprendizagem é importante. Manter a qualidade, sguivocar os procedimentos educativos é
indispenséavel. E a Ciéncia pode subsidiar um camimhis assertivo entre um 0 outro ponto. Dosar
em que momento estas técnicas mais dindmicas ecidi® devam ser aplicadas é um grande desafio
aos profissionais que desejam desenvolver mode&losddcacdo prontos a servir a uma formagéo
adequada de administradores capazes de tornaarsbientes de trabalho melhores sucedidos.

Palavras—chaveadministracdo, andragogia, aprendizagem, ensimo)agoes

1. INTRODUCAO

O mundo contemporaneo, marcado por profundas madargpciais, testemunha o
desenvolvimento das sociedades, as quais sdo movy@do conhecimento e informacdes
privilegiadas. A acirrada competitividade e neadsd¢ de manutencdo de desempenho superior
dependem do uso privilegiado de saberes e experadquiridas.

Tal cenario aponta para a necessidade do desemewlio profissional que possuam
habilidades para lidar com a complexidade das ¢fedi ambientais, 0 uso articulado das mais
diversas informac0fes, a interacdo e adaptacdo sonovas configuracbes de trabalho e linhas de
comportamento que se delineiam nos ambientes aagaonais.

Desenvolver profissionais com estas especificagdesnando-os com um perfil de
proatividade, diferenciacdo e aplicabilidade aitalidos conhecimentos tem sido um desafio das
instituic6es formadoras de trabalhadores em néeglito e superior. Captar, preparar e principaleent
reter profissionais em ambientes organizacionais $&lo uma contenda também trabalhada por
tedricos e proprietarios de negocios.
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A andragogia, estudo que intenta desvelar maneigas eficientes pelas quais pessoas adultas
podem aprender, tem proporcionado nos ultimos deéisulos discussdes importantes sobre o
desenvolvimento humano e esta modalidade de foortagdpremente.

No modelo educacional da problematizacdo (BORDENAEB3), o contraste da Teoria com
a experiéncia tem sido apontado como pratica mpi®pdada para o desenvolvimento de
conhecimentos no ambito da percepcao discentemabsmndo-se desta forma com a proépria
construcao do conhecimento nos estudos epistemokPOPPER, 1986).

As simula¢Bes empresariais, técnicas aditivas dgssj de negdécios, sdo atividades que de
maneira congénere, reproduzem situacdes reais dnerstes virtuais, de exercicio compostos por
elementos do contexto profissional, com algumadagmms, tais como a interconexdo dos saberes,
capacidade de reacédo eficiente as mudancas anibiemtiatica proficiente de tomada de decisfes.

A preocupacdo com a melhoria da capacitagdo denelmadores tem se traduzido em
regulamentacdes determinadas pelas Diretrizes MasioCurriculares que balizam a execucao
curricular dos cursos de Administracao no BrasiRésolucdo 01/2004, publicada em Diario Oficial
da Unido, deixou clara a obrigatoriedade da impigaggio de tais avangos.

Diante de tais inquietagfes, em consonancia costesoetedrico sucintamente desenvolvido,
coloca-se que o principal objetivo da presente gstapinvestigativa foi, em um projeto maior de
pesquisa, nesta primeira fase, verificar a peraepdd eficiéncia do uso das simulacdes na
aprendizagem dos conceitos da Ciéncia Adminisagitwa a formacao de executivos, em um estudo
comparativo na visdo de académicos e professoves,base nas variaveis utilizadas nas primeiras
pesquisas realizadas nos Brasil sobre a tematidaAR\, 1995; TANABE, 1977).

Além desta introducédo foram desenvolvidas lereésidas dando sustentabilidade a pesquisa,
seguidas dos procedimentos metodologicos, da agfticala experiéncia da simulacdo e apds
apresentada a analise dos resultados. O trabaladiisalizado com as reflexdes finais, seguido das
referéncias bibliograficas.

2. MATERIAL E METODOS

A presente pesquisa, de cunho exploratorio-expetahdRICHARDSON, 1999), registra o
relato de duas das planejadas fases que intentnmgy@ar, num escopo maior, a eficiéncia no alcance
de objetivos didaticos com o uso das simulacdes.

Dada a proximidade entre as coordenacfes dos ales@dministracdo em uma instituicdo de
ensino superior publica e uma faculdade privadanoaicipio de Juazeiro do Norte, Ceard, maior
regido de desenvolvimento econdmico no estado slgfmicapital, a primeira etapa foi realizada
conjuntamente.

Os coordenadores de curso coadunavam nas percapegeaticas classicas (GIL, 2005) de
modelos educacionais adotados na formacgdo dos athadores, impactando no estimulo, por
exemplo, ao surgimento de empreendedores, taos&imesao desenvolvimento da regiéo.

As atividades, materiais e métodos utilizados séearitos:

FASE 1

A percepcao inicial de ambas instituices de endaterminou a execucao de um laboratério de
aprendizagem. O exercicio foi desenvolvido por tpgefessores da instituicdo privada, cuja
infraestrutura disponibilizava espaco fisico maiogriado para a criagéo e visualizagdo das engpresa
virtuais (salas individualizadas que poderiam regméar empresas ficticias), que concorreriam na
dinAmica proposta para a simulacdo. O planejamerntu vinte e trés dias. Foi executado em um
Unico dia, periodo manhd e tarde, com intervalocelea de quinze minutos para refeicbes dos
participantes.

A simulacdo adotada na primeira fase de invest@ag&ue originou o presente trabalho
desafiou os participantes a geréncia de uma indugie produzirikits educacionais (compostos por
apontadores, lapis, borracha e mensagem de prederambiental) em um mercado competitivo e
com uma demanda pré-estabelecida que devericesetic.

A estrutura da simulacdo acompanhou 0s seguingsega

* Identificacdo dos objetivos educacionais do dr&rc
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« Convite formal a Instituicdo Publica parceirangcricdo das equipes na competicao;

* Apresentacdo dos conteudos e atividades a seddizadas nas cinco fases da simulagéo;

« Estabelecimento do cenario econdmico ficticio;

« Execucao das tarefas em cada rodada;

» Apresentagao parcial dos resultados de cada gamppetidor;

« Leitura de textos e elaboracdo da apresentagémf@executiva com andlise dos resultados
obtidos;

» Seminario final para compartilhamento das esjiaséentre as equipes;

» Reflexdo da aprendizagem obtida na simulacdogegalidade profissional; e

« Aplicacdo dos questionarios da primeira faseafapisa ora proposta.

Para o auxilio e melhor visualizacdo das abstragégserdas e ganhos, utilizou-se uma moeda
ficticia, nos mesmos valores da moeda Real, a gualdistribuida por um “Banco Central”,
desempenhado pela Coordenacéo da simulacéo.

Foram adotadas sete variaveis para o exercicicopimpaquisicdo de materiais, controle de
custos, comunicacao interna e externa, planejamgestdo da qualidade, gestédo financeira e gestéo
ambiental na montagem dkiss de material escolar.

A coordenacdo da simulacdo disponibilizou a todas emuipes participantes salas
individualizadas para montagem do ambiente orgamgal virtual, computadores e material de
expediente, além dos itens de uso no exerciciaeAcupacdo com as bases Tedricas, apresentada na
revisdo de Literatura, foi transformada na exigém® que os participantes deveriam estar cursando
pelo menos o sexto semestre do curso.

Quanto a variavel tempo, foram propiciadas as mestoadi¢cdes para todas as equipes. O
tempo sincronizado era estabelecido e divulgada @&ordenacdo da simulacdo, podendo os
participantes ser beneficiados pela antecipacaonéspea, mesmo critério utilizado na pesquisa de
Sauaia (1995).

As reflexdes criticas foram insufladas por um eigwcobrigatério ao final de cada uma das
cinco rodadas da simulacdo: a leitura de textosigmente selecionados pela Coordenacao, cujas
teméaticas estava devidamente alinhadas aos olgettacacionais do exercicio simulado.

O instrumento de coleta de dados era compostoqe® questdes abertas, a fim de levantar a
percepcdo dos participantes quanto a eficiénciapgendizado e vantagens compreendidas no uso do
exercicio, de forma comparada a realidade cotidifasaaulas, dos atores de ambas instituicdes que
monitoravam as equipes concorrentes. Foram apbcaitite e dois questionarios, doze preenchidos
por alunos da instituicdo privada e dez por alw@omstituicdo publica.

Algumas curiosidades podem ser citadas como a nmstibacdo dokits educacionais em
escolas publicas, instigando a responsabilidadalseco embasamento para a proéxima fase de uma
trajetdria investigativa: a aplicacdo do exercioion apenas o corpo docente de ambas instituicbes
para aprimoramento de técnicas, bem como a argdize melhoria das préaticas profissionais dos
professores em sala de aula.

FASE 2

A segunda fase da pesquisa foi realizada em ummslitsicdes participes da primeira fase da
investigacao. A instituicdo onde a pesquisa fdizada possui cerca de oito mil alunos. Localizada
sul do estado do Ceara, € a maior faculdade pridadagido. Entre trezes cursos em funcionamento,
Administragéo é o projeto mais antigo, com dez aleoincionamento.

A matriz curricular do curso de Administracdo adatpela faculdade possui quatro disciplinas
gue em suas denominagdes dos componentes cuggplassui a intencdo do uso de simulacgdes.

Para realizar o levantamento da percepg¢ao dossglacompanhou-se durante dois semestres
letivos a disciplina de Teoria das Restrices. #&des para esta escolha, dentre as op¢des presentes
na matriz curricular, deu-se em razdo de: o mesrotegsor era titular ha seis anos; o professor
utilizava umsoftware simulador com comandos bem definidos e j& possmi@struturado esquema
de avaliacdo de desempenho do discente.

A execucdo da disciplina, posicionada no sétimoestne do curso, é realizada segundo o
acompanhamento do plano de ensino e necessitayamad fases obrigatorias, para que os alunos



ﬂ'r\
VI CONNEPI Ay

B N

possam compreender a dindmica do simulador, sewsnoins e de que maneira tomar decisées, como
interagir com csoftware, eleger companheiros de equipe e escolha do pmeesaliativo pelo qual ele
tera o seu desempenho mensurado.

Quanto a variavel tempo, sdo também propiciadasessnas condi¢cdes para todas as equipes.
Em cada encontro da disciplina, o tempo sincromizadestabelecido e divulgado pelo professor,
juntamente com um estagiario auxiliar.

No decorrer do semestre e no cumprimento do conmper®urricular, apds o resultado da
tomada de deciséo, as reflexdes criticas sao auadlpor um exercicio obrigatdrio ao final de cada
uma das rodadas da simulacéo. Cada grupo tambénsgpesenvolver relatérios gerenciais onde
explicam as razdes pelo desempenho na atividade.

Instrumento de coleta de dados, inicialmente estdb para medir comparativamente a
opinido de alunos e professores, foi concebidoimeorse as varidveis coletadas na primeira fase da
pesquisa e a referéncia do trabalho de Sauaia )1@9%nstrumento foi utilizado apenas com o
primeiro grupo. Composto por quarenta e cinco gé@sstsendo uma aberta, seis de escolha Unica e as
demais, que avaliavam os aspectos ja assinaladaslfieratura como vantajosos no uso das
simulacdes. Tais questdes que auxiliariam a coafir@ auto-avaliacdo de aprendizagem dos
participantes e verificar a eficiéncia na apreerdd® conceitos. Apontado o critério de vantagem, o
aluno necessitava marcar, numa escala de 1 a 6,oqgeau de concordancia com o aspecto
apresentado. A escolha escalar em numero par epsicionamentos neutros por parte dos
respondentes. Foram aplicados, nesta segundaatageupo de discentes, durante os dois semestres,
noventa e trés questionarios sobre a percepcavati@veis levantadas da fase anterior, juntamente
com as bases do trabalho de Sauaia (1995).

Quanto aos professores, inicialmente foi realizado trabalho preparatério entre o corpo
docente do curso. Foram convidados a participaurda oficina que Ihes apresentava modelos e
simulacdes computacionais e ndo computacionaifysive com o mesmaoftware utilizado na
disciplina de experiéncia utilizada com os discenfg@ds o exercicio, 0s professores, vinte e @to d
um total de quarenta e dois, 0s quais compareceratinidade proposta, eram solicitados a responder
0 supracitado questionario.

Em relacdo a coleta de dados com os professoresepisddio interessante permeou o
levantamento das informacdes. Ao receberem o msmto de coleta de dados, era imediata a reacdo
e a solicitacdo de discutirem os tépicos ao invesagenas responderem as questdes propostas.
Aproveitada a oportunidade do encontro, procedeaeskvantamento das questdes e analisadas as
colocacdes proferidas pelos docentes.

A titulo de informacéo, a atividade realizada caydocentes desencadeou a proposta de mais
quatro momentos, a fim de preparar e habilitarrofepsores a incluir o método das simula¢des em
suas disciplinas, fosse de forma integral ou panema vez que a tendéncia e vantagem no uso destas
ja havia sido apontado por outras pesquisas pualalsc@MOTTAet al., 2009).

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

Considerando o foco da percepcao dos professdgesisapontos foram levantados sobre os
principais aspectos relacionados ao planejamelatopmacéo, adocao e processo avaliativo no uso das
simulacdes.

Os docentes coadunam a ideia de que as simulaédesins método complexo e eficaz,
entretanto, ha um alto custo para implementacatasles eficiéncia no uso da estratégia como
exercicio de formacgé&o profissional tem alguns podttrabalho para o docente:

1. Faz-se necessario, antes de qualquer atividadgreender o Projeto Pedagdgico do Curso

e a relacdo interdisciplinar entre os componentgicalares. O trabalho isolado dos docentes,
no alto ritmo sempre presente em instituicdes @ddies como a que propiciou a segunda
fase da presente investigacdo, vai de encontrtagpeseira necessidade para o alcance da
eficiéncia pretendida;

2. E inevitavel desenvolver no docente a habilidddeelaborar complexos exercicios de

simulagdo, diferenciados das atividades desenwaswuilbs tradicionais encontros pedagogicos
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generalistas e simplistas. Cursos ou oficinas rdaescionados ao desenvolvimento dos
conhecimentos necessérios a elaboracao dos ersrpadem ser mais apropriados;

3. Faz-se mister reelaborar planos de ensino cose e reestruturacdo dos modelos
pedagdgicos, enfatizando a problematizacdo, semligeegiar os demais modelos
educacionais (BORDENAVE, 1983). Tal necessidadeecearde um tempo maior para
realizacdo e o trabalho conjunto de docentes, né@otarefa isolada de cada professor, como
normalmente acontece em cada inicio de semestre; let

4. Precisa-se planejar um aumento da complexidaslesichulacdes, & medida que o aluno for
amadurecendo em termos de apreensao das Teoriasigtdativas;

5. Para administrar a execucdo cadenciada de exsrcbmplexos, urge considerar o perfil de
alunos do curso de administracdo, que no casostituigdo que realizou a segunda fase da
pesquisa, tal publico (71,1%) é caracterizado popresarios, gestores e empregados do
comércio. Este perfil discente, segundo relato gqwefessores, sempre apresentam
justificativas para auséncias ou falta de pontadkd Este € um fator negativo para o alcance
eficiente da inten¢do no uso das simulagbes, umawe como professores, ndo dispdem do
privilégio ou facilidade de encontrar em suas sdi&aula apenas estudantes profissionais, 0s
guais possam estar devidamente concentrados nonmt@sminiciais em que as regras da
simulacdo sdo colocadas, para posterior desenvation

6. O sistema de remuneracdo docente, em func@ardera de disciplinas ministradas, pouco
auxilia no tempo necessério a dedicacdo ao desemesito neste tipo de exercicio. Os
docentes mais dedicados a instituicdo estdo comgramde numero de disciplinas e a
responsabilidade operacional da docéncia: digitavgs, frequiéncias, controle de avaliagfes
parciais e todos o0s outros procedimentos que famete do conjunto maior do trabalho fruto
da relacdo de ensino-aprendizagem de cada disgiplin

7. Recomendou-se o auxilio particularizado de gsafhais especialistas neste tipo de
metodologia de ensino. Conhecer como funcionamaweis como tempo de execucao,
guantidade de variaveis envolvidas no exercicider# necessario, se a atividade pode ser
realizada individualmente ou em grupo, sdo perguii@ precisam ser respondidas por quem
pode direcionar especificamente esta modalidadmsiao;

8. Ha dificuldade em realizar e avaliar o resultadadesempenho dos alunos. Caso o sistema
avaliativo ndo contemple adequadamente medidasrtesrde verificacdo de aprendizagem,
o professor ndo ter4 parametros para analisaciérefia do uso do método.

Os tépicos acima descritos foram resultantes @adaium entre os vinte e oito docentes que
participaram da atividade proposta para este pitopd3 questionario objetivo tornou-se uma espécie
de roteiro abertura de discussdes entre o grupo.

Quanto as andlises das informagfes obtidas conunesa foram preenchidos, ao longo dos
dois semestres consecutivos de observacdo, um detaloventa e trés questionarios. Antes a
averiguacao de comprovacao de relacfes entre gajdvestudo concentrou-se em explorar aspectos
furtivos, mas imprescindiveis, ndo apenas ao ehultnvestigativo, mas como orientadores na
adocdo da técnica das simulacdes nos diversos cemi@s curriculares do curso de Administracao
da instituicdo onde ocorreu a pesquisa.

Ha um equilibrio de percentual de géneros nos relpdes, ndo havendo diferengas
significativas entre o nimero de homens e mulheBds3% sdo empresarios, 39,8% empregados do
setor privado. Os demais (28,9%) trabalham no ggtiolico ou sdo apenas estudantes profissionais. A
pergunta relativa ao poder de deciséo na orgamuzdgdrabalho refletiu os mesmos percentuais de
perfil profissional, sem discrepancias.

O publico discente € jovem. 82,5% possuem ente 41 anos. Em relacdo ao critério da idade,
hd uma boa avaliacdo por parte dos alunos, tantengoquanto mais maduros, pelo uso das
simulagBes. Cerca de 67,5% dos respondentes massitomo boa ou muito boa a técnica das
simulacdes. Nao ha percentuais diferentes, comsidera opinido geral sobre o uso das simulacdes,
quando cruzada esta informac&o com a variavel géner
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Estranhamente, o menor percentual de boa avalieg&so das simulagfes esta entre o alunado
classificado como empresério (63,6%), diferenciaaho25 pontos percentuais para os empregados no
setor publico, onde se obteve a melhor pontuac@s%8.

E bastante claro o desejo dos alunos em contirarao wiso das simulagBes como técnica de
estudo. 67% apontam fortemente (avaliagéo entré pantos) o desejo de participar mais vezes deste
tipo de modalidade e 74,7% desejam participar tt®tipos do exercicio.

Quanto ao envolvimento nas fases da simulacdo, memim inicial, de apresentacdo de
comandos, de explicagbes sobre a propria atividadsgras sobre medi¢do do rendimento, o aluno
pontuou em 50,5% que pouco se aproxima desta €36 apontam que se envolvem muito bem
com a execucado dos exercicios, rendendo um poucosntg7,6%) na avaliacdo dos resultados, mas
aumentando este percentual (75%) para a apresemtagdielatorios finais.

Quanto aos critérios influenciadores no desemperhaimulacdo, o aluno percebe bem a
importancia da escolha de companheiros de equ&§@%j. Sinaliza de forma enfatica (80,5%) que o
professor precisa ter uma postura dindmica, magpoata fortemente a oportunidade de reconhecer
a importancia da concorréncia. Apenas 20% dos alengergam tal oportunidade.

Os discentes aparentam ndo compreender bem gqoeikagio é uma forma de compreender o
impacto de prejuizos reais, tampouco associar gaeperiéncia profissional seja um diferencial no
desempenho do exercicio simulado. Apenas 15,6%zsimamuito fortemente esta associagao.

O aluno aponta para baixa percepcdo da interdisailade. Apenas 22,2% apontam como
muito forte a integracdo entre os conhecimentogue aponta uma fragilidade, quando este ponto
deveria ser um potencial de aplicabilidade dosrdogconhecimentos adquiridos.

Quanto a pergunta relativa as demais técnicas slacgras aulas expositivas tiveram o menor
desempenho na avaliacdo do aluno. 30,5% apontarm bairo 0 nivel de estimativa dos discentes.
Os jogos e as simulagcdes novamente sdo reiteramos as melhores técnicas apontadas para a
apreensdo dos conhecimentos, com uma média de 82,5%a avaliacéo.

No que diz respeito a analogia das simulacbes cosalmlade, a pesquisa mostra que grande
parte dos alunos acreditam nessa relagdo, porémh&amma concordancia efetiva sobre a real
capacidade de tais eventos simulados refletiremrética empresarial cotidiana. Contudo, as
simulacdes apresentam-se como uma boa forma papeeansdo das teorias e, juntamente, com 0s
jogos de empresa, mostram-se como uma das metorésas no processo de ensino-aprendizagem.

Expostos os resultados obtidos com o grupo docentdéscente no periodo proposto para
investigacdo, proceder-se-a com as reflexdes firaiecomendacgfes, de ordem pratica e para
pesquisas futuras.

6. CONCLUSOES

As estatisticas e andlise das percepgfes dos atympdam para ponderagdes importantes.
Quanto as fases de envolvimento do aluno no decda® exercicios, o fato de que ele menos se
envolve na apresentacao inicial, pode direcionarayjastratégia deve ser melhorada neste ponto para
aumentar a eficiéncia do aprendizado, ou sinalirga questdo de tramite meramente burocrético. As
trés primeiras semanas de aula refletem um pedoaiplicado, no sentido de ajustes de matricula de
alunos veteranos, recebimento de alunos transfer@aue pode, por questdes de coincidéncia
cronologica, dificultar o melhor rendimento davidides académicas deste periodo.

Ainda relacionado a baixa pontuacdo quanto ao emwehto na etapa inicial da simulagéo,
outro aspecto importante é o fato sftware utilizado na segunda fase da pesquisa imitar umha |
de produgdo em um ambiente industrial. Alguns apmdem n&o estar familiarizados com este tipo
de atividade, por trabalhar ou conhecer espagosrdércio ou prestagéo de servigos.

Houve a sugestao da realizacdo de uma visita #anigna linha de producéo industrial e uma
maior dedicacado a transmissao de comandos e mggnas de todo o processo de simulacao.

Se ndo houve, por parte do aluno, a compreens&adacde perdas no exercicio simulado, é
possivel que esta imperceptibilidade possa sigmifi@ insensibilidade para entender que a geréncia
de um negocio real pode ndo estar bem sucedidaniReda-se construir um instrumento, planilha,
que auxilie o aluno a visualizar em qual ponto ediicio simulado” precisa de maior intervencgao.
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Ha a sugestdo do emprego de uma moeda ficticex, @tikzada como pardmetro de resultados
das atividades propostas na simulagdo. Se o apordaadesejo quantitativo e qualitativo de ammiar
uso das simulacdes, a ado¢cdo da moeda ficticiataafodicios de que quanto mais préoximo da
realidade, o ambiente pode estar auxiliando no leimvento do discente para com o objetivo de
aprendizagem pretendida.

Em relacdo as observacbes feitas pelos profesdadespnstatacdes importantes. A longa
duracdo para construcdo de um cenario complexqigiwoa aprendizagem dos conceitos da
Administragdo nas simulagdes, se delineia de fdraizalhosa para aulas cotidianas. A proposta de
exercicio e que permitiram o cenario para coletadagos entre os professores, na visdo destes,
somente foi possivel pelo conjunto de atividades,ter sido planejada para o uso de um espago e
condicBes de tempo diferente do tempo comum pareuesio de planejamento de aulas semestrais.

E necessario o envolvimento de docentes e um conjil® profissionais para elaboracéo e
execucdo da atividade, caso contrério, dificilmenteprofessor sozinho conseguird resultados
satisfatérios na aplicacédo da técnica de simulacéo.

As simula¢des como exercicio de aprendizagem, teaean uma maior eficiéncia, devem ser
elaboradas e executadas em interdisciplinaridadédadosamente dosadas e planejadas,
preferencialmente executadas conjuntamente. N@ ed professores, ter a maioria das aulas ou
atividades de aprendizado pode “esvaziar’ o serda@@preensdo do conhecimento. A composicao
combinada de esforgos dos professores amplia anas® apropriado do empenho docente e uso
subsidiado para as demais modalidades de aulas.

E necesséario o devido suporte tedrico para a campé® do exercicio, caso contrario
estimular-se-a apenas o uso intuitivo das expedaércum desvio de compreenséo para a ludicidade e
nado aplicacdo comparada a um ambiente de exepeitigno do real.

Os docentes envolvidos na pesquisa perceberam tonctwto no emprego de esforcos na
elaboracdo e execucgédo de exercicios de simulagéoipalmente no quesito do uso de tempo extra-
classe, em seus dias de folga, para elaboragc&ragio da atividade.

O tipo de instituicdo e o vinculo do professor podefluenciar no interesse do docente pelo
uso de novas técnicas de ensino. Estabilidadelhistzae incentivos salariais para praticas que néo
apenas 0 ensino podem suscitar trabalhos de pasquextensdo, consequentemente um perfil
inovador nas praticas docente.

Reconhecidas as vantagens do uso das simulacéesiereda-se a visdo comparativa de alunos
em estagios diferenciados de formacéo, bem comereepcdo mais aprofundada de docentes de
instituicdes publicas e privadas para estudos astatintes. Até a realizacdo da segunda fase, foram
apenas coletadas informacfes mais especificasotkspores de instituicdo privada. Apesar de que o
levantamento inicial das variaveis foi delineado professores com os dois perfis.

Outras informagOes captadas, embora nédo fazende garobjetivo geral da investigacéo,
concederam indicios que reforcam a necessidadeddarna etapa ja prevista para a continuidade da
investigacdo proposta: um estudo mais aprofundado as docentes e sua preparacdo e disposicao
para elaboragéo de exercicios simulados.

Analisar tais praticas em instituicdes de divepsarses, natureza publica ou privada, bem como
outras condicdes como tempo de funcionamentmawhow em pesquisa e desenvolvimento de
atividades de extensdo apontam para a necessigatestcdumentos regulamentadores que possam
nivelar a aplicagdo minimamente de técnicas andieg® eficientes como as simulagoes.

Como destacado no referencial tedrico, desenvelxercicios de simulagdo demandam tempo,
esforco, capital intelectual, dentre outras apsd&ntretanto, nem sempre condigdes como formacgao
especifica para docéncia, regime de trabalho eagib, infraestrutura disponivel e outras condi¢des
mais estdo proximas da categoria docente que ntextondesta investigagcdo € cobrada pelo
desenvolvimento das simulacoes.

Mediar um uso e aplicabilidade em igualdade de icoed em Instituicbes de formagao
superior em diferentes escopos pode ndo ser onfiai® inteligente de investigacdo, comparacao e
referéncia Unica, salvo a visivel vantagem que g@der nas regulamentacdes e que forcosamente
induzem a inovagao nos sistemas de ensino.
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Apesar de muitas bases tedricas apontarem pargdpesimenos favorecidas de aulas
expositivas como estratégias adequadas para indugireensdo de conhecimentos, ndo € possivel,
seguindo o préprio raciocinio de construcdo destemjséncia de bases fundamentadas de Teorias.
Dosar em que momento estas técnicas mais dinamicagnciais devam ser aplicadas € um grande
desafio aos profissionais que desejam desenvoleslelos de educacdo prontos a servir a uma
formacdo adequada de administradores capazes dar teeus ambientes de trabalho melhores
sucedidos.

As simulagBes foram apontadas por discentes e gmfes como técnicas eficientes para a
promocéao da aprendizagem de Teorias Administratdamkos os atores congracam em suas opinides
sobre as condi¢Bes e dindmica diferenciadas dedipegiem da estratégia. Todavia, ha aspectos a
serem descortinados, 0os quais demandam aos peRireisacoordenadores de curso e docentes,
meticuloso trabalho de planejamento, adocdo, npgaquisas e analises. Promover maior eficiéncia
de aprendizagem € importante. Manter a qualidasle, equivocar os procedimentos educativos €
indispenséavel. E a Ciéncia pode subsidiar um cammindis assertivo entre um o0 outro ponto.
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