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Resumo: Este trabalho tem o objetivo de expor uma andlismtirqualitativa quanto aos principais
resultados obtidos apos a informatizacdo dos psoses procedimentos relativos ao Licenciamento
Ambiental no ambito do Governo do Estado de Sergibepesquisa apresentou um carater
exploratério, onde foram utilizados os instrumentostodoldgicos da pesquisa bibliogréfica e
documental, elencando os principais resultadogta gda analise dos dados e informacdes coletadas,
considerando que o licenciamento ambiental é umgoritante ferramenta de gestdo ambiental
utilizada pelo poder publico para o controle e aeigdo de limites para a implantagdo de
empreendimentos e atividades econbmicas assodguasocdo do desenvolvimento sustentavel e a
preservacéo da qualidade ambiental.
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1. INTRODUCAO

No decorrer das ultimas décadas percebeu-se aligéstrda qualidade ambiental do Pais, a
exemplo da destruicdo de grandes areas do biomabaiba em decorréncia da expansao da
agricultura, bem como da area destinada a peceid@@aperda de areas de manguezal em decorréncia
da expanséo urbana.

Com o intuito de promover a preservac¢ao, melhoneaceperagéo da qualidade ambiental no
Pais, foi criada em 31 de agosto de 1981, atraméked rf 6.938, a Politica Nacional do Meio
Ambiente, a qual apresenta como um de seus ingtitose licenciamento ambiental.

O licenciamento ambiental é uma ferramenta de gestéiental, da qual o poder publico se
utiliza para buscar o desenvolvimento da sociedae o comprometimento das necessidades de
atendimento das futuras geracoes.

No Estado de Sergipe, percebemos a destruicdo didaple ambiental, com o avanco
desordenado de empreendimentos e atividades nasdimarsas areas da sociedade, provocando a
emissdo de efluentes solidos, liquidos e gasoss, @ entorno da comunidade, proporcionando
incobmodo para a mesma. Em Sergipe o licenciameminieatal é realizado pela Administracdo
Estadual do Meio Ambiente (ADEMA), a qual buscaradender as solicitagcbes de licenciamento
pelas empresas, pelo setor publico e a sociedade oo todo, formalizou no ano de 2007 uma
parceria com o Centro de Recursos Ambientais (CBAfo ambiental do estado da Bahia, visando a
implantacdo de sistema de informatizacdo do lieenento denominado Cerberus. A implantagdo
desse sistema de informacdo na ADEMA visou propaei eficiéncia na emissdo de licencas
ambientais com maior confiabilidade e seguranca tmao o territorio sergipano.

Neste trabalho, buscou-se elencar os principagltagl®s oriundos da informatizacdo dos
processos e procedimentos relativos ao Licenciam@nibiental no Estado de Sergipe, para tanto,
este estudo caracterizou-se como exploratério, pesquisa bibliografica e documental e tratamento
de dados através de abordagem quali-quantitativabjétivo geral desta pesquisa foi analisar as
consequéncias da implantacdo do sistema Cerbemm derramenta para informatizagcdo do
licenciamento ambiental da Adema.
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A ADEMA € uma autarquia especial integrante da Adstiacédo Indireta do Poder Executivo
do Estado de Sergipe, vinculada & Secretaria do Meibiente e dos Recursos Hidricos (SEMARH),
responsavel pela execucdo das politicas relativaseio ambiente, no a&mbito do estado de Sergipe.

Foi criada em 12 de outubro de 1978, pela Lei Esado 2.181, sob a forma de autarquia
simples, vinculada a Secretaria de Saude Publira,ccobjetivo de promover a preservacdo do meio
ambiente, da fauna, da flora e do uso racionalrdosrsos hidricos, assim como a protecdo dos
ecossistemas naturais. Teve sua organizacdo lfifioada pela Lei H5.057, de 07 de novembro de
2003 e recebeu o status de autarquia especiaéatdaviei £6.650 de 30 de junho de 2009.

Das areas de atividade desenvolvidas pela ADEMAs deteremos neste trabalho ao
licenciamento ambiental. Este procedimento € maddizutilizando como referéncia a legislacéo
ambiental no ambito federal, estadual e municigah) destaque para as Resolugdes instituidas pelo
CONAMA, bem como pelo Conselho Estadual de Meio kmte (CEMA), 6rgdo colegiado,
consultivo e normativo, integrante da estruturanizacional da SEMARH.

2. MATERIAL E METODOS

Com o intuito de estruturar o licenciamento amlaiedd Estado, o Governo de Sergipe, atraves
da ADEMA, buscou em 2007 a obtencdo de um sistaamiafdrmatizacdo que pudesse favorecer a
otimizacdo e celeridade desse processo. O sisteniaatmatizacdo homologado foi o Cerberus, o
gual foi desenvolvido pelo Centro de Recursos Amthis (CRA), 6rgdo ambiental do estado da
Bahia no final do ano de 1999.

O Cerberus é um otimizador de tarefas, com fung@iesvdo desde a formacdo de processos, 0
cadastro de clientes, a analise técnica com ca@astrde licencas ambientais e atividades gerenciais.
Permite também a visualizacdo pelo usuario de tosgsocessos formados, propiciando a emissao de
notificacbes, que sdo geradas em funcdo da neadesitt acGes a serem executadas e documentos
complementares verificadas na analise dos processosante a vistoria.

Todos os clientes sao cadastrados em uma Unicaléakslos, gerando um cadastro estadual de
potenciais utilizadores dos recursos naturais, piado a formulacdo de estratégias de fiscalizacéo
mais apuradas e seguras. O Cerberus possibiligifecacdo da situacdo do processo em tramitacao
na ADEMA, através de um historico que permite dreabilidade do processo pela informacao de
quem é o usuario inicial, a data e hora da tradita@ status, o usuario destino, dentre outras
informacoes.

O sistema ainda possibilita a geracdo de boletosdbms para os clientes que demandam os
servicos do 6rgao. Os valores das taxas de servfeoscidos pelo érgdo utilizam-se como base uma
referéncia tributaria estabelecida na Resolugédo £EM6/2008.

O primeiro passo para a implantacdo do CerberusDiBMA, foi a criagdo de um Grupo de
Trabalho multidisciplinar através da Portarfe6 de 24 de maio 2007. Os componentes desse grupo
juntamente com funcionarios dos setores de tecizoltey informacdo, atendimento e licenciamento
ambiental do CRA promoveram a instalacdo do sistema

Tabela 1 Etapas do processo de implantacdo do Cerberd®BMA.

Etapa Atividade Periodo
01 Elaboracdo e Aprovacdo do Projeto de Julho a Outubro/2007
Informatizacdo da  Administracéo
Estadual do Meio Ambiente

02 Customizacéo e criacdo de rotinas Outubro a Mbk@2007
03 Implantacdo do sistema Novembro/2007 a Fevé?ei08
04 Validacdo do Sistema Cerberus Marco/2008

05 Inicio das operagdes 10 de Mar¢o/2008

O processo de transferéncia do Cerberus do CRAAREMA, contou com as etapas citadas
na tabela 1 acima.
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Quadro 1: Classificacao dos processos técnicos no Cerberus

Familias Grupos Tipos

Autorizacdo Ambiental

Autorizagédo de Desmate
Averbacédo de Reserva Legal
Certificado de Dispensa de Licenca
Licenca de Instalacdo

Licenca de Instalacéo e Operacéo
Licenca Prévia

Licenca Prévia de Perfuracao
Licenga Prévia de Produgéo
Licenca Simplificada

Licenca Unica

Renovacéo de Licenga de Instalacéo
Renovacéo de Licenca de Operacéo
Renovacao de Licenca Prévia

e Licenca

Técnico — TEC

NN N N N N NN

* Notificagéo

e Anexo

+ DenUncia
Fonte: Adema, Manual do Atendente — 2008.

Com o inicio da operacdo do Cerberus programado galia 10/03/2008, o grupo de trabalho
realizou no periodo de janeiro a fevereiro de 20@8inas de capacitacdo para a operacionalizagéo d
sistema em todos os setores da ADEMA, inclusiveens gestores, com intuito de preparé-los para a
sua utilizagao.

A formacdo dos processos técnicos de licenciameatcADEMA ocorre na Central de
Atendimento Ambiental — CAA, a qual utiliza comder€ncia trés documentos, sendo eles:

v" Andlise Prévia de Processo — APP: listagem de dentom comprovatérios da
titularidade do empreendimento, do representagtd,ldo endereco, da posse da area, da
localizacéo, dentre outros.

v" Roteiro de Caracterizagdo de Empreendimento — R€&gem dos documentos técnicos
necessarios para o licenciamento do empreendimemo,suas trés fases, ou seja,
aprovacao, implantagdo e operagcédo. Para cada dipgmpreendimento existe um RCE
especifico. O RCE elenca todos os projetos (sistimi@atamentos de efluentes sélidos,
liquidos e gasosos, drenagem, dentre outros), plargerenciamento de residuos sdlidos,
partido urbanistico, memorial descritivo da atiddea ser implantada e anuéncias dos
orgdos com interveniéncias na rea do empreendimagtessarios para sua aprovagao.

v Taxa de pagamento: é gerada a partir do enquadmaaeempreendimento na Resolucao
CEMA n? 06 de 29 de julho de 2008, que dispde sobre pimeatios administrativos do
licenciamento ambiental, critérios de enquadramemtdipificacdo de atividades e
empreendimentos potencialmente causadores de de§mmdmbiental e fixagdo de custos
operacionais e de analise das Licencas Ambientaigarizacoes.

Todo o processo técnico de licenciamento ambietdaCerberus somente é formado apds a
apresentacdo da documentacéo listada na APP e Eo IBh como do pagamento de uma taxa
relativa aos custos do processo.

O processo de licenciamento ambiental € conclufmln @ emissdo do ato administrativo
(autorizacdo ambiental, autorizagdo de desmatehag@o de reserva legal, certificado de dispensa de
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licenca e licengas), o qual foi embasado atravégatecer na analise e aprovacdo do técnico
responsével.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

A implantacdo do Cerberus favoreceu a rastreadi#id#os processos formados na ADEMA.
Uma forma de rastreabilidade do sistema é a vagdic de quantos processos foram formados na
ADEMA em um determinado periodo de tempo. Por exento dia 10/03/2008 (inicio da operacdo
do Cerberus) até a data de 30/12/2011, ou sejan68, 09 meses e 20 dias de operacdo, foram
formados 21.582 processos, sendo 4.302 adminstsatl4.758 técnicos e 2.522 de demanda judicial.

Em uma analise mais detalhada dos processos téaécticenciamento ambiental, os quais
serviram de fonte para esta pesquisa, observasdogam formados 8.786 processos no periodo
acima descrito, sendo os resultados obtidos deseriims por tipologia na tabela 2.

Tabela 2 Processos técnicos de licenciamento formadosenoe@us.

Tipos de processos formados 2008* 2009 2010 2011 o0&Qao011
Autorizacdo Ambiental AA 12 114 158 241 525
Autorizacdo de Desmate — AD 0 11 41 51 103
Averbacgédo de Reserva Legal — ARL 22 115 68 141 346
Certificado de Dispensa de Licenca — CDL 0 9 342 196 547
Licenca de Instalagédo — LI 233 329 421 348 1331
Licenca de Instalacdo e Operacgéo — LIO 13 25 1 35 74
Licenca de Operagédo — LO 298 360 366 346 1370
Licenca Prévia — LP 330 435 297 286 1348
Licenca Prévia de Perfuracdo — LPPer 52 63 75 67 257
Licenca Prévia de Producéo — LPPro 8 8 4 5 25
Licenca Simplificada — LS 0 77 288 368 733
Licenca Unica — LU 0 14 45 23 82
Renovagéo de Licenga de Instalagdo — RLI 82 114 177 229 602
Renovacéo de Licenca de Operacdo — RLO 286252 308 418 1264
Renovacédo de Licenga Prévia — RLP 9 67 46 57 179

Total 1345 1993 2637 2811 8786

Fonte: Adema, Cerberus — 2011.
* Processos formados a partir de 10/03/2008.

Graéfico 1: Processos de solicitacdo de licenciamfemtmados no Cerberus no periodo de 2008 a 2011
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Na andlise do grafico 1 observa-se que no peried®008-2011, verifica-se 0 crescimento no
numero de processos solicitando o licenciamentdeartdd na ADEMA, refletindo assim numa maior
busca pelos empreendedores em promover sua reggkwi perante o 6érgdo ambiental executor das
politicas publicas estaduais para a area do mdiceate.

Como consequéncia da avaliacao e aprovacao dossgaxcde licenciamento ambiental, foram
emitidos pela ADEMA os atos administrativos relacidos na tabela 3.

Tabela 3 Atos administrativos emitidos pela ADEMA no peltode 2008 a 2011.

Tipos de atos administrativos 2008 2009 2010 2011 008-2011
Autorizacdo Ambiental AA 0 50 113 151 314
Autorizacdo de Desmate — AD 0 O 13 52 65
Averbacado de Reserva Legal — ARL 0 O 53 89 142
Certificado de Dispensa de Licenga - CDL 0 62 246 178 486
Licenca de Instalacdo (LI + RLI) — LI 325 318 424 434 1501
Licenca de Instalacéo e Operagéo — LIO 00 0 33 33
Licenga de Operagéo (LO + RLO) — LO 644585 520 404 2153
tllgen(;a Prévia (LP + RLP + LPPer + LPPro 328 348 307 349 1332
Licenca Simplificada — LS 0 31 202 222 455
Licenca Unica — LU 0 0 31 16 47

Total 1297 1394 1909 1928 6528

Na analise da tabela 3 observa-se a descricadpmdogia dos atos administrativos emitidos
pela ADEMA no periodo de 2008 a 2011. Convém remsajue 2008 foi o ano de transicao entre os
processos formados apés a implantacdo do Cerbeantes de sua instalacdo. Portanto, as licengas
emitidas nesse periodo nado refletem uma relac@&tadiom os processos formados no sistema, como
nos anos subsequentes, limitando o escopo daeakstitativa.

Gréfico 2: Distribuicdo dos Atos administrativosigdos pela ADEMA no periodo de 2008 a
2011
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O grafico 2 apresenta um perfil geral em percestdais atos administrativos emitidos pela
ADEMA no periodo de 2008 a 2011, tendo um destagpecial para as licencas emitidas para as trés
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fases de implantacdo de uma atividade e/ou emgreentb, ou seja, licenca de operacdo (2.153;
33%), licenga de instalacdo (1.501; 23%) e licgméaia (1.332; 20,4%), as quais juntas somam um
namero de 4.986 licencas, perfazendo 76,4% dodethtencas emitidas.

4. CONCLUSAO

A implantacdo de um sistema de informacdo em umanizacado tende a propiciar a melhoria
nos servicos por ela prestados, pela agilidadeéabiidade na execucdo de suas atividades.

O licenciamento ambiental, como principal atividakecutada pela ADEMA, obteve a partir
da implantacdo do Cerberus uma nova concepcédo airepois 0S processos passaram a ser
formados somente quando toda a documentacdo neaqgssi a sua analise estivesse presente e as
taxas devidamente quitadas.

Essa mudanca tem propiciado ao érgdo ambientamiss& dos atos administrativos com
maior confiabilidade e seguranca. Pois de posdediea documentacdo necessaria para a analise, o
técnico tem plenas condicfes de elaborar licengasacfundamentacao técnica e juridica necessérias,
fornecendo assim aos gestores da ADEMA, a tramiguié na assinatura das mesmas.

Outro beneficio a nivel gerencial proporcionadm gétema é a rastreabilidade dos processos,
com isso o gestor tem a possibilidade de acompanbidnacdo de andamento/status do processo nos
diversos setores técnicos, bem como intervir juatge com o técnico ou analista na resolugédo de
possiveis problemas identificados na analise dogssn e/ou no momento da vistoria na area do
empreendimento.

Além dessa rastreabilidade, o Cerberus também peranelaboracdo de relatérios gerenciais
gue fornecem, dentre outras informacdes gerenaasantidade de processos formados por familia,
grupos e tipos, dando uma visualizacdo exata dosntentos em circulacdo no 6rgdo ambiental, que
permitem diversos niveis de analises gerenciaifeeéincias acerca do comportamento organizacional
do processo de licenciar os empreendimentos, mduilados de produtividade técnica e crescimento
de demandas, que ndo foram contemplados no esesp® pksquisa, dado seu carater exploratorio,
mas sao itens passiveis serem contemplados enthtralbaturos.

Tomando como referéncia todos os beneficios acit@@as, culminando na melhoria do
processo de licenciamento ambiental, pode-se domgla a implantagédo do sistema Cerberus foi um
dos principais avancos na gestao do meio ambienEstado de Sergipe nos ultimos 05(cinco) anos.

REFERENCIAS

Administracdo Estadual do Meio Ambiente - ADEMBalanco Geral 2008 Aracaju, 2008.
Balancgo Geral 2009 Aracaju, 2009.
Balanco Geral 2010 Aracaju, 2010.
Balango Geral 2011 Aracaju, 2011
Manual do Atendente.Aracaju, 2008.
Manual do Usuéario “Cerberus”. Aracaju, 2008.
Projeto de Informatizacdo da Administracdo Estaduaddo Meio Ambiente Aracaju, 2007.
Relatorio Gerencial do Cerberus Aracaju, 2011.

BRASIL. Conselho Nacional do Meio Ambient@esolucdo A 237,de 19 de dezembro de 1997.
Disponivel em: < http://www.mma.gov.br/port/conalegiabre.cfm?codlegi=237>. Acesso em: 25
nov. 2011.

COSTA, F. da SAndlise da Informatizagcéo do Licenciamento Ambientano Governo do Estado
da Bahia Monografia do Curso de Bacharelado em Sistemdsfdanacédo da Faculdade de Ciéncia
da Computacédo e Tecnhologia, 2006.



19 a 21 de outubro - Ciéncia, tecnologia e inovagao: agoes sustentaveis para o desenvolvimento regional

CARVALHO FILHO, J. dos SManual de Direito Administrativo. 23. ed. Rio de Janeiro: Lumen
Juris, 2010.

LAUDON, J. P.; LAUDON, K. C.Sistemas de Informacdo Gerenciaiss. ed, Sdo Paulo: Pearson,
2006.

O’BRIEN, J. A.Sistemas informacao e as decisfes gerenciais na daainternet. 2. ed. S&o Paulo:
Saraiva, 2004.

SERGIPE. Conselho Estadual do Meio AmbierResolucdo A 05 de 03 de junho de 2009.
Disponivel em < http://www.adema.se.gov.br/modtilggd0/index.php?id=31>. Acesso em: 13 nov.
2011.

. Conselho Estadual do Meio AmbieRResolucéo A 06, de 29 de julho de 2008. Disponivel
em < http://www.adema.se.gov.br/modules/tinydOfnplep?id=31>. Acesso em: 13 nov. 2011.





