ALMAS o(/\ TIN s 70 7

“ .f’(,,, VIICONNEP! y

UMA ANALISE DAS EXPECTATIVAS E CONCEPQ@ES~ DOS ALUNO S DO CURSO
DE BACHARELADO EM SISTEMAS DE INFORMACAO EM COMPARA CAO
COM O PERFIL DE EGRESSO

Resumo: Muitos sao os fatores que levam o estudante ahescldl curso que ird inseri-lo em uma
carreira profissional, desde fatores emocionamgniteiros e até mesmo influéncias familiares. Este
artigo tem como objetivo analisar se as concepedesgpectativas dos alunos do Bacharelado em
Sistemas de Informacado (BSI) do Instituto FedeealAthgoas (IFAL) com relacdo a profissdo estédo
em consonancia com o perfil de egresso do cursaeBbizada uma pesquisarvey com 54 alunos
distribuidos entre sete periodos do curso, quanab do formard a primeira turma de egressos. As
analises estatisticas realizadas mostraram quergepcdes prévias dos alunos em relacdo ao BSI
estdo de acordo com o perfil de egresso do curgpedange as expectativas profissionais, areas de
atuacdo e campo de trabalho.

Palavras—chavercarreira profissional, expectativas da graduagétersas de informacao.

1. INTRODUCAO

Especialistas garantem que a insegurancga diaresatéha profissional € um sintoma saudavel
e produtivo (VEJA, 2003). Novos caminhos podem isurg decorrer da faculdade, o mercado de
trabalho pode ter mudado ao se concluir um cuesdomina que a graduacao deve ser encarada como
a escolha de uma plataforma, um alicerce parastrogdo da vida profissional.

Apos conseguir entrar na faculdade o grande desafilmgressante € descobrir se o curso
escolhido de fato trar4 a satisfacdo dos anseiesymiivaram a escolha da carreira. Muitos sdo o0s
casos em que o aluno acaba por frustrar-se diastexpectativas de um curso e a realidade sobre o
mesmo, 0 que o leva a abandonar a pretensa ca@sirdados do censo mostram que de 2008 para
2009, um total de 896.455 estudantes abandonanamivarsidade, o que representa uma média de
20,9% do universo de alunos (NOGUEIRA, 2011). Nastituicbes publicas, 114.173 estudantes
(10,5%) largaram os cursos e nas particulares orms revelam um percentual ainda maior de
evasdo, 24,5%, que corresponde a 782.282 estudakites de fatores financeiros, a falta de
conhecimento sobre a carreira leva estudantes adabarem 0 curso, 0 que sugere que um
acompanhamento vocacional diferente (MARTINS, 2@&.0)ma melhor divulgacéo sobre o perfil do
egresso do curso poderiam ajudar a diminuir essibeia.

S&o muitos os fatores que devem ser levados enideomsdo para a escolha da carreira
profissional, mas o objetivo principal deve girar ®rno da satisfacdo que sera alcancada através da
escolha certa, da alegria de fazer o que se gosize resultard em maiores esforgos para enfrestar
obstaculos que possa aparecer no caminho, propamdo um continuo crescimento profissional.
Para isso, na hora da escolha devem ser levadasomia questées como: 1) Nao abrir mao da
satisfagcdo, independente do salario; 2) Verificmigjas profissdées que oferecem melhor possibédidad
de emprego; 3) Identificar quais as profissdesesferum melhor retorno financeiro. Sabe-se que
quem faz a escolha certa tem mais autoconfian@lsessai e chega ao sucesso (VERGEL, 2008).

Conforme RAPPAPORT (2001), para ter uma escolhd&saal e responsavel é necessario que
0 sujeito consiga conciliar muitas coisas no tiaba na profissdo. Os psicélogos apontam aptiddes,
interesses, caracteristicas de personalidadededitwalores, oportunidades educacionais dadas pelo
nivel socioecondmico dentre outros fatores quenatuncomitantemente, sobre o individuo na
escolha profissional (WHITAKER, 1997).

Além desses, pode-se ainda citar como fontes te€tia, a familia, os amigos, a sociedade,
o fator econémico, o modismo e a tecnologia. Exdastda o modismo, que esta relacionado com os
condicionamentos histéricos que determinam e caniaat as atividades humanas durante um ou
mais séculos (WHITAKER, 1997).

Este artigo tem como objetivo analisar as expeetatie as concepcbes dos alunos do
Bacharelado em Sistemas de Informacéo (BSI) dautstederal de Alagoas (IFAL) sobre o curso e
verificar se estdo de acordo com o correspondestid de egresso. A motivacdo da pesquisa foi
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decorrente da alta taxa de evasao e de reprovagéursb, uma vez que a partir do terceiro periedo a
turmas ficam reduzidas a menos da metade do nlgeextunos originalmente ingressos.

As proximas secdes deste artigo estdo organizaalaeglinte forma: a secdo 2 descreve o
procedimento metodol6égico que serda adotado na c¢doddesta pesquisa; a secdo 3 delineia os
resultados obtidos e a discussdo sobre o0 mesmecdo 4, por sua vez, apresenta as consideragcdes
finais.

2. MATERIAL E METODOS

A pesquisa adota uma postura epistemoldgica pissitide natureza quantitativa, uma vez que
foi aplicado um questionariurvey aos alunos do primeiro ao sétimo periodos. A gcadecular do
curso é composta por oito periodos letivos e agirarturma de egressos ocorrera no final de 2012.

Foram obtidos 54 questionarios respondidos, o quaesponde a aproximadamente 50% dos
alunos que se encontravam cursando o BSI do IFAfinab do semestre letivo 2012.1. O curso tem
entrada de quarenta alunos por periodo e uma enaxaa@le evasdo, uma vez que a partir do terceiro
periodo a média é de quinze alunos por turma. €tounario estruturado utilizado na pesquisa
envolveu oito perguntas, dentre elas: Por que lesea@ curso? Quando formado, em qual area deseja
atuar? Qual sua expectativa com relacdo a saladisgerguntas foram elaboradas de forma clara e
direta, a fim de evitar o desinteresse do respdadan participar da pesquisa.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

A presente amostra se configura 47% do total deoalgue estavam freqiientando o BSI ao
final do primeiro semestre letivo de 2012. A Figlirapresenta a distribuicdo dos alunos respondentes
por periodo que estavam cursando no momento daagib da pesquisa.

Figura 1 — Distribuigdo dos alunos participantes dgpesquisa por periodo
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Fonte: Dados da pesquisa.

Dessa forma evidencia-se que a pesquisa abrangkbregiamente desde o aluno recém
ingresso até ao aluno que esta prestes a conatuirso. Destes, 60% tem idade entre 20 e 25 anos e
85% sao do sexo masculino.

Quando questionados sobre os motivos pelos quaidhesam o curso, 55% dos alunos
participantes responderam porque gostam da aréa,pbr acharem a profissdo bem remunerada,
14% por ser uma profissdo com bom campo de trap@taresponderam por j& terem trabalhado na
area, 3% por terem feitos teste vocacional, 1%ipducdo de amigos e familiares, 1% por nao
conseguir entrar em outro curso e 2% por outrosvomtque foram: afinidade e op¢ao do vestibular .
Os resultados, apresentados na Figura 2, demonsganmais da metade dos respondentes tém
afinidade com a &rea, diminuindo assim a atribudzievasao a este fator.
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Fonte: Dados da pesquisa.

Quando perguntados se tinham idéia do que eraso amtes de ingressarem, 76% responderam
que sim, enquanto que 24 % responderam que n&ortinléncia do que seria, de fato, o Bacharelado
em Sistemas de Informacao. Interessante que, depecentual dos que tinham idéia do curso, 69%
continuaram com a mesma ideia apés estarem cursaB8be 31% mudaram de ideia.

Por sua vez, quando instados acerca das suas aimesctem relacdo ao curso, conforme
apresentado na Figura 3, 37% esperam gue 0 curgoepare para 0 mercado de trabalho, uma
afirmacdo que se mostra em total sintonia com etiebj do curso que é formar profissionais com
conhecimento de tecnologias e ferramentas parajetpr desenvolvimento, implantacéo, avaliacéo e
integracdo de sistemas de informacdo nas orgamigabor sua vez, 36% responderam que anseiam
obter conhecimento técnico-cientifico na area, 28¢eram que o curso fornega conhecimento sobre
as tecnologias atuais e 5% desejam apenas obifgomd.

Figura 3 — Expectativas dos alunos sobre o curso.
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Fonte: Dados da pesquisa.

Em relagdo as caracteristicas consideradas edserama profissional de Sl, conforme
apresentado na Figura 4, 33% mencionaram que sgovfal deve ser criativo, 0 que é coerente com
o perfil profissional egresso, uma vez que estaligan que o profissional de Sl deve utilizar o seu
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conhecimento para o desenvolvimento de novas sedugd tecnologias, contribuindo para o
desenvolvimento tecnol6gico da computagéo, o quelem também a inteligéncia, citada por 23%
dos participantes. Outra caracteristica citadalngeste por 23% dos respondentes foi paciéncia,
seguida de satisfacdo com o que faz e perfil @editta, ambas citadas por 10% dos que colaboraram
com a pesquisa. Uma caracteristica mencionadadyueamstava na lista de opgdes foi dedicagéo.

Figura 4 - Caracteristicas consideradas pelos respdentes como essenciais ao profissional de Sl.
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Fonte: Dados da pesquisa.

A respeito de do que é relevante na escolha doegmpconforme apresentado na Figura 5,
38% dos alunos responderam que é a satisfacasgooial, 27% responderam a possibilidade de
crescimento, 18% responderam que o salério € omglaigante, 15% a area de interesse e 2% o status
na empresa.

Figura 5 — Fatores de relevancia na escolha do enego.
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Fonte: Dados da pesquisa.

Quando perguntado sobre as expectativas com retaxsiealarios da carreira de Sl a maioria
dos alunos, 78% acreditam que receberdo acima dml@6os minimos, conforme apresentado na
Figura 6, o que foge da realidade atual, na quahlumo recém-formado em Sl recebe entre 02 e 04
salarios minimos.
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Figura 6 — Expectativa salarial

30

25

20

15

10

entre2e 3 entre3 e 5 entre5e 7 entre7e 9 ecimade 9
salarios saldrios saldrios salarios salérios

Fonte: Dados da pesquisa.

Sobre a area de atuagdo apos concluir o cursguaaFr revela que 19% pretendem atuar em
desenvolvimento e 17% responderam que atuariam eo@ilista de sistemas, ambos em consonancia
com o perfil do egresso. Outros 17% mencionarartéigede Tl, 16% pretendem trabalhar na area de
redes, 10% desejam atuar como consultores e 4famitautras areas, como games, pericia e design.

Figura 7 — Area de atuacéo

B znalista de sistemas
B desenvolvimento

B consultoria

B redes

B banco de dados

B pesquise
WgestdoemTI

® zinda ndo decidi

S outro

Fonte: Dados da pesquisa.

Sobre a continuidade dos estudos apoés a facul8@dé, afirmaram que pretendem cursar uma
poés-graduacao, conforme indicado na Figura 8.
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Figura 8 — Interesse em cursar uma pos-graduacao
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Fonte: Dados da pesquisa

Para os que manifestaram intencao de prosseguiesiodos, foi perguntado qual o nivel da
poés-graduacdo desejavam alcancar. As respostasseapadas na Figura 9, indicam que 42%
pretendem cursar uma especializacdo, 32% o mesrdééo almejam chegar ao nivel de doutorado.
Esse resultado, além de demonstrar um alto indic@uwhos que desejam continuar se aperfeicoando,
sinaliza que o proposito do IFAL ndo tem sido apeftamar m&o de obra para o mercado, mas
também formar pessoas com interesse pelo ensiesggiga.

Figura 9 — Nivel da pés-graduacéo
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Fonte: Dados da pesquisa.

4. CONSIDERACOES FINAIS

A presente pesquisa se propds a analisar as cdesepe expectativas dos alunos do
Bacharelado em Sistemas de Informacéo do IFAL enpeaocacdo com o perfil de egresso do curso.

De acordo com os dados analisados, verificou-seaquaioria dos alunos escolheu o curso por
gostar da area, pela boa remuneracéo e por caasidarbom campo de trabalho.

Verificou-se também que os alunos esperam que s qrepare para o mercado de trabalho,
gue lhes proporcione conhecimento técnico-cientéicdlominio nas ferramentas em uso no mercado.
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A pesquisa mostrou que a maioria enxerga o profiasida area de SI como um ser criativo,
inteligente, paciente e satisfeito com a profissBambém almejam obter boa remuneragdo no
trabalho. Dentre as areas de atuacdo, desenvoleedoalista de sistemas, bem como gestor de TI
foram as mais assinaladas pelos respondentes.

A partir dos dados obtidos, foi possivel obserwear gs alunos do curso de Sl no IFAL estdo, na
sua maioria, em acordo com o perfil de egressoud®ocno que tange as expectativas profissionais,
areas de atuacao e campo de trabalho. Vale salmutaos respondentes ja fazem parte do grupo de
alunos que perseveraram no curso, ou seja, qukesEficaram com o0 curso e prosseguiram em busca
do diploma. E possivel ainda relacionar a evasésiaafalta de sintonia com os objetivos do curso, n
entanto seria necessario realizar a pesquisa talmemeados do semestre, para poder constatar essas
suposicoes e assim efetuar ajustes nos testesimugiae na divulgacdo dos cursos de BSI junto a
comunidade e até mesmo no formato das provas diewas, a fim de que ndo sejam desperdicadas
tantas vagas com pessoas que se desencantam coso @ @artem em busca de outra area, deixando
em aberto vagas que poderiam estar sendo preegsgudaessoas realmente vocacionadas.
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