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Resumo: Este artigo apresenta uma avaliacdo ergonémicizadalem quatro confeccdes do Agreste
Pernambucano, com foco na avaliagdo do nivel dariemento, ruido e padroniza¢cdo do mobiliario
utilizado para realizagéo da tarefa. O objetivaigigal da pesquisa foi gerar subsidios para qaes est
empresas concentrem esfor¢cos na aplicacdo de décic melhoria das condicbes de seguranca do
trabalho promovendo o bem-estar fisico e psiquesalis empregados. Foram identificados fatores
de riscos com relagdo a postura incorreta, regdstile, design de maquinas sem ajustes as
necessidades laborais, ndo utilizacdo de equipasaid protecdo, desorganizacdo do setor de
trabalho e niveis de iluminamento e ruido fora wiegis requeridos pela legislacdo. Outro ponto de
grande importancia foi a constatacdo que menorétade exercem a funcao de costureira tonando-se
vulneraveis aos riscos encontrados. A partir degltalos da avaliagdo foram geradas recomendacdes
que contribuirdo para o estabelecimento de parémetrinclusdo em um estudo mais amplo das
condi¢cBes ergonbmicas do ambiente.
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1. INTRODUCAO

Quando se fala em Ergonomia, vem-se em mente @sestino a postura incorreta, 0 modo
como nos abaixamos para pegar algo ao chao, e asndlares causadas pelos movimentos repetitivos.
Entretanto a Ergonomia vai além destas questfgilaEmndo fatores que podem ser determinantes
para que o individuo apresente problemas patolégidazendo parte de um amplo campo de atuagéo
e pesquisa, tendo-se como maiores interessadosnlegigps, médicos, psicologos, fisiologistas,
psicopatologias da neurofisiologia, biomecéanicagacionais, anatomistas, dentre outros.

Por definicdo, Ergonomia é conhecida, de acordo Wéener (1987), como um conjunto de
conhecimentos cientificos relativos ao homem e ssg&u®s para a concepcdo de ferramentas,
maquinas e dispositivos que possam ser utilizadwsa@maximo de conforto, seguranca e eficacia. A
préatica ergondmica é uma arte que utiliza técredagseia-se em conhecimentos cientificos.

Para uma perfeita anélise do posto de trabalhecéssario que haja uma observacdo ampla e
cuidadosa visando respostas para questbes conmoodio em que trabalho é conduzido por seu ator
(o trabalhador), a organizacdo do layout e molmlidlisponivel, a questdo da repetitividade dos
movimentos, como se da a relagdo entre os colabh@®e destes para com a chefia, se ha niveis
satisfatorios de conforto sonoro, conforto térmise,o iluminamento é eficaz para a execugédo da
atividade, etc.

Diante do exposto, tem-se como desafio de estudoamdlise sobre os postos de trabalho das
costureiras nas fabricas do Pd6lo de Confec¢desgiesfe Pernambucano, que por sua vez, cresce
exponencialmente em termos de empregos geradoseemiimentos inaugurados e faturamento.
Gerando assim a necessidade de se averiguar sweesas estao fornecendo o suporte adequado para
atender as necessidades ergondmicas de seus ediatas:

Este artigo aborda o estudo e andlise dos postdsib@ho de quatro fabricas instaladas no
Polo de Confeccdes do Agreste Pernambucano, utilizaonceitos de ergonomia ja consolidados e
reconhecidos nacionalmente e internacionalmentguiSdo este raciocinio na Sec¢édo 2 aborda-se o
embasamento tedrico, materiais e métodos utilizadesambientes a serem analisados; na Sec¢éo 3,
sera apresentado os resultados e as respecticasdiies; na Secéo 4 e 5, observa-se a conclusdo do
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artigo e os agradecimentos necessarios; e finatnma@tamos as referéncias utilizadas na 62 e Ultima
secao.

2. EMBASAMENTO TEORICO

A ergonomia evoluiu dos esforcos do homem em adéatamentas, armas e utensilios as suas
necessidades e caracteristicas. Porém, é a pafedlucdo Industrial, que propiciou o surgimento
da fabrica e a intensificacdo do trabalho, que goremia vai encontrar sua maior aplicacao.
(TAVEIRA FILHO, 1993)

O estudo das condi¢bes de trabalho com enfoquergean@mia vem ganhando lugar de
destaque nas empresas. Cada vez mais as orgasizaiiem a necessidade de acrescentar a seu
organograma um profissional especializado parartidgssas questbes, o ergonomista, contribuindo
significativamente para que os colaboradores tenbara maior satisfagdo na execugdo de sua
atividade laboral. Segundo Mallet (1995), a exptodd demanda por Ergonomia se explica pelo fato
de que na vida cotidiana atual nos tornamos todesadores.

O enfoque ergondmico tende a gerar resultados ossam ser aplicados no design de postos
de trabalho que reduzam as exigéncias biomecamtmsam as condi¢cdes de trabalho e facilitam a
percepcdo de informacgBes, dando assim, énfase mennoObserva-se, portanto que “posto de
trabalho pode ser considerado como a menor unjpladiitiva, geralmente envolvendo um homem e
o seu local de trabalho”. (IIDA, 2005)

lida (2005), ainda acrescenta critérios que devernasgaliados no ambiente de trabalho, tais
como, o tempo gasto na operacdo, o indice de errasidentes, a postura e os esforcos fisicos
exigidos dos trabalhadores, onde € possivel detarmis principais pontos de concentracdo de
tensdes, que tendem a provocar dores e descorffaendo-se assim uma completa e eficaz Analise
Ergonémica do Trabalho.

A concepgéao dos postos de trabalho devem atendinasndas dos trabalhadores, no entanto
observa-se que vem atendendo apenas as necessidgiesucdo. De maneira geral as bancadas que
comportam as maquinas de costura e as cadeirézaddis para operar estas maquinas, devem
contemplar aspectos técnicos e parametros commfosalde e seguranga do trabalhador.

3. MATERIAL E METODOS

A avaliacdo ergonémica consistiu na realizacaorddisee da tarefa com base em observacfes
dos postos de trabalho durante visitas nas cordecg@valiagdo dos niveis de luminosidade e ruido.
Com base nessas andlises foram identificados rideosrrentes do ndo atendimento as questbes
ergondmicas.

A Norma Regulamentadora — NR 17, que dispde solgenémica, diz que nos locais de
trabalho onde sdo executadas atividades que exjan;do constante devem ser preservadas as
condicBes de conforto para os niveis de ruido,iilagfio, temperatura, velocidade e umidade relativa
do ar.

3.1. Luminosidade

Os locais de trabalho devem ser providos de ilugdioapropriada para natureza da atividade.
Esta deve ser uniforme e bem distribuida. Os nideiduminamento devem atender a NBR 5413,
registrada no INMETRO.

Para industrias de vestuario, tanto para corteostura, a referida norma estabelece parametros
que podem variar entre 750-1500 lumens. A avaligighenquadramento ao nivel de iluminamento
exigido, foi realizada através da utilizacdo ddretro LD 209 da Instrutherm, no campo de trabalho
visual. Os niveis de iluminacdo foram avaliados@eais de trabalho durante as atividades normais e
habituais dos empregados.
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3.2. Ruido

A exposicao a niveis de ruido acima dos limitesoteErancia podem causar cansago, irritacao,
dores de cabeca, aumento da pressao arterialeprabldo aparelho digestivo, taquicardia, surdez
temporaria, perda auditiva permanente, acdes sodistema nervoso cardiovascular, entre outros.

Visando verificar o nivel de pressdo sonora existen ambiente, foi utilizado de medidor de
leitura instantanea, decibelimetro, que avaliowosicdo ao ruido continuo, estando ajustado de
forma a operar no circuito de ponderacdo “A” euim de resposta lenta (slow). Foram realizadas
avaliagcBes nas areas de trabalho, préximo a zatiivaLdo colaborador.

Vale ressaltar que para avaliacdes mais detallvatiesrealizar dosimetria de ruido.

3.3. Mobiliario e Postura

A NR-17 prevé que sempre que o trabalho puderssuéado na posi¢do sentada, o posto de
trabalho deve ser planejado ou adaptado para esigdp em caso contrario, as bancadas, mesas e
afins, devem ser dimensionadas e posicionadas deiraajue o trabalhador tenha boa condicdo de
postura, operagdo e visualizagdo. Para tanto, slewdservar as condicfes gerais necessarias para o
trabalho, como: altura, posicionamento e movimeigalp trabalhador e boa condi¢éo de visibilidade.

Estes mesmos critérios devem ser observados padicdes de trabalhos que exijam a
movimentacao do pé, levando em consideracao tarol@oseicionamento de pedais e dispositivos que
serdo acionados pelo pé do trabalhador.

Através de observacdes e medicdes métricas dass meesadeiras observou-se que estes
instrumentos de trabalho ndo séo confortaveis)aegis e ndo ha uniformidade nos apoios existentes
para regido lombar. Também se constatou que assnuesdrabalho ndo possuem borda frontal
arredondada e ndo existe possibilidade de reguldgsralturas das bancadas.

3.4. Método

Foram visitadas quatro industrias de vestuario emot da localidade do IFPE - Campus
Caruaru num raio de 4 (quatro) quildmetros. Coratatse de uma regido em rapida expansao, tais
empreendimentos ndo dispunham de uma infraestrati@guada para o trabalho em referéncia.

Em todos os ambientes de trabalho que foram vastaa fungéo principal € a confeccdo de
parte ou mesmo uma completa peca de vestiario, caigas, camisas, cortinas, entre outras.

O magquinario e o tipo de atividade exercida nademges visitadas sdo semelhantes, no
entanto o dimensionamento das empresas difereaDesha foram realizadas trés medicdes na
Confeccgédo 1, sete na Confeccéo 2, seis ha Conf8og@inco na Confeccao 4.

Dentre as variaveis necessarias para uma avakagaadmica global, o presente estudo focou
na medi¢éo de luminosidade, avaliagdo de ruidcABsanmétrica dos mobiliarios, mesas e cadeiras.
Sendo parte fundamental para um diagnéstico datig@@s ergondémicas e consequentemente para as
interferéncias na saude do trabalhador. Os resdltdds avaliacbes podem ser observados na secao
seguinte.

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

Com relacdo aos niveis de iluminamento, constatogise nenhuma confeccdo avaliada
atendeu aos niveis exigidos na NBR 5413, que édeinimo 750 lux, estando os postos de trabalho
em desacordo com a legislacdo, conforme pode serwdzo nas tabelas de 1 a 4 e na figura 1.
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Figura 1 — Nivel de iluminamento em lux constatado naseogies.

Em se tratando em niveis de ruido, todos estda@blas 85 dB(A) considerados como limites
para oito horas de trabalho de acordo com a NRugSdigpde sobre insalubridade. No entanto a NR
17, que é o instrumento de parametro para o peesstiido, prevé que o nivel aceitavel de ruido para
efeito de conforto ndo deve exceder 65 dB(A). Qlasee entdo na Figura 2 que todas as confeccbes
avaliadas requerem ac¢fes imediatas de controle. d&dtacar que os colaboradores frequentemente
excedem a jornada de trabalho de 8h/dia. Isso em®mtrincipalmente durante os periodos juninos e
natalinos, quando a demanda pelos servicos aumenta.

Ruido
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Figura 2 — Nivel de ruido em dB (A) constatado nas confescd

A analise do mobilirio revelou que as maquinasatura possuem uma altura média de 76,88
cm, e a cadeira 44,78 cm, esta por sua vez, namoborda frontal em formato arredondado,
resultando na compressao das coxas do usuariond®oser do tipo giratéria, as cadeiras podem
provocar torcbes do tronco do colaborador em fungdonecessidade da utilizacdo de alguma
ferramenta ou objeto nos arredores, como constatassfiguras 3, 4, 5 e 6.

Figura 3 e 4— Fotografia do ambiente de risco, mobilidrio etpma das confeccdes 1 e 2.
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Figura 5 e 6— Fotografia do ambiente de risco, iluminacéo, |th:0 e postura da confeccéo 3.

A inexisténcia de regulacdo no assento, resultperdbendo da altura do colaborador, no
dobramento dos joelhos para o trabalho em um angalor ou menor que 90°. Tais recomendacdes
sdo conhecidas em estudos nacionais e internagsjarano os trabalhos atuais de (Goossens et al.,
2012), Vos e colegas (2006) e Ellegast e coledaB2(2 e até mesmo usando cadeiras regulaveis hi
problemas constatados por estudos como no trabel@roenesteijn e colegas (2009).

Outro fator observado € que todas as cadeirasosBu@m acolchoamento para maior conforto
dos trabalhadores. Constatou-se que ndo ha paksilel de ajuste das alturas das mesas e cadeiras,
estas alturas sao fixas e diversificadas como pedebservado nas figuras 7 e 8.

Altura - Bancadas Altura - Cadeiras
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80— 50,0
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' V4 44,0 %
72,0 == Confec¢do 3 42.0 e CONfeCCEO 3
70,0 e Confecqio 4 40,0 Confecczo 4
68,0 38,0
1 2 3 4 5 6 7 1 2 3 4 5 6 7

Figura 7 e 8— Altura do mobiliario (mesas e cadeiras)

Sabe-se que o uso de maquinas de costura e auagdeqdo design destas provocam posturas
inadequadas ao trabalhador, podendo acarretaepnablpara satde dos mesmos.

Diversos fatores, como os dispositivos de operac@gulagem do equipamento por conta dos
acionamentos necessarios para a realizacdo dadadds de costura, levam a severos movimentos
posturais. Os aspectos manuais da tarefa, consfia gb objeto e operacdo da agulha influenciam na
postura inadequada da cabeca. Além de estar emat@ocwm materiais que estdo no chdo do
ambiente, fazendo com que inclinac6es bruscasldaacsejam efetuadas a cada término de trabalho,
como pode-se visualizar nas figuras 9 e 10.
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Figura 9 e 10— Fotografl do ambiente de risco e moblllano:dafecgao 4,

Tanto as posturas de flexdo de tronco como flexacatbeca/pescoco poderiam ser melhoradas
significantemente por alteracdes de parametrospnggtos de uma maquina de costura, como a
inclinacdo da mesa, visdo da agulha (LI. et al5),.981ém de suportes na altura da mesa para agregar
o material de trabalho.

E possivel observar nas Tabelas de 1 a 4 a dicaddf idade entre os trabalhadores das
confecgdes e para surpresa da equipe de estudatoorse a presenca de um funcionério menor de
idade na confecgdo 3. Estando esta em desacoalactoh a legislacdo e aumentando os riscos de
passivel trabalhista na empresa.

Tabelas 1 a 4- Dados coletados nos quatro ambientes visitadoa®estatisticas.
Estatisticas
Confeccdo.l Idade H(mesa) H (assento) Illuminacdo uRlo

Médias: 33,67 74,50 44,50 194 76
Medianas: 36,00 74,50 44,50 198 75
Méaximo: 40,00 76,00 46,00 201 82
Minimo: 25,00 73,00 43,00 184 71
Desv. Pad: 6,34 1,22 1,22 7 4

Confeccdo.2 Idade H (mesa) H (assento) Illuminacdo uRlo
Médias: 26,29 79,00 45,00 205 78
Medianas: 27,00 78,90 44,80 205 78
Méaximo: 34,00 79,41 45,40 252 82
Minimo: 18,00 78,60 44,70 141 72
Desv. Pad: 4,98 0,28 0,27 36 4
Confecgdo.3 Idade H(mesa) H (assento) Illuminacdo uRlo
Médias: 29,00 77,00 44,00 188 77
Medianas: 28,00 77,05 44,00 192 77
Maximo: 44,00 77,80 44,40 200 82
Minimo: 14,00 76,20 43,50 159 72
Desv. Pad: 11,15 0,51 0,32 14 3
Confecgdo.4 Idade H (mesa) H (assento) Illuminacdo uRlo
Médias: 31,40 77,00 45,60 208 80
Medianas: 31,00 76,30 44,80 206 80
Méaximo: 45,00 78,30 49,70 220 82
Minimo: 22,00 76,00 43,20 199 75

Desv. Pad: 7,81 1,03 2,21 8 3
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Nos ambientes estudados, constatou-se descuidinf@@strutura em todos os sentidos, deste
modo a prevengdo é uma carta totalmente descoahd®atas de roupas ficam amontoadas umas
sobre as outras, proximas de motores, além deitoscel extensdes elétricas, com risco eminente de
enrosco da peca no motor, curto circuitos e choglétscos, 0os poder-se-iam denotar, por exemplo,
um incéndio. Ressalta-se ainda que durante ass/isdio foram encontrados extintores de incéndio
nas confeccoes.

Faz-se necessario ainda realizar uma avaliaca@lgtiels confeccbes estudadas e ressaltar o
Nivel de Presséo Sonora Total (NPSt) que é uruimstnto importante para determinacéo de medidas
de correcdo ou reducéo do nivel de presséo sonora.

Para isto foi utilizada a equacéo:

NPSt — 10 X Ioi (1d\|PSl/10+ 1d\|P52/l L+ 1O\IPSn/1(3
na qual, os resultados podem ser observados néaTabe

Tabela 5— Estatisticas gerais dos dados coletados.
Estatisticas Gerais

Idade H (mesa) H (assento) Illuminagdo Ruido NPSt

Médias: 30,09 76,88 44,78 199 77 86
Medianas: 29,50 76,68 44,65 202 78 87

Maximo: 45,00 79,41 49,70 252 82 88

Minimo: 14,00 73,00 43,00 141 71 83
Desv. Pad: 2,30 0,38 0,79 12 1 2

Os dados gerais obtidos neste estudo mostram quanfeccdes ndo atendem aos requisitos da
NR17 e que se faz necessario um novo conceitobtiedgdo que possibilite ao trabalhador um maior
conforto, evitando fadiga, stress, dores e comgaemuente tem-se 0 aumento de produtividade.

6. CONCLUSOES

Os indices expostos com relacdo aos aspectossfis&® como, o iluminamento e o ruido e os
aspectos organizacionais, como as cadeiras e asimaagmostram que ndo ha planejamento
ergondmico e nem preocupacdo com a questado deasegue bem-estar do trabalhador envolvido na
atividade. Ha distarbios na postura, consequenteragindo no angulo do cotovelo e das pernas, que
nao correspondem a 90° graus, boa parte do iluneintamé de origem natural e sdo poucas as
lampadas utilizadas principalmente no periodo des B horas.

Para um maior conforto do trabalhador faz-se nécesam replanejamento do ambiente, com
um mobilidrio adequado a atividade, EPIs como: @xara evitar acidente, como a quebra da
agulha; protetor auricular, para atenuar o ruidoa wistribuicdo adequada da luz nos ambientes
utilizando-se de energia artificial e/ou suplemeptara atender a demanda de visualizacdo; cadeiras
confortaveis e do tipo giratéria, que impeca a&orgo tronco e com regulagem para corresponder de
forma satisfatéria a altura do colaborador; a itpetade, proporcionando descanso durante o
exercicio da atividade laboral e melhorando sigaiftemente na demanda de atencéo e na diminuicédo
do absenteismo.

Como recomendacdes para estudos futuros sugergligeada vibracéo e analise dos pontos de
localizacdo dos instrumentos necessarios paracpeadizacdo das maquinas de costura.
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