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Resumo:A demanda do mercado por produtos artesanaissteadd a um ritmo mais forte na geracéo
desses produtos, principalmente aqueles relacisnadobordado e renda. Nesse cenério, hd a
necessidade da adaptacdo constante, mais interiean@n questdes relacionadas a seguranca do
trabalho, visto que esta ainda € um fator detemténao ambiente organizacional, familiar e nacional
Logo, o objetivo desse trabalho € identificar omqypais riscos ocupacionais existentes em uma
associacdo de mulheres artesds no Médio SertamMarse. Assim, identificou-se como as provaveis
causas de doencas ocupacionais 0 grande numegedes ergondmicos presentes no ambiente de
trabalho.
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1. INTRODUCAO

A Industria Téxtil, no Brasil, &€ considerada commarco da Industria do Vestuario, com suas
primeiras fabricas iniciando sua producéo nos estdd Maranhdo, Pernambuco e Bahia, logo depois
da Independéncia. Atualmente, a Industria do Vestuém como caracteristica ser um ramo de
atividade composto por varios estabelecimentosgemde parte, micro e pequenas empresas, com
baixo investimento tecnoldgico e que se utilizamm@® de obra, em geral, com baixa escolaridade e
pagam, respectivamente, baixos salarios, além d®nay um grande numero de mulheres
(BARRETO, 2000).

Assim, o0 Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Bmmps Empresas (SEBRAE), em seu
Relatorio de Mercado de 2008, compara a atividadartbsanato (da tipologia bordado e renda) com
a Industria Téxtil/Vestuério, pois, aparentemeagse ramo da inddstria € o que mais se aproxima da
atividade supracitada devido ao produto final dbasrserem semelhantes (cama, mesa e banho).

No geral o artesanato pode ser dividido em doipaguo artesanato de subsisténcia e o
artesanato de mercado. O artesanato de subsistratjaele em que o trabalhador usa seu oficio
apenas para seu sustento e o de seus familiaesenétilizando de meios mais elaborados para
incrementar a producdo e a comercializacdo do prdduto da atividade artesanal. J& o artesanato de
mercado parte da motivacdo de aperfeicoar modetos adequados ao mercado, tornando-o0 mais
competitivo, rentavel e produtivo, administrado padesaos qualificados, mantendo e preservando sua
caracteristica mais basica e interessante que @®ptlessao da arte popular (SEBRAE, 2008).

Entdo, o artesanato (seja ele de qualquer tipa) po de trabalho e, como tal, apresenta riscos
de acidentes e doengas ocupacionais. Assim, do pentista prevencionista, acidente do trabalho € a
ocorréncia imprevista e indesejavel, instantaneadwy relacionada com o exercicio do trabalho, de
que resulte ou possa resultar em les@o pessoae Mestexto encontra-se incluido também o conceito
legal de acidente, ou seja, aquele que ocorre @edocicio do trabalho a servico da empresa,
provocando lesdo corporal ou perturbacdo funciope cause a morte ou a perda ou reducéo,
permanente ou temporaria, da capacidade paraahoafSALIBA, 2008).

Ressalta-se ainda que existem falhas atribuidarachumano ou fator humano e que séo
dificeis de serem detectadas e controladas, po@nportamento humano nunca é constante. Desse
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modo, os erros humanos classificam-se pelo niveltdacdo do organismo como, por exemplo, os

erros de percepcdo, erros de decisdo e erros deRm@&m, existem condi¢cdes propicias para que o
ser humano “falhe”, podendo levar a erros gravesreEessas condicdes podem citar-se a falta de
treinamento, instrucdes confusas, monotonia, fagigsto de trabalho inadequado, desorganizagéo do
trabalho entre outros (IIDA, 2003).

Desse modo, identificar os riscos € estudar ummbjeando identificar perigos e analisar os
respectivos riscos. Tal objeto pode ser um sistémeal, organizacdo, processo, atividade, tarefa ou
intervengao. Logo, existe a possibilidade de selidisistemas em subsistemas, operagdes e atigdade
em etapas, processos, etc. Assim, a metodologiaa@lese de riscos consiste em dividir os sistemas e
identificar perigos e analisar riscos em cada ohjelsses sistemas e, para isso, existem as chamadas
Técnicas de Andlise de Risco tais como APP, HAZENPEE, Arvores de Falhas, etc., além de Lista
de Checagem (CARDELA, 2008).

Logo, a identificacdo de riscos passiveis de afetanlde e seguranca dos trabalhadores é
possivel através das técnicas identificacdo desjsgue podem ser dedutivas ou indutivas. Tanto a
técnica dedutiva quanto a indutiva pode ser quiaiscomo quantitativas. As técnicas dedutivas tém
como ponto de partida o perigo ou néo-conformidadiesprocesso, seguindo para as causas e
conseqléncias com o objetivo de propor medidagjaxitiras. JA as técnicas indutivas avaliam os
provaveis efeitos de um evento desejado iniciarelai cenario problematico permitindo avaliar
causas e consequéncias, propondo assim agfesvestreAs técnicas dedutivas, do tipo qualitativas,
possuem boa parte das informacdes obtidas em domrgos adquiridos pelo envolvidos no processo
analisado, ndo sendo determinado o grau de sederiites mesmos, optando a analise por uma atitude
conservadora ou pessimista em relagéo a estaficasdo. (CALIXTO, 2006).

Fazendo-se uma relacdo entre os ramos de atividaéncidéncia de acidentes, as Atividades
de AssociacBes de Defesa de Direitos Sociais (00GNMAE - 94.30), onde em geral os artesdos se
unem para exercer seu oficio, teve registrado pedttuto Nacional do Seguro Social (INSS),
somente em 2010, um total de 5.396 casos de aegjesriquanto a Industria téxtil e de artigos do
vestuario apresentou um numero de 24.310 registeogcidentes também no mesmo ano. Ja a
guantidade de acidentes com mulheres no Brasilrseneen 2010 foi de 198.747 casos (INSS, 2010).

No ano de 2009 o INSS identificou que as partesailpo com maior incidéncia de acidentes
tipicos foram os dedos e as maos (exceto punheados)i com, respectivamente, 30,7% e 8,8%. Nas
doencas do trabalho, as partes do corpo mais imeisléoram o ombro, o dorso (inclusive musculos
dorsais, coluna e medula espinhal) e os membrosisogs (ndo informado), com 19,3%, 13,1% e
9,5%, respectivamente (INSS, 2010).

A grande concentracdo de municipios com ocorrémtiadiversos tipos de artesanato esta na
regido nordeste do Brasil, onde, no caso do eddadblaranhdo (com seus 217 municipios), ha a
ocorréncia da cultura da atividade do artesanatd @mmunicipios e, dentre estes, apenas 5 tém a
ocorréncia do ramo de rendas e bordados (SEBRAIB)20

Nesse contexto, encontra-se a Associacao de Malldgnelha Criativa, localizada em Séo Jodo
dos Patos - MA, que produz diversos produtos, aeacanesa e banho, por artesas associadas da
referida organizacdo. Assim, buscou-se identifecanalisar os principais riscos ocupacionais e seus
respectivos agentes no oficio dessas mulheresgjay & partir da atividade de bordado, renda e
tecelagem. Ressalta-se que a escolha de tal geugeve ao considerado numero de acidentes no setor
de Associacdes e da Industria Téxtil, além daguplesambém acometem diversas mulheres no pais.

2. MATERIAL E METODOS

Esse estudo € do tipo descritivo e observacionah, ioformacgdes primarias coletadas em uma
associacdo de artesds do municipio de Sao Jodeatlns — MA e dados comparativos secundarios a
partir de bibliografia especializada na area. Foaaalisados a relagéo entre as atividades, o atabien
0s postos de trabalho os postos de trabalho espeatgv/os riscos ocupacionais.
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Localizada no sudeste do estado do Maranhéo (regideecida também como “Médio Sertdo
Maranhense”), conforme imagem abaixo, 0 municigi®éo Jodo dos Patos apresenta uma populacdo
de cerca de 24.000 habitantes e uma area tefriteriaproximadamente, 1.500 k(BGE, 2012).

A Associacao de Mulheres Agulha Criativa (AMAC) ®tgi desde 1992, com sede proépria, e é
uma organizagéo sem fins lucrativos que visa dautrpara o desenvolvimento de mulheres ligadas a
atividade de artesanato no municipio de Sao Jo&oPdtos - MA, mais especificamente aquelas
relacionadas ao bordado. Atualmente, encontramssecmdas a AMAC 15 mulheres que sao
genericamente denominadas “bordadeiras”.

Os dados coletados,foram obtidos através de vasieddAC, entrevistas informais e registro de
imagens, que descrevem o ambiente e as condi¢coesabi@ho. A identificacdo dos riscos,
propriamente dita, realizada de forma qualitatif@, feita segundo o que determina a Norma
Regulamentadora n°® 05 - CIPA (NR-05) e Norma Regatadadora n° 17 - ERGONOMIA (NR-17)
do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) (BRASHQ12).

Para a compilacdo das informacgfes utilizou-se aidécode identificacdo de riscos, do tipo
dedutivo-qualitativa, denominada “Lista de Checdgeijetivando relacionar a atividade executada,
o local, o pessoal envolvido, os materiais utilzsmd os respectivos riscos e agentes associadoma ¢
atividade.

A amostra foi composta por 15 artesas e a prinsiadiacdo foi em forma de entrevista, para
obtencéo dos dados pessoais das associadas (dante, tempo de trabalho na empresa e na funcéo
exercida, jornada de trabalho e realizacdo de dxira ou trabalhos em casa, além de relatos de dore
ou problemas de saude).

Na coleta pré-ativa dos dados para a categorizdgéaiscos o estudo abordou as seguintes:
fisicos, quimicos, bioldgicos, ergonémicos e dedeies. Dentro de cada uma desses, existe a
caracterizacdo de cada agente, de acordo com fiquieservado na AMAC e nas conversas com as
artesas.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

Neste topico serdo apresentados 0s principaistadssl e as respectivas discussdes, a respeito
dos riscos e agentes ocupacionais, dos materggjgipamentos, do método/organizacdo e do posto de
trabalho.

O trabalho realizado na AMAC se da por meio de 2oetios semanais, durante o turno
vespertino. No entanto, parte do trabalho realizpdtas artesds sdo feitos em suas proprias
residéncias e, as vezes, contando com a ajudaniliéafas para a compra de materiais ou pequenos
auxilios como troca de linhas, lubrificacéo dederentas, etc.

As atividades principais realizadas nas dependémaaAMAC séo trés: ponto-cruz e croché
(manuais), bordado e acabamento com o auxilio dgiimés de costura e tecelagem.

As atividades secundarias sao: lavagem/limpeza mloslutos acabados, desamassar os
materiais (com ferro de passar e “goma de tapioeagdrmazenagem de equipamentos, insumos,
matérias-primas e produtos acabados. A limpezantmneate de trabalho é realizada pelas proprias
artesds em regime de revezamento. Outra ativideeleu®da no imével da AMAC é o cultivo de
hortalicas, onde os tratos culturais sdo dadoséangelas artesas.

Os principais produtos acabados, vendidos ou enutedes, produzidos pela AMAC s&o:
jogos americanos (conjunto de guardanapos, panbarakeja, centros de mesa e de balcéo), trilhos de
mesa, toalhas de rosto/corpo, toalhas de mesa, r@deofadas, etc. Ressalta-se que muito raramente
se produz pecas para o vestuario.
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Figura 1 — Produtos oriundos das atividades reddiz@a AMAC pelas artesas.

a) Estrutura fisica

A estrutura fisica da AMA, é composta por paredasas (cor branca) e com varias janelas (e 2
portas em cada) tanto na saldo principal (paradoloréh mao) quanto na sala de maquinas e do tear.
Tal estrutura, e 0 modo como séo utilizadas (p@&tamelas abertas), facilitam a entrada de aa, par
melhoria do conforto ambiental (diminuicdo da terapga), e a chegada de iluminacdo natural,
proporcionando ampla iluminacdo e economia de enelgtrica. No entanto, ressalta-se que seria
interessante a adoc¢do de uma iluminagéo artiiciplementar mais adequada na sala de maquinas e
do tear, pois |4 as lampadas utilizadas séo insardées de baixa intensidade luminosa, podendo
levar as artesas a forcar demais o uso da vis&er@bse também a presenca de alguns fios expostos
na sala de maquinas e do tear, que podem ocasiooque elétrico caso entrem em contato com as
artesas expostas.

b) Equipamentos e maquinas

As artesas utilizam os seguintes materiais naspuaspais atividades: agulhas, linhas, tesoura
e tecido; 3 maquinas de bordar mecanica (c/petlathaquina de costura (elétrica) e 1 maquina
overlock; 1 Tear. HA somente uma grande mesa no centro @0 pahcipal que é utilizada para a
colocagdo de objetos a serem manipulados imediatam&s artesds ao utilizarem as maquinas de
costura ndo utilizam nenhum Equipamento de Protegheidual (EPI), como protetores auriculares.
Os principais equipamentos perfuro-cortantes atlis sdo a agulha (comum e da maquina) e a
tesoura.

c) Método de trabalho

Quanto ao método de trabalho, as artesas podemaal®uas atividades como, por exemplo,
bordar, cuidar da horta, usar a maquina de costarr tecido e limpar o ambiente.

No entanto, na realizacdo de uma das atividadesipais (bordado e croché), observa-se que
as artesas realizam movimentos repetitivos dos asnibracos, punhos, maos e dedos, em funcao da
demanda e da exigéncia dos componentes acionasgdgsamentos. Essas atividades realizadas na
AMAC, juntamente com aquelas feitas em casa, lewaapetitividade dos movimentos dos membros
superiores, 0 que pode resultar em doencas ocungdgio
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d) Posto de trabalho

Um dos fatores que contribui para uma postura oazaga € o fato do mobiliario ndo ser
regulavel, ou seja, ndo possui ajuste de acordoamuimensdes de cada artesa, principalmente as
cadeiras (que, na verdade, sdo cadeiras de madeitgo “escolar’, com somente 1 apoio para o
membro superior direito) utilizadas para o bordado ser alcochoado que, de acordo com lida
(1990), pode favorecer o aumento de pressdes sabtecidos e estruturas Osseas, levando a um
desconforto postural.

No uso das maquinas de costura a artesa inclimdunacpor falta de ajustes no mobiliério, ja
que a tarefa exige extrema precisdo. A posturaaddqtor pelas artesds, tanto no bordado quanto na
maquina de costura, é tipicamente sentada, cormbsos elevados (somente com apoio do membro
superior direito) e flexao da regido cervical, pasaializacdo da qualidade do bordado.

Ainda no uso das maquinas de costura, observootssespaco livre para a acomodacao das
pernas das artesas, o que pode ser causado tandb&sndpmensdes inadequadas do assento em
relacdo a altura da bancada, proporcionando undeseonforto e levando a, até mesmo, um aumento
de pressdo nos tecidos moles, entre 0 assentotub@®sidades isquiaticas, proporcionando uma
diminuicdo da circulagéo.

Na utilizacdo do tear identificou-se a ado¢éo da postura curvada sobre a frente do tear, e o
uso de forca, tanto dos membros superiores (parémantacdo das pecas de madeira) quanto dos
membros inferiores (para a troca da posi¢céo ds$. fidbservou-se ainda que o tear utiliza-se de uma
adaptacdo de 2 placas de madeira que servem cadaisp pelas artesas. Essas placas de madeiras
sao presas por cordas que, a qualquer momentonpeelelesprender e cair sobre os pés das artesas,
podendo ocasionar acidentes.

e) Questdes legais

A AMAC possui inscricdo no Cadastro Nacional desBas]uridica (CNPJ), tendo como uma
de suas atividades cadastradas na referida insca¢@tividades de organizacdes associativas
ligadas a cultura e a arte’com o cédigo da Classificacdo Nacional de AtiveadeEconbmicas
(CNAE) “94.93-6. Tal codigo CNAE é considerado como Grau de Riscem uma escala que vai de
1 a 4 (para fins de dimensionamento de SESMT),cdeda com a Norma Regulamentadora n 04
(NR-04) que trata dos Servicos Especializados emeiftmaria de Seguranca e em Medicina do
Trabalho (SESMT).

Ou seja, pela NR-04 a AMAC néo teria como iniciau SESMT pois a quantidade de
associadas (15) ndo atinge o minimo necessariogpammtratacdo de um técnico de seguranca do
trabalho que é a partir de 501 empregados. Assino @AMAC somente elegeria membros para uma
Comisséao Interna de Prevencéo de Acidentes (CIPAJesacordo com a Norma Regulamentadora n
05 (NR-05), CIPA, tivesse a partir de 301 assodagois o CNAE da AMAC se enquadra no grupo
C-29 da NR-05.

No entanto, mesmo que a AMAC nao se enquadre paoanposicdo de CIPA, é pertinente a
designagcdo de uma artesd, ou grupos de artesagnatks pela presidente, com o objetivo de
promover a prevencao de acidentes e doencas detesrdo trabalho.

Em conversa com as associadas, descobriu-se tamb&mlas desconheciam a Classificacdo
Brasileira de Ocupagfes (CBO) que é um document® retrata a realidade das ocupagfes do
mercado de trabalho brasileiro e apresenta asvaa#las atividades profissionais, sem difererasar
profissbes regulamentadas com aquelas de livrezaeab. Logo, ao apresenta-las ao CBO, elas se
identificaram com a familia ocupacional denominaéidesdo” (cédigo CBO 7911) que apresentam
subdivisbes que se assemelham as atividades edasuta AMAC, tais como: bordador, crocheteiro,

rendeiro, teceldo e tricoteiro.
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f) Identificagdo dos Riscos

A seguir, sdo apontadas as caracteristicas de s=tdg as funcbes dos trabalhadores, as
atividades realizadas e os principais riscos etagescupacionais observados nas 3 atividades mais
relevantes executadas na AMAC.

Tabela 1 — Relacdo das atividades principais @ddig na AMAC e sua relacdo com o local, os trabales,

materiais e 0s respectivos riscos e agentes OQUEasi
Atividade Local Pessoal Materiais Riscos e Agentes Ocupacionais
Envolvido
QUIMICOS:
- Poeira despendida das linhas e tecidos.
ERGONOMICOS:
- Posicéao fixa sentada por longo periodo;
- Movimentos repetitivos e com preciséo;
» Bordado a oA . ]
Mao (Ponto- "nﬁgsul?:sséura - Exigéncia de posturas inadequadas;
cruz); Saldo | Todas as et éci do - Cadeiras sem alcochoamento, sem confrole
» Croché. Principal | 15 artesés ' de altura e de encosto ergonémico;
- Fixacéo de vista no campo de trabalho por
longo periodo;
- Qualidade do servigo.
ACIDENTES:
- Perfuracéo e corte de dedos e méos.
FiSICOS:
- Ruido continuo.
QUIMICOS:
- Poeira despendida das linhas e tecidos.
ERGONOMICOS:
3 Maquinas dg - Posicao fixa sentada por longo periodo;
bordar . . Ca
P - Movimentos repetitivos e com precisao;
» Bordado a mecanica .
Maquina; Sala de (c/pec_ial), 1 | - Demanda de posturas inadequadas;
> Acabamento Maggma 2 artesas mig:tlzf‘ade - Cadeiras sem alcochoamento, sem controle
a Maquina. Costura (elétrica) e 1 de altura e de encosto ergonémico;
maquina | - Fixag&o de vista no campo de trabalho por
overlock. longo periodo;
- Qualidade do servigo.
ACIDENTES:
- Perfuracdes com agulhas;
- Risco de choque elétrico.
FiSICOS:
- Ruido de impacto.
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ERGONOMICOS:

- Postura de trabalho, em pé encurvada spbre
a frente do tear;

Sala
» Tecelagem | doTear 3 artesis 1 Tear. - Esforco excessivo para as trocas dos fios;
- Ma iluminacao do local;
- Qualidade do servico.
ACIDENTES:

- Risco de impacto da queda do pedal sabre
0 pé.

4. CONCLUSOES

A partir da analise dos resultados encontradosstatmu-se que o oficio das artesas da AMAC
apresenta, nos riscos ergonémicos, uma grandeladeede agentes ocipacionais que podem provocar
diversos problemas. Assim, a manutencdo, por urgoldempo, na posicdo sentada, exige uma
demanda maior do sistema muscular e esqueléticonsgqiientemente, movimentos de sobrecarga
para a coluna vertebral, além do excesso de motag@m de um dos membros superiores (na
movimentacdo de linhas e agulhas) e estatica de (para segurar o tecido), e da demanda visual
necessaria para a precisao nos bordados, prodemdirar varias doengas ocupacionais.

Com relacdo ao ambiente de trabalho, estruturaafisi condicbes de conforto ambiental,
verificou-se que a AMAC apresenta, aparentemente,lacal adequado para a realizagdo dos
trabalhos das artesas. No caso dos postos dehimabglenas o mobiliario, principalmente as cadeiras
nao é muito adequado, visto que ndo sao regulévessn proprios as atividades exercidas no local.

E interessante a continuidade dos estudos na éreigiéne ocupacional, seguranca do trabalho
e ergonomia na AMAC, principalmente, aqueles quedgrem para a avaliagdo quantitativa dos
niveis de conforto ambiental, dimensionamento @s$gs de trabalho e estrutura fisica e identificaca
dos riscos ocupacionais pela técnica de Mapa d@fis

Fatores como a jornada de trabalho, as pausasciestés, as inadequac¢des do ambiente, a
mecanizacdo das tarefas e a falta de instrucadajaanuso dos mobilidrios e ferramentas, podem
interferir no rendimento profissional e podem cidmiir para o aparecimento de doencas relacionadas
as atividades laborais.

Perceptivelmente, a implantacdo de politicas dacitggzédo dessas artesas, através do acesso a
educacao (regular ou de cursos de curta, médiarmalduracdo) e a tecnologia podem melhorar a
qualidade de vida, além de oferecer meios paranmentar a qualidade dos servigcos, processos e
produtos, gerando maior eficiéncia e rentabilidade.
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