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Resumo: Este trabalho tem por objetivo identificar nasoéss municipais de Palmas — TO quais as
estratégias e instrumentos, utilizados na avalideégestdo escolar, a partir da legislacdo nacimal
educacao, na literatura, assim como no propriemstmunicipal de educacdo de Palmas - TO. O
mesmo se justifica por se entender que a avali@gfo instrumento que pode revelar se a escola esta
cumprindo seu papel social e oferecendo educacgoalelade, e ainda revelar quanto a satisfacéo e
insatisfacdo do servidor. As pesquisas foram raddig em campo (secretaria Municipal de Educacéo,
Conselho Municipal de Educacéo e Unidades Escglagesontinuaram por meio das bibliografias e
sites da internet. Nas 6 (seis) escolas pesquisandmas localizadas em regides geogréficas distinta
da cidade de Palmas — TO, os dados foram obtiddec¢d”, por meio de um questionario elaborado e
utilizado internamente pelas escolas para avafiarsomente a gestdo escolar, mas os servidores que
dela participam. Dos resultados obtidos, constatogtie o sistema municipal de educacéo de Palmas
- TO, a literatura assim como a legislacdo nacio@da dispde explicitamente sobre a avaliacdo da
gestdo escolar. Mas, no entanto, enquanto o sisteumicipal de educacdo de Palmas - TO, a
literatura e a legislagdo nacional ndo proporciomacanismos de avaliagdo a gestdo escolar e nem
aos seus profissionais lotados nas Unidades dedcraigumas escolas municipais de educacéo de
Palmas — TO inovam na metodologia de avaliacdoudagestdo escolar, assim como dos seus
servidores.

Palavras—chave:Avaliacdo, educacéo, gestao escolar

1. INTRODUCAO

A avaliacéo é parte de um processo que se fazs@te para melhorar o desempenho da
funcdo de qualquer profissional da educacao e,egiefitemente, o trabalho a ser prestado, com
énfase no bom andamento da instituicdo e na qdalida ensino. Com base neste pressuposto, o
problema deste trabalho € se a gestao escolastia Municipal de Educacgéo de Palmas é avaliada.
E, em caso positivo, quais as estratégias e institon utilizados nessa avaliacéo.

Assim, seu objetivo geral é identificar nas escataunicipais de Palmas — TO quais as
estratégias e instrumentos utilizados na avaliaigiigestdo escolar, e, em caso positivo, conhecer,
compreender e analisar as estratégias e instrumetilivados nessa avaliagao.

Para tanto, tem como obijetivos especificos: ajtifiear na legislacdo nacional da educacao
(CF/88 e LDB), disposi¢cOes sobre a avaliagdo dasoges escolares; b) identificar estratégias e
instrumentos para a avaliacdo de gestores escatardgeratura da educacédo; c) verificar se ha
disposicbes, diretrizes, estratégias, instrumenti@nos, programas e projetos para a avaliacdo dos
gestores escolares no Sistema Municipal de Eduackg®almas (SMEd de Palmas), nas normas, nas
politicas publicas, nos planos, nos programas e pmogetos educacionais, tanto no ambito da
Secretaria quanto do Conselho Municipal de Educacée instituicbes municipais de educacao; d)
analisar e discutir os mecanismos utilizados petaslas do Sistema Municipal de Palmas - TO (SME
de Palmas) na avaliacédo da gestéo escolar.

ISBN 978-85-62830-10-5
VII CONNEPI©2012


suporte
Textbox
ISBN 978-85-62830-10-5

VII CONNEPI©2012


L e S
VI CONNEP! Ay

Congresso Nor orde iis
PALMAS . TOCANTINS . 2012

Partindo da premissa que a gestéo educacionah@zamestra para o desenvolvimento da
instituicdo e, sobretudo, o meio para a garantiapdendizagem com qualidade. Ainda, tendo em vista
gque na sociedade capitalista em que se vive o dévescolaridade influi de maneira significativeapa
a aquisicdo de bens e servigcos, surge a preocupec8aber se a gestdo das instituicbes publicas
municipais de educagdo de Palmas sdo avaliadasiapiestratégias e instrumentos utilizados nessa
avaliacao.

Este trabalho também se justifica por se entegdera avaliacdo é um instrumento que
pode revelar se a escola estd cumprindo seu pagial 8 oferecendo educacdo de qualidade, e ainda
revelar quanto a satisfagdo e insatisfacdo dodsmrvpois este ultimo, e ndo menos importante, é
significativo para o crescimento de qualquer ingtéo.

Por fim, este tema contribui com o crescimento riituicdo escolar, com a melhoria do
processo de ensino e aprendizagem, com a prestag@vicos de qualidade, com melhores niveis de
produtividade, além de ampliar a abrangéncia, dimlasce aprofundar a gestao das escolas, visando a
maior eficacia na atuacao coletiva dos dirigemiesfessores, funcionarios, pais e alunos, melharand
assim, os resultados educacionais, com a progeessperacao do fracasso escolar.

2. MATERIAL E METODOS

A metodologia utilizada para a realizacdo destaqyea estd em acordo ao alcance dos
objetivos propostos.

Para Teixeira (2005, p.27), metodologia € a refiedd caminho ou caminhos seguidos pelo
cientista em seu trabalho, nas diversas fasesop@gicdo da pesquisa e de sua realizacdo. Asgan, es
pesquisa caracteriza-se, do ponto de vista da afpemti como qualitativa e quantitativa; do ponto de
vista dos objetivos, como exploratéria; do pontovidta dos procedimentos para a coleta de dados e
informacdes, como bibliografica, documental e dap@ com o uso de questionario semi-estruturado.

Esta pesquisa foi realizada no periodo de fever@igetembro de 2010, iniciando com a
pesquisa documental para identificar na legislagiional da educacao disposicdes sobre a avaliacao
da gestao escolar.

Abordou-se a legislacdo nacional, em especial, asfiloicdo Federal de 1988, a Lei de
Diretrizes e Bases da Educacéao Nacional- LDB nP&.394/96 (BRASIL, 1996) a Lei n°® 10.172/01
— Plano Nacional de Educacdo- PNE (BRASIL, 2001).

Investigou-se a existéncia de alguma iniciativa icipal de avaliacdo da gestdo escolar, por
meio de pesquisa bibliogréfica, mas, sobretudm, pe¢sso a rede de computadores (internet).

No ambito do Municipio de Palmas, buscou-se, naefm@a e no Conselho Municipal de
Educacdo, documentos relativos a normas e/ou aidgfogdores da avaliacdo da gestao escolar.

Em se tratando da pesquisa bibliogréfica, estaergrau-se na fundamentagdo quanto aos
temas da avaliacdo e da gestéo escolar no canguudacéo, baseadas em Marconi e Lakatos (1999),
que confirma que o levantamento bibliografico apatidentificacdo das inUmeras informacdes em
torno do assunto em discusséo.

As buscas quanto as experiéncias municipais, seeg€sgm no resultado encontrado em
algumas escolas do Sistema Municipal de Ensinadiale de Palmas-TO, que possui internamente
estratégias e instrumentos de avaliacdo da sug@ogestolar.

Nas escolas pesquisadas os dados foram obtidosoco¥, através de um questionario,
elaborado e utilizado internamente pelas escoks, gvaliar ndo somente a gestido escolar, mas os
servidores que dela participam.

Houve, também, conversas informais com os cooradeaadias escolas, para se ter a percepg¢ao
do funcionamento da instituicdo e o conhecimentalgema estratégia e instrumento de avaliagdo da
escola.

Os dados e informacfes idealizados foram encordraan apenas trés das seis escolas
municipais pesquisadas.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO
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A avaliacdo € parte de um processo que se faz stepara melhorar o desempenho da
funcéo de qualquer profissional. Avaliar € partegnante do contexto da educacao e é por este meio
que se levantam dados que contribuirdo signifiaaiente com o bom andamento da instituicdo e do
processo ensino-aprendizagem.

O sucesso da instituicAo ndo acontece por acamwmessario que a escola como um todo passe
por varios processos, dentre eles a avaliacdogfmidetecta os erros e as falhas e ainda peramite s
las. Embora este processo seja temido pela eqogtiucional, tendo em vista a associacdo de
avaliacdo com punicdo, o mesmo fornece elementes bgmeficiam na qualidade dos servigcos
prestados, no nivel de produtividade, na utilized@® recursos fisicos, na satisfa¢éo e insatisfdgéo
funcionario, na identificacdo das falhas e errééyade proporcionar conhecimento, compreensao,
aperfeicoamento e orientar as acdes individuaideticas, dentre outras.

A Constituicdo Federal de 1988 (BRASIL, 1988) defas diretrizes para a educacdo nacional
em nove artigos (art. 205 a 214), porém, dentresesgpenas um artigo trata da avaliacdo. Isto €, o
artigo 209, no inciso I, trata da avaliacao deligade das instituicdes privadas pelo Poder Publico

Jé a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao NaqibD&) n° 9.394/1996 trata da avaliacdo em
varios aspectos, mas ndo dispde explicitamente sobvaliagdo da gestéo escolar. Trata da avaliacéo
da aprendizagem desde a educacao infantil até gt superior, fator este, indispensavel para o
bom andamento da instituicdo e, conseqientemeata, @ sucesso do aluno. Ela também trata da
avaliagédo de desempenho dos profissionais da eflucagjo objetivo é a progresséo funcional, como
também trata de metodologias de avaliacdo no aloréto ensino médio.

Embora o processo avaliativo seja composto porfleéoe ha uma resisténcia em relacdo ao
mesmo. Ainda que o bom andamento da instituicireffiga no processo ensino aprendizagem, €
correto afirmar que a avaliacdo nao se restringeeste a pratica docente, é importante que a equipe
que compbem a gestdo escolar, assim como todamo®rarios da escola sejam avaliados, pois de
acordo com Sant’Anna (1995, p. 7):

“A avaliacdo escolar é o termdmetro que permitefiooar o estado em que se
encontram os elementos envolvidos no contexto. t&ta um papel altamente
significativo na educacéo tanto que nos arriscaahiger que a avaliacdo € a alma
do processo educacional”.

Para tanto, ainda afirma Sant'’Anna (1995, p. 5): d€erto é importante, mas o fracasso
também. E preciso, no entanto, ndo cometer o mesmaluas vezes. Precisamos tirar vantagem de
NOSSOS erros para isso precisamos ser livres pard.e]”.

A importancia da avaliagdo vem crescendo na meghdaue a educac¢do ganha mais espaco.
No entanto, em uma época em que a sociedade cobrasgnstituicbes publicas trabalhem seguindo
0s principios da administracdo publica: legalidathepessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia, a gestéo tornou uma area de suma iamoiet

Amparando esse crescimento também esta o Planondécie Educacdo (PNE) n° 10.172/01.
Este trata da avaliacdo, mas ndo define diretrizigigtivos e metas explicitos para a avaliacdo da
gestdo escolar. Somente enfatiza a avaliacdo disgionais, do desempenho, da formacao inicial e
continuada dos professores.

Na literatura da educagdo encontra-se sobre a fémuia do processo de avaliacdo e da auto-
avaliacdo, a necessidade de se avaliar e os hiesgfimporcionados por esse processo, porém, as
aborda de uma maneira geral, direcionando a todasles que desejam observar como estd o
andamento das atividades desenvolvidas e ondesaneenelhorar, pois consideram a avaliagdo um
instrumento de trabalho, podendo ser utilizadootaatescola quanto fora dela.

O grade foco da literatura que trata sobre avaliagfere-se tdo somente a avaliacdo do aluno
no que diz respeito & aprendizagem e a avaliag&sada como um todo, buscando identificar como
estd o seu funcionamento. Isto é, como estdo sdesenvolvidas as atividades e se estas estdo
contribuindo para que o aluno aprenda e se torneidexao.
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Ja a Secretaria Municipal de Educacdo de Palmasnatiaa aavaliacdo periddica de
desempenhdo profissional da educacaatravés da Lei n® 1.445, de 14 de agosto de 20@6dispde
sobre o Plano de Cargos, Carreira e Remuneracderdfissionais da Educacao Basica do Municipio
de Palmas (PCCR). Mas ndo especifica ou diferemdiancdo ocupada por esse profissional, como
também ndo possui uma estratégia ou instrumentiesedciados dos demais profissionais da
educacao municipal. Todos os servidores efetidosaglos na Secretaria Municipal de Educacéo séo
avaliados pelo mesmo processo, buscando atingiresmos objetivos.

Quanto ao levantamento realizado no Conselho Mpadicde Educagdo de Palmas foi
encontrada a Resolugdo CME-PALMAS-TO n° 001, dedéQGabril de 2007, que dispbe sobre a
criacdo, a autorizacdo, o0 credenciamento, o recimBato e a supervisdo das instituicbes de
educacao basica, no &mbito do Sistema Municip&dideacao de Palmas.

Dentre todas as prescrigdes contidas nesta Reeplagdvaliacdo é mencionada em todos os
artigos, incisos e paragrafos e trata somentemiidnamento das unidades de ensino.

Com todos os aspectos positivos proporcionados pejoesso de avaliacdo e diante das
inimeras atribuicbes da gestdo escolar, algumasdassklunicipais de Educacdo de Palmas — TO
produz internamente, formularios de avaliagdo dsemdpenho da gestdo escolar e de todos os
servidores que ali trabalham.

O presente trabalho parte de um estudo realizadoda@le de Palmas — TO. Seis escolas
municipais serviram como amostra para esta pesgésdo duas na regido sul, trés na regido central
€ uma na regido norte da capital.

Escolas municipais da regido central com instrumentde avaliagao

Uma das escolas pesquisadas da regido central ldeasPa&laborou internamente dois
guestionarios avaliativos. Um deles tem como olgetierificar o desempenho profissional de cada
servidor, com intuito de contribuir com a qualidatie ensino e com 0 sucesso institucional. Este
questionario avalia o desempenho do servidor era atigidades laborais, sendo preenchido pelo
chefe imediato e avaliado pela equipe diretiva.

O questionério inicia avaliando as condi¢cfes delesad servidor, logo sdo questionados sobre
o nivel de produtividade, a qualidade dos servigestados, a utilizacdo dos recursos fisicos daain
avalia quesitos indispensaveis ao desempenho dagdds contemporaneas, como iniciativa,
criatividade, disponibilidade, rela¢cdes interpessqaontualidade e assiduidade.

Jé o outro questionério de avaliacéo foi elaboraddiante o estabelecimento de metas para o
desenvolvimento institucional e satisfacdo do fom&fio. Esta avaliacdo objetiva atingir um bom
nivel de satisfacao interna dos servidores, pate“sentimento é uma das metas significativas@ara
crescimento de qualquer organizagao”, assim afirmam

Esta avaliacdo é uma iniciativa da secretaria dprjar escola, que entende que o bem estar dos
servidores deve ser uma meta prioritaria em qualipstituicdo. E percebe ainda que um ambiente
criativo, saudavel e motivador, inspiram a proddéde e a qualidade nos servicos prestados, & é est
ambiente que est&o procurando proporcionar, afirmam

Portanto, com o objetivo de conhecer o nivel disfagéio de seus colaboradores/servidores, e,
com os resultados obtidos, implementar acdes gsgulem contribuir para elevar os seus niveis de
satisfacdo, € que este questionario foi elabofddsca conhecer por meio das opc¢des questionadas o
perfil do servidor, a sua categoria funcional,rafge e o setor que trabalha na instituicdo, a fugc&o
desempenha, a sua remunerac¢ao e a satisfacdo guaatma.

Ainda é questionado aos servidores da instituigéanto a comunicacao e o relacionamento no
ambiente de trabalho. Quesitos quanto ao sentintensatisfacdo e insatisfagcéo, também, fazem parte
do rol de perguntas destinadas aos funcionarioeessando-se nas questdes quanto a autonomia na
execucdo dos trabalhos prestados, no sentimentelagfio a realizacdo profissional, no sentimento
relacionados as idéias e sugestdes propostas.

Para finalizar o instrumento de avaliagcéo, tréstfigs, considerando tudo o que foi perguntado
anteriormente, tentam resumir e obter as informmd@sejadas. Isto é, os servidores sdo questionados
guanto a satisfagdo em trabalhar na escola, megedie quatorze opc¢des propostas como respostas —
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gue se referem a instalacdes fisicas, treinamdateaido, oportunidade de crescimento, integracao,
autonomia, salario, participacdo nas decisfesrizaifio, dentre outros — deverdo escolher somente
trés, que no momento consideram como principaisdatque o motivam a trabalhar na escola.

Diante dos fatos, pode-se observar que a instauligpde de uma avaliagdo interna, por meio
da qual todos os servidores efetivos ou néo, Istado instituicdo sédo avaliados. Isto é, todos os
servidores sdo avaliados pelo mesmo processo, ras@ingir os mesmos objetivos, mas nédo ha
explicitamente alguma estratégia ou instrumento auadie a gestdo escolar diferenciadamente dos
outros servidores.

Assim, como a Secretaria Municipal de Educacdoadeds, a escola também ndo possui uma
estratégia ou instrumentos de avaliacdo que aaaliestdo escolar de forma diferenciada dos demais
profissionais da escola.

Enfim, as questbes elaboradas pela escola estdadaslao levantamento de dados que
demonstre o real desempenho dos servidores e efidiema solucdo da problemética, que se resume
em contribuir com a qualidade do ensino e com ess@institucional, e ainda, atingir um bom nivel
de satisfacao interna dos servidores, com o objevcontribuir com o crescimento da instituicéo.

Outra escola pesquisada, também, situada na regiial de Palmas, elaborou internamente
um questionario avaliativo, com o objetivo Unicexlusivo de reestruturar a proposta pedagdgica
para o formato de atendimento integral da jornaidéy que a escola trabalha em tempo integrama fi
de proporcionar maior qualidade ao processo de@esaprendizagem.

Esta avaliacdo é realizada com todos os servidiarescola, e além de duas op¢@es justificadas
em gque o servidor pode opinar entre discordar eardar, todas as questdes ainda dao oportunidade
aos servidores de fazerem sugestdes.

Um outro objetivo desta estratégia de avaliacericar a satisfacdo dos servidores quanto a
ampliacdo da jornada e as atividades desenvoldielatso e fora da sala de aula.

Os questionamentos buscam verificar a satisfac&osdovidores e seu posicionamento em
relagéo ao atendimento realizado pela escola exga@la nova proposta curricular elaborada pela sua
direcdo, visto que a instituicdo trabalha em umdwaulas de atendimento curricular e no outro turno
oficinas em trés dias na semana.

A produtividade de todos os funcionarios da esocmlamelhor, de cada setor da instituicdo
também esta entre as questdes que devem ser agafi@d cada um dos servidores. Os setores
avaliados sdo: biblioteca escolar, supervisdo asceérvico de orientacdo educacional, assisténcia
tecnologica, gestédo escolar, coordenacgéo finansaetaria escolar e coordenacdo de apoio e patio
As opcdes oferecidas — 6timo, bom e regular — dastacomo estdo sendo desenvolvidas as atividade
de cada setor.

Além das acdes definidas anteriormente, ainda fadefinidas algumas acdes relacionadas
somente ao setor, a supervisdo escolar o supaég@gico aos planejamentos de ensino, a orienta¢éo
educacional o trabalho conjuntofeedbackdas acBes propostas, a gestdo escolar os subaidios
participacdo democratica e a transparéncia quarag@es implementadas

Portanto, conforme a estratégia de avaliacdo @s@instituicdo tem utilizado um instrumento
de avaliacdo, por acreditar que todos os funciogarecessitam ser avaliados constantemente, para
que busquem a exceléncia na prestacdo dos serdcfisy de proporcionar maior qualidade ao
processo de ensino e aprendizagem. Outro objetvav@liacdo de cada setor da escola, para que seja
demonstrada a satisfagdo ou a insatisfacdo dogl@ms quanto as atividades desenvolvidas na
jornada ampliada. Mas 0 que se observa desta gdali@ que todos sdo avaliados pelo mesmo
instrumento, e com 0 mesmo objetivo. Em outros derma escola ndo possui uma avaliacdo
direcionada a gestéo escolar que se diferencigad@agbo dos demais servidores.

Escola municipal da regido sul com instrumento devaliacdo

Na regido sul de Palmas, uma escola municipal jsesip elaborou um questionario de
avaliacdo do desempenho de todos os funcionaniosisive da gestdo escolar, pois acreditam que a
avaliacdo é uma forma de observar a préatica edutalce profissional e, a partir desse instrumento,
repensar a postura enquanto profissional da edoicaca
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A estratégia de avaliacdo desta escola se diferetes estratégias das escolas abordadas
anteriormente. Diante das opgOes, regular, bom imoo6ta avaliacdo se restringe Unica e
exclusivamente a resposta do corpo discente, ay Ggjavaliadores que utilizam este instrumento de
avaliacdo sdo os alunos matriculados na escoldmAds fato, aconteceu em todos 0s anos em que
avaliacéo foi utilizada, mas no ano de 2009 foraop@stas alteracdes na avaliagéo. E, a partirsiesta
alteracbes, os servidores da escola passaram ava#ados pelo grémio estudantil e pelos
representantes de turma de alunos. No caso dossespantes de turma, ha uma responsabilidade
maior, pois devem se reunir com a turma represargach juntos avaliarem todos os profissionais da
escola, sem excecdes.

Em relacdo a gestdo da escola, sdo gquestionadas ggllanejamento, o0 acompanhamento, a
orientacdo e o controle das atividades da unidadengino, sobre a promoc¢édo da integracdo da
unidade escolar com a comunidade, realizando atieisl de carater civico, social e cultural e, ainda,
sobre a promoc¢ao do desempenho dos alunos pelaioengo do calendario letivo, do regimento
escolar, da proposta pedagdgica e de outros psajedtizados na escola.

Relacionado a superviséo escolar, sédo questiorsddive 0 acompanhamento dos professores
na elaboracéo, execugéo e avaliacdo do planejantsartocomo, na correta escrituragcdo dos diarios
de classe, sobre o acompanhamento dos professaresnaucdo do processo de avaliagdo do
aproveitamento escolar e quanto ao uso do matauipamento de ensino e de aprendizagem e,
ainda, sobre o planejamento, a coordenagéo, aae&alijuntamente com a orientagdo educacional,
diretor e professores todo o processo pedagdgico.

Portanto, observa-se que a escola tem uma predugag avaliar o desempenho da gestéao
escolar e que essa avaliagdo seja realizada pefmibéco.

E, como o foco deste trabalho é a avaliacdo d@gescolar, esta é de fato avaliada, embora
esta avaliacdo se restrinja a trés questionameAtgestao planeja, acompanha, orienta e controla
todas as atividades da U.E.; a gestdo promoveegragdo da U.E. com a comunidade, realizando
atividades de carater civico, social e culturah elirecdo promove o desempenho dos alunos pelo
cumprimento do calendério letivo, regimento es¢qlesposta pedagdgica e outros projetos realizados
na escola. Contudo, pode se observar que o insttontpie avalia a diregdo escolar € o mesmo
submetido aos demais funcionarios.

Por fim, a escola municipal pesquisada na regiadende Palmas ndo possui nenhum
instrumento de avaliacdo de seus profissionais.

6. CONCLUSOES

Dentre todas as func¢des da gestéo escolar jurstcodaee aos professores relevante seria se uma
delas auxiliasse a repensar a questao da avalsdsidiando e orientando os professores para que
possam ter mais clareza sobre o qué avaliar, peravpliar e como avaliar. Assim a gestdo escolar
além de ajudar a si mesmo, estaria ajudando ogs@fddem como todos os funcionarios da escola a
afinar seu instrumento de avaliagdo aos objetivoggstos.

O olhar da gestéo escolar para avaliacdo deveosdivp, unir forcas e elaborar internamente
questionarios avaliativos seria uma iniciativa plael, no sentido de verificar o desempenho
profissional de cada servidor, com intuito de dboir com a qualidade do ensino e com 0 sucesso
institucional.

A Constituicdo Federal de 1988 em seu artigo 2 RASIL, 1988) e a LDB n° 9.394/96 no
artigo 8° (BRASIL, 1996) definem o regime de colagdo ndo apenas entre os sistemas de ensino,
mas, também, entre as proprias redes escolarese Nestido, projetos, programas e a¢des sobre
avaliacdo dos gestores escolares podem ser degelogobm conjunto, de forma colaborada, com
vistas a um mesmo obijetivo.

Com esta avaliagdo, 0os aspectos positivos nacssegem a equipe gestora, nem tao pouco a
escola ou a Secretaria Municipal de Educacdo. Tadognvolvidos podem tirar proveito desse
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processo, pois, 0s seus resultados se definem emose fracassos, e de ambos devem ser extraidas
vantagens.

O que se espera dos envolvidos com a educacaotéaathem articulados entre si e atribuam
a escola uma outra forma de organizag@o outro rumo, incluindo o processo avaliativo eadé&o-
avaliacao, pois a avaliagdo permite desburocragiza@acdes e ainda promove uma gestdo democrética,
participativa, transparente e ética.
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