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Qualidade de vida: sua importancia para a empresa gara 0 homem
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Resumo:0 homem em busca de satisfazer suas necessigdatesera um trabalho laboral em uma determinada
empresa, onde passa a maior parte de seu tempoufporlado a empresa para garantir suas metagtvob
institucionais contrata mado-de—obra necesséaria pgasgnvolver atividades e manter-ser no mercado de
trabalho. Neste contexto, se ambas as partes vié@mi suas necessidades satisfeitas, comprometecoo
principal, suas realizacdes. O sucesso das orgd&ieiganum mundo globalizado repleto de tecnologia e
informacdes acessiveis a todos, necessita de @nmeddial que venha agregar valor e fortalecer sal@amum
mercado competitivo, o homem, o capital intelectagie precisa desenvolver suas atividades laborais
ambiente que propicie qualidade de vida, haja vigtee o ambiente de trabalho detém condigGes sisica
materiais e condi¢Bes psicoldgicas que impressiarmsentidos e podem afetar o bem-estar fisicalidese a
integridade fisica do trabalhador. Este traballstumbrara sobre a qualidade de vida, para o bear-gstal e a
saude dos trabalhadores no labutar de suas tadefastar comprometido com os aspectos fisicoshéeatais

que venham garantir um ambiente seguro e saudavelbalhador. A preposicdo deste trabalho abosda a

relacdes existentes numa determinada empresa ndcipionde Castanhal-PA, quanto a identificacéo,
verificacdo e compreensao das acfes voltadas atigada qualidade de vida no trabalho, atravésedguisa de
campo com abordagem qualitativa, utilizado-se amgstn de uma representacao dos funcionarios, sEdo
dados coletados por meio de questionarios, obsiovdgs atividades realizadas e registros fotogfic

Palavras—chaveQualidade de vida no trabalho. Empresa. Homem. 8&obra

1. INTRODUCAO

Segundo Moretti (2003) a qualidade de vida no thabloje pode ser definida como uma forma
de pensamento envolvendo pessoas, trabalho e zagées, onde se destacam dois aspectos
importantes: a preocupacdo com o bem-estar dolhieal e com a eficacia organizacional; e a
participacdo dos trabalhadores nas decisdes espnabldo trabalho.

Esta pesquisa versa sobre uma determinada emprespagg atuar no ambito da educacao,
busca exceléncia na qualidade do ensino e comassgjr suas metas e objetivos. E 0 homem, e o
funcionério, o educador? Precisa somente deterecimintos, atualizar—-se para néo ficar alheio as
transformacfes que o mundo globalizado apresenta?

As organiza¢Bes ndo administram recursos humamos, pessoas, administram sim, com as
pessoas, com seres humanos, 0 que denomina—seisihQéo participativa, onde as pessoas sdo
dotadas de inteligéncia, criatividade e habilidatgda mais nada menos que o capital intelectual
humano.

Abordaremos sobre a qualidade de vida das condigbesabalho, que possam garantir a
execucao das atividades pelo trabalhador, comegisienciar que um investimento torna possivel o
progresso para a sociedade e a satisfacdo paraenf)gara o profissional.

2. MATERIAL E METODOS

Para a obtencdo dos objetivos especificos no ®carntlentificar as acdes realizadas numa
empresa de ensino no Municipio de Castanhal-PAada$ para a garantia da qualidade de vida no
trabalho do funciondrio e do professor e quantoedfivacdo se as agles realizadas na mesma
garantem a qualidade de vida no trabalho dos foédios, foi que ensejou na realizagdo da pesquisa
qualitativa, onde se aplicou questionério visarmtribuir com conhecimento, orientacdo e promocao
para a instituicdo, voltadas a questdes relativgsadidade de vida, ambiente de trabalho, relagédo
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pessoal e interpessoal, sua aplicacdo demandomaexplanacdo sobre a correlacdo com o projeto
de pesquisa, com uma amostragem de vinte e oijdy@8onarios/ambientes organizacionais.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

Os funcionarios tiveram acesso ao questionarimeel de trabalho, procederam com leitura,
em seguida optaram pela resposta condizente aop@®&gionamento ao assunto questionado,
conforme pode ser constado nas amostragens elsnmadassunto conforme a seguir.
a) Assunto: Saude

Quanto ao aspecto voltado a saude, constam quastimtos abordados nos itens de 1 a 6,

representada através do Gréfico 2, levando em demagido um quantitativo de vinte e sete (27)
funcionarios lotados nos ambientes da empresa.
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Gréfico 2 —Dados correspondentes aos aspectos voltado a desifiencionarios.
b) Assunto: Pessoal

O posicionamento dos funciondrios quanto aos $8)s quesitos correspondentes a
pessoalidade, estédo representados no Grafico 3.
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Gréfico 3 —Dados referentes as questdes relativa a pessalidaduncionarios.
c¢) Assunto: Local de Trabalho

Nas abordagens voltadas ao ambiente de trabahonoionarios tiveram acesso a nove (9)
guesitos, com representacdo no Grafico 4 dos dedastados.
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Gréfico 4 —Pontuacao atribuida pelos funcionarios concerremtecal de trabalho
d) Assunto: Relacdes Interpessoais
Constatacdes das informacdes obtidas sobre agdeslanterpessoais estdo contidas no

Gréfico 5 a seguir. Em relagdo a essa abordagesen@mos que quatro (4) funcionarios néo
manifestaram nenhuma opinido de como se sentimaegticipar das atividades diferenciadas.
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Gréfico 5 — Dados obtidos em consulta aos funcionarios correlgries as relacoes
interpessoais.

INTERPRETACAO DOS DADOS

Constatamos de acordo com manifestacdo dos fuarcsnem relacdo ao topico voltado a
saude, representado no Gréfico 6, que apesar @guBionarios terem opinado que gozam de bom
estado de saude, 70% nao sentem nenhum descomfortmis de 40% ndo estdo ingerindo
medicamentos, evidenciou-se que 60% tem recorridonsultas médicas e que 80% apresentam
dificuldade para dormir.
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Gréfico 6 —Dados comparativos que estabelecem opinido doofdr@s relativos a saude.

Em relagdo ao percentual significativo voltadafeuldade para dormir, detemos a citagédo de
Bertolucci et al (2009), “habitos inadequados desafetam o desempenho mental e fisico, provocam
sonoléncia diurna, alteram o humor e levam a n@aedisposi¢do a doencas”.

Quanto a abordagem voltada a pessoalidade, m&8%edos entrevistados adotam as vezes
acOes de lazer, pouco mais de 20% possuem habidute, 80% sdo extrovertidas, no entanto 100%
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detém planos e sonhos para o futuro e quanto &raparpessoal foram assinaladas como importante
por mais de 90% dos funcionérios, conforme reptagén no Grafico 7.
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Gréfico 7 — Comparacéo delineada pelos funcionarios a teanatiltada a pessoalidade.

Quanto aos quesitos voltados ao local de trabalanesmos podem ser visualizados de
acordo com os dados representados no Grafico Bigi@tizam o posicionamento dos funcionarios.
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Gréfico 8 — Dados que abrangem a manifestacao dos funaisrgéobre o local de trabalho.

Dada a amostragem, podemos observar que poucadm#&B8% dos entrevistados afirmaram
que o local de trabalho apresenta algum probleraaliiculta a execucdo de suas atividades laborais,
no entanto, 50% n&o encontram dificuldade na atifip de equipamentos, ao inverso de mais de 30%
gue opinaram que ndo recebem orientacao quanteradpnalizacdo dos mesmos.
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Um quantitativo de mais de 40% consideram o lataltrabalho saudavel, mais de 50%
desenvolvem suas atividades laborais de maneirenosa, observamos que 50% sentem-se satisfeito
em desenvolver suas atividades, porém aliado afasseum total de 100% gostariam de serem
oportunizados a participarem de cursos relativoseaiaccargo.

Aliado aos aspectos abordados nesta modalidagesdgiisa observou-se que os funcionarios
num quantitativo de mais de 60% consideram sewdsgstideal para o desenvolvimento de suas
atividades laborais.

O processo de comunicacao abrange um conceito d@nopinido de 60% dos funcionarios
entrevistados, as relacdes interpessoais entreognpgrentes e conhecidos apontou um percentual de
pouco mais de 60%. Quanto a participacdo em atlesldiferenciadas tomando como exemplo visitas
de integracao, caminhadas ecoldgicas, aliada a@ssdéica e como 0s entrevistados se expressariam
nessa modalidade, pouco mais de 70% gostariamrtieiger e mais de 90% sentiriam—-se alegres em
participarem, por sua vez, a mudanca de rotina ipaia de 80% € um fator 6timo a ser agregado,
contudo observamos que na opinido de 90% dos fuduGas a empresa ndo possui um espaco de
vivéncia e relaxamento.

No ultimo bloco do questionério implementado, forabordados questionamentos voltados as
relacdes interpessoais, as quais se encontransegpaeas no Grafico 9 a seguir.
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Gréfico 9 — Dados representativos quanto as relacdes istogis dos funcionarios do IFPA Campus
Castanhal.

INTERPRETACAO DOS DADOS

Constatamos de acordo com manifestacdo dos fuar@snem relagcdo ao topico voltado a
saude, representado no Gréfico 1, que apesar @guBionarios terem opinado que gozam de bom
estado de saude, 70% nao sentem nenhum descomfortmis de 40% nao estdo ingerindo
medicamentos, evidenciou-se que 60% tem recorridonsultas médicas e que 80% apresentam
dificuldade para dormir.

Em relacdo ao percentual significativo voltaddfigwldade para dormir, detemos a citacéo de
Bertolucci et al (2009), “habitos inadequados desafetam o desempenho mental e fisico, provocam
sonoléncia diurna, alteram o humor e levam a n@edisposi¢do a doencas”.

Dada a amostragem, podemos observar que poucadm#&B% dos entrevistados afirmaram
que o local de trabalho apresenta algum probleraaliiculta a execucdo de suas atividades laborais,
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no entanto, 50% nao encontram dificuldade na atép de equipamentos, ao inverso de mais de 30%
gue opinaram que ndo recebem orientacao quanteradpnalizacdo dos mesmos.

Um quantitativo de mais de 40% consideram o lakaltrabalho saudavel, mais de 50%
desenvolvem suas atividades laborais de maneiranosa, observamos que 50% sentem-se satisfeito
em desenvolver suas atividades, porém aliado afatseum total de 100% gostariam de serem
oportunizados a participarem de cursos relativaseaccargo.

Aliado aos aspectos abordados nesta modalidagesdgliisa observou-se que os funcionarios
num quantitativo de mais de 60% consideram sewé&gstideal para o desenvolvimento de suas
atividades laborais.

O processo de comunicagdo abrange um conceito d@ropinido de 60% dos funcionarios
entrevistados, as relacdes interpessoais entreangpgrentes e conhecidos apontou um percentual de
pouco mais de 60%. Quanto a participacdo em atlegldiferenciadas tomando como exemplo visitas
de integracdo, caminhadas ecoldgicas, aliada a@&ssdéica e como 0s entrevistados se expressariam
nessa modalidade, pouco mais de 70% gostariamrteigsr e mais de 90% sentiriam-se alegres em
participarem, por sua vez, a mudanca de rotina paia de 80% ¢é um fator 6timo a ser agregado,
contudo observamos que na opinido de 90% dos fudGas a empresa ndo possui um espago de
vivéncia e relaxamento.

CONCLUSAO

Nessa abordagem, detemos conhecimentos voltadastGich da riqueza dos homens que
ensejou no conhecimento da vivéncia dos servos,sqbee o dominio, serviam ao seu senhor e
trabalhavam em seus campos durante o tempo, emgr@u trés dias na semana de trabalho em troca
de comida.

No contexto trabalhista, a épocas passadas, gurgiessoas insatisfeitas, sem beneficios e
incentivos, organizados em busca de seus ansamentivaram uma revolucdo que extrapolou as
paredes das industrias e lutaram de tal maneigacpelquista de seus direitos, numa era capitalista.

A pesquisa realizada evidenciou que as relacddadad a qualidade de vida do trabalhador
precisam ser sustentadas em uma politica administrparticipativa ndo delimitada, visto que é
preciso considerar os diferentes aspectos queittamteste cenario como a saude do trabalhador, as
condi¢des favoraveis e de qualidade para as empecifuncdes, as especificidades e rotina do
trabalhador bem como as relagBes de convivéncies éninterpessoais, no sentido de valorizar as
necessidades béasicas do ser humano no ambientesfwrepconstruido de trabalho.

Por sua vez quanto a proposi¢do da pesquisa, afaes®s a manifestacdo de um quantitativo
de servidores apontados nos questionarios e pemmEssnos graficos contidos neste trabalho,
manifestacdes que precisam ser ouvidas, discuditlmbém viabilizadas, num processo democratico,
no sentido de informar, orientar e por que naordiama tentativa de quebrar os paradigmas que
interferem num processo de evolugcdo de uma gestesboas, Nos processos de comunicagdo e nas
relacdes interpessoais, nada mais é do que vidtagGes para o clima organizacional.

Convém ressaltar, que se ambas as partes ndontiv@ras necessidades satisfatoriamente
atendidas, de um lado a organizagéo e do outrabaltrador, de nada adiantaria, comprometeria todo
um processo, uma gestao, que por si s6 nao tralmbaevolui, mais uma equipe, que focalizada ao
compromisso, conseguira atingir os objetivos e snetganizacionais.

Se a gestdo da instituicdo de ensino alvo da pEsge@ propor a implementar acdes voltadas
para a qualidade de vida no &mbito institucionatagtira salde e bem estar que contribuirdo para o
melhor desempenho de seus funcionarios.
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