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Resumo: Este Trabalho teve como propdsito analisar a nté€e 0s maus tratos contra pessoa idosa
no municipio de Boa Vista-RR. Partindo do pressupaie que varios estudos a respeito do
envelhecimento populacional mostram que a quargiddel idosos nos proximos anos dobrara, e
juntamente com esse crescimento populacional, @ggeselacionadas a violéncia também se fazem
presentes, 0 que € algo muito preocupante, poisdguialamos em violéncia e maus tratos contra o
idoso, a questdo se torna muito mais grave, psess \@eléncia é algo que pode se tornar irremediavel
para o idoso. E sabendo que grande parte desstapdpisofre ou sofrera algum tipo de violéncia,
este trabalho pretende contribuir com a diminuid@ioléncia contra o idoso, analisando a violéncia
e 0S maus tratos contra os idosos em Boa VistaFRRa esse estudo foi utilizada uma abordagem
qualitativa descritiva, no qual a preocupacao pagtono enfoque do estudo da violéncia e aos maus
tratos da pessoa idosa no municipio de Boa Vista-RR
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1. INTRODUCAO

Autores como Minayo (2003) e Menezes (1999), fooasnpioneiros na construcéo de literatura
que tratavam da violéncia contra idosos no Br&&idmente depois dessas publicacbes que a
preocupacgéo com a qualidade de vida dos idosasueméragenda de saude publica brasileira. Ou seja,
esse assunto s6 ganhou mais repercussao e predcypacparte das autoridades ha menos de duas
décadas. S6 ai entdo que, o poder publico acortauegse problema, que desde sempre existiu.

A partir desses estudos outrastores também despertaram o interesse pelo asgpantesse
motivo existe uma quantidade grande de literatwra fgla sobre o envelhecimento populacional,
processo de envelhecimento e aspectos negativesvethecimento, como a violéncia, e enfatizam a
importancia de se criar estratégias e desenvolg@esavoltadas para essa demanda, de forma a
garantir sua total integridade fisica, psiquicaoeain

E nesse sentido que este trabalho pretende aramh$aléncia e aos maus tratos da pessoa idosa
no municipio de Boa Vista-RR, pois segundo o Méristda Saude (2010), o Brasil ser4d um pais
velho em 2050, quando a populacéo tera 63 milhéedasos. Se em 1980 eram 10 idosos para cada
100 jovens, em 2050 serdo 172 idosos para cadpué€s. Isto porque a esperanca de vida ao nascer
subiu de 43,3 anos, na década de 1950, para #&s%an2007 (sexo feminino).

Considerando o aumento da populacdo idosa no mueaio,especial a dos paises em
desenvolvimento, a Organizacdo Mundial da SaudeMS @1989) e outros estudiosos do tema
(Anderson, 1998 apud Kalache, 1993Malcom, 1993 Kinsella, 1993) recomendam o
desenvolvimento de estudos e pesquisas que suhs@immada de decisdo e dirijam as ac¢les e
prioridades no nivel das politicas publicas rettia terceira idade. Dentre estas recomendacoes,
pode-se ressaltar a necessidade de se realizeeanaultidimensionais visando o estabelecimento de
um diagnéstico e de indicadores basicos acercapialargdo idosa, tais como: a) idade, sexo, nivel
educacional e condi¢gbes socioecondmicas; b) aidésalos problemas e necessidades que afetam a
populacao-alvo, com especial énfase naqueles fuernciam o estado de salde e o bem-estar geral;
¢) a busca de dados de morbidade/incapacidade (/ARSOR, 1998).

ISBN 978-85-62830-10-5
VII CONNEPI©2012


suporte
Textbox
ISBN 978-85-62830-10-5

VII CONNEPI©2012




| L
VIICONNEPI g

Cangresso Norte Nordeste de Pesquisa
PALMAS . TOCANTINS . 2012

A questado da violéncia e os maus tratos contrasopedosa € um problema social que precisa
ser combatido. Segundo a Organizacdo Mundial ddeSsalODMS (2002), a violéncia contra a pessoa
idosa € um fendmeno universal e representa um gralpgtaculo para satde publica.

Esse trabalho, portanto tem como objetivo geralissmaa violéncia e os maus tratos contra a
pessoa idosao municipio de Boa Vista-RR. Especificamente prédenos:

- Identificar a frequéncia de casos de violénciatreoos idosos, junto a Delegacia especializada;

- Observar como é realizada a notificacdo dos gaslesCoordenacdo Municipal de Atencdo a Saude
do idoso;

- Conhecer quais as agfes que a Coordenacdo MalnigipAtencdo a Saude do idoso, desenvolve no
que diz respeito as acbes de combate a violérazia enaus tratos contra a pessoa idosa;

2. MATERIAL E METODOS
Caracterizacéo da Pesquisa

Essa pesquisa teve uma abordagem qualitativa tilscrio qual a preocupacdo pautou-se no
enfoque do estudo da violéncia e aos maus tratisacpessoa idosa no municipio de Boa Vista-RR.
Segundo Soares (2003), por meio desse tipo de adperd o pesquisador interpreta os dados,
procurando solucdo para o problema proposto, petleusada para compreender e classificar
processos dindmicos experimentado por grupos spc@ino o abordado nesta pesquisa. Além disso,
permite a andlise da interacdo entre as variavetmgequente interpretacdo das particularidades dos
comportamentos de atitudes dos individuos. Contudista pesquisa também foi utilizada a
abordagem quantitativa que esta relacionada, sedboares (2003) a quantificacdo dos dados obtidos
mediante pesquisa. Sob esta perspectiva, se poojgantamento da quantidade de acdes realizadas
pela coordenacao do idoso em relacdo a tematipagan

Foi também uma pesquisa Bibliografica, pois ded@aoom Gil (2009), esse tipo de pesquisa
permite ao investigador a cobertura de uma ganfardenenos muito mais ampla do que aquela que
poderia pesquisar diretamente.

Populacdo e Amostra/ Selecdo da Amostra

A populacéo correspondeu ao gestor da Coordenagaaidal de Programas Estratégicos e ao
responsavel pela delegacia especializada. A amfostatida por intencionalidade, técnica que zdili
pessoas que, na opinido do pesquisador tém, &, @asocaracteristicas especificas que ele deseja ve
refletido em sua amostra. Utilizou-se também a &agsm por voluntariedade que se caracterizou
pela participacéo voluntaria dos individuos pesaos.

Instrumentos
Para a coleta de dados utilizou-se trés instrursento

- Termo de Consentimento Livre e Esclarecido;
- Roteiro de observacéo;
- Roteiro estruturado de entrevista;

Procedimentos
PRELIMINARES

Primeiramente, realizamos o0 contato com a direc@miAistrativa das unidades, para
apresentacdo do objetivo do estudo a fim de obteutarizagcdo e o apoio para a realizacdo da
pesquisa. Utilizou-se também o termo de consentomdinre e esclarecido, informando aos
participantes de que se tratava a pesquisa e osdineentos aos quais foram submetidos.

Coleta de Dados

Para a coleta dos dados, usamos a observacaoodaép- participativa que segundo Lakatos
(2005), o pesquisador toma contato com a comunjdgdgo, ou realidade estudada, mas sem
integrar-se a ela: permanece de fora. Presen@soprhas néo participa dele; ndo se deixa envolver
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pelas situacdes; faz mais o papel de espectadgre§ou-se também a observagdo sisteméatica, que
de acordo com Lakatos (2005), realiza-se em coadigibntroladas, para responder a propdésitos
preestabelecidos. Nesse tipo de observacdo o padquisabe o0 que procura e 0 que carece de
importancia em determinada situacdo. Juntamente esse processo utilizamos um roteiro de
observacdo que designou pontos especificos obssrvaa pesquisa. Em seguida, foi aplicada a
entrevista do tipo estruturada que abordou aspeotos: acdes realizadas em favor dos idosos.

Os instrumentos foram aplicados no local de trahahde foram esclarecidos para os sujeitos
gue a investigacdo era de cunho académico, serquguadfeito comprometedor a nivel individual
e/ou institucional, que as respostas seriam an&néncanfidenciais.

Analise dos Dados

Foi realizada a andlise dos componentes princgaisntrevista em que foram examinados os
pontos comuns referente em cada questao, em sdguigalizado levantamento documental quanto
as acdes das coordenacbes no combate a violéncia.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

O envelhecimento populacional € um assunto quesastdo muito discutido atualmente, pois 0
mundo estd envelhecendo e os estudos mostram querdidade de idosos nos proximos anos
dobrara. Isso se deve ao aumento da qualidadeddesviespectivamente da expectativa de vida, por
essa razado had uma grande quantidade de pesquidiaad®s por varias instituicbes e artigos que
falam da longevidade, dos cuidados com os idosds, @oléncia ha que eles estdo sujeitos. Esses
estudos tém contribuido muito em termos de infofieage podem ajudar a convencer os céticos de
que essa etapa da vida ndo € necessariamente peréErgia negativa, alguns artigos também tem
como objetivo, o0 de mover as pessoas para uma wigd® humanista sobre a velhice. No entanto,
apesar de tantos estudos que trazem a tona agdiscssbre a atencdo e cuidados com 0s idosos,
permanecem ainda varios problemas: preconceitodaba, violéncia de todos os tipos, enfim é uma
parte da sociedade, que deveria receber atenc@loragid e maior interesse por parte das autoridades.
Na préatica isso acontece a passos lentos. De aamao o Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE):

Estima-se que, atualmente existem no Brasil, apratamente, 20 milhdes de
pessoas com idade igual ou superior a 60 anose oeguiesenta pelo menos 10% da
populacdo brasileira. Segundo projecfes estaistiea Organizacdo Mundial de
Salde — OMS, no periodo de 1950 a 2025, o grupida$®s no pais devera ter
aumentado em quinze vezes, enquanto a populagicetotcinco. Assim, o Brasil
ocupara o sexto lugar quanto ao contingente desj@cangando, em 2025, cerca
de 32 milhdes de pessoas com 60 anos ou maisdie BRASIL, 2006).

E entdo, como podemos analisar o Brasil caminhazmednte rumo a um perfil demogréfico
cada vez mais envelhecido; fenbmeno que, sem sod®mdlvidas, implicara na necessidade de
adequacbes das politicas, e como podemos congiatéigura 1, esse crescimento € algo muito
presente também em Boa Vista- RR.
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Fonte: Censo.

Figura 1 - Percentual de populacao idosa do muaidigp Boa vista- RR, nos anos de 2000 a 2010.
Fonte - ICICT/ Fiocruz — SISAP, 2010.

De acordo com o figura 1, esse percentual s6 estér#ado a cada ano que passa, 0 que nos
deixa bastante preocupados no que diz respeitdde stessa populacado, e ainda se esta populacéo
estd recebendo a devida atencdo, pois de acordaaoentrevista dada a folha de Boa Vista pela
Assistente social e mestre em gerontologia JariRagauzo (2011):

Hoje em Roraima a violéncia contra as pessoas kit idade se mantém
presente. De acordo com o livro “Violéncia contrpessoa idosa de Faleiros, que
traz uma pesquisa feita em todos os estados, a tidode violéncia que existe
hoje esta relacionado a violéncia financeira e la@ndono da pessoa da terceira
idade.

A mesma autora destaca ainda que, a tendénciéilsegaidosos cuidarem dos pais idosos. I1sso
mostra que a expectativa de vida estd aumentandla @iz que isso ird exigir melhores servicos
publicos para a populacdo ndo somente no ambitzessibilidade, mas também quando se fala em
saude, com relacdo a prevencao de doencas.

Portanto, a partir da reportagem, podemos obseajuar essa parcela de populacdo estd
crescendo bastante em nosso municipio, e juntoessm crescimento estdo fatores como a violéncia e
0S maus tratos contra a pessoa idosa.

A Organizacdo Mundial de Saude - OMS (2002, p.ti2ipe violéncia contra o idoso como:

[...] um ato de acometimento ou omisséo, que pa@detamto intencional como

involuntario. O abuso pode ser de natureza fisicasicologica ou pode envolver
maus tratos de ordem financeira ou material. Qealque seja o tipo de abuso,
certamente resultard em sofrimento desnecessasi&o lou dor, perda ou violagdo
dos direitos humanos e uma reducéo na qualidagigldelo idoso.

Entdo, a partir da literatura internacional subeaesse que a violéncia contra o idoso é também
um problema universal, e que deve ser combatiddquws, pois a violéncia contra pessoas idosas é
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uma violacao aos direitos humanos e é uma dassauaia importantes de lesbes, doencas, perda de
produtividade, isolamento e desesperanca.

Os maus tratos contra as pessoas idosas represemtagrave problema. Infelizmente € um
fendbmeno pouco reconhecido e denunciado. S&o gesvegas consequéncias, principalmente aquela
gue leva a um n&o reconhecimento do abuso. A smi#ed muitos dos idosos consideram que as
condutas sdo normais da idade. Ha resisténciai@ulddde nos idosos, nos profissionais e na
sociedade em falar sobre o tema e consequentemsntenegacéo (SAO PAULO, 2007).

Sabemos que os idosos sao vistos, muitas vezefapgla como “peso” ou “fardo”, a familia
gue deveria prestar todo o0 apoio que 0 idoso nkzessno é previsto em nossa constituicao:

“A Familia, a Sociedade e o Estado tém o deverrdpasar as pessoas idosas,
assegurando sua participa¢cdo na comunidade, defdmdea dignidade e bem estar
e garantindo-lhes o direito a vida”. (CONSTITUICAREDERAL BRASILEIRA
1988 - ARTIGO 230).

Grande parte dos casos de violéncia contra a pédesa ocorre na maioria das vezes no
contexto familiar, praticada por membros da famidlia pessoa idosa. Muitas vezes, em defesa do
agressor (filho, filha, neto, neta...) o idoso aacomite e muitas vezes, somente a morte ceasara
cadeia dos abusos e maus tratos sofridos. E mifiitd denetrar na intimidade da familia.

Se para mulheres em situacao de violéncia, em snsitaacoes, é dificil denunciar o marido
agressor, para as pessoas idosas a dificuldadeuaeE muito mais em denunciar ou declarar que
seus filhos séo os agressores. Muitas pessoas is@sentem culpadas pela violéncia sofrida owenta
acham que é normal da idade sofrer a violéncia (BAOLO, 2007).

Quando falamos em violéncia contra a pessoa idmga,nos vem a cabeca a violéncia fisica,
mas esta ndo é a Unica, pois ha inUmeras formagolfacia, veladas e mascaradas. A violéncia
contra o idoso pode se apresentar em diversas $ocm@o podemos analisar através da cartilha
produzida pela Secretaria Especial de Direitos Hwo®d'Violéncia contra ldosos — o Avesso de
Respeito & Experiéncia e a Sabedoria” (MINAYO, 20085) onde séo definidas as tipologia das
diversas formas de violéncia contra a pessoa i®&aelas: Violéncia Fisica, Violéncia Psicoldgica,
Violéncia Sexual, Abandono, Negligéncia, Violéné&iganceira ou econbmica, Auto-negligéncia,
Violéncia Medicamentosa e Violéncia Emocional ei&oc

A dificuldade para definir e reconhecer a violérmatra a pessoa idosa ndo deve ser obstaculo
para continuar investigando e intervindo. O cortheaito das manifestacdes dos diferentes tipos de
violéncia é crucial para a intervencéo (SAO PAURQ07).

E entdo, minimizar os impactos causados pela \G@éé garantir a pessoa idosa uma vida
saudavel, recuperando a auto-estima, a indeperdésciecessidades basicas de desejos, valorizacado
e protecéo.

Nesse sentido, foi possivel analisar a violénciasemaus tratos contra a pessoa idesa
municipio de Boa Vista-RR, através da Identificada frequéncia de casos de violéncia contra o0s
idosos, junto a Delegacia especializada o NPIPN&cl@ de Protecdo ao ldoso e Portadores de
Necessidades Especiais) anexo a DDM (Delegaciaefies® da Mulher), e obtivemos como resposta
gue essa questdo da violéncia é algo muito presemteosso estado, pois € nesse ndcleo, que sédo
recebidas as denuncias e as notificacOes realizaatad)nidades Basicas de Saude e unidades de
urgéncia e emergéncia. Nos meses de abril, maitubmm o numero de ocorréncias, a qual o idoso é
vitima chega a quase quinze a cada més somente&vi&a, como mostra o grafico abaixo:
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Figura 2 - Quantidade de Ocorréncias de Violéndvtaas tratos cometidos contra idosos, acima den65,ade
acordo com a NPIPNE (Nucleo de Protecao ao Iddoreadores de Necessidades Especiais), anexo a ODM
Delegacia de Defesa da Mulher) nos meses del &rutubro de 2011 em Boa Vista-RR.

Fonte - NPIPNE/ DDM, 2011.

Entdo, como podemos observar na figura 2, esséndgial € algo que esta crescendo a cada dia,
e entendendo esse crescimento, procuramos a cagétemunicipal de atencdo a saude do idoso,
para entender como € realizado a notificacdo desscaela Coordenacdo, e de acordo com a
coordenadora, a Coordenacdo do idoso trabalha @onto com a Coordenacdo Municipal de
Doencas e Agravos ndo transmissiveis, no sengdmuohbater a violéncia contra a pessoa idosa, e a
prépria gestora nos encaminhou para a Coordenacgaoicidal de Doengcas e Agravos néo
transmissiveis, alegando que la obteriamos maiiti@snacoes.

O papel da coordenacédo é o de prevencdo de doerggsavos nao transmissiveis como a
Hipertensado, Diabetes, Tabagismo e também agravrosapisas externas, como é o caso da violéncia
contra a pessoa idosa.

O gestor da coordenacédo, quando questionado selargbas e projetos de combate a violéncia
€ aos maus tratos desenvolvidos para 0 municil@imos respondeu que ndo se tem projetos, pois eles
ainda ndo tinham nenhuma notificacdo de casos emscde violéncia contra a pessoa idosa, eles
ainda ndo haviam pensado em acdes que beneficiasses populacdo, no que diz respeito a
violéncia. E quando questionado sobre como ézestdi as notificacbes , ele nos respondeu que a
notificacdo dos casos de violéncias contra os gléscealizada pelas Unidades Basicas de Saude, e
pelas unidades de urgéncia e emergéncia, como xamnpto, a Policlinica Cosme e Silva, essa
notificacéo é feita em duas vias, onde uma daséviascaminhada para a Delegacia, que é quem se
responsabiliza de fazer as investigagbes. Ele ammdaafirmou que o municipio ainda é muito
deficiente em relacdo a a¢des concretas de combaencia contra a pessoa idosa.

Tanto o setor publico como o privado, precisamestifir o problema da violéncia contra idosos
e as suas consequéncias na organizacdo dos semliéss este € o paradigma do novo milénio.
Portanto, para combater esse mal tdo presente ss& sociedade, apenas acdes como palestras e
seminarios, ndo vao diminuir o problema, é preeistratégias concretas que sejam eficazes para o
combate da violéncia, que é o que nés propomoseria.
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6. CONCLUSOES

Hoje, no mundo inteiro, vimos que a questdo do lbeeanento populacional esta muito
presente na sociedade, 0 niumero de pessoas @esas em ritmo maior do que a natalidade e junto
com esse crescimento populacional varios fatorgstives, como a violéncia e os maus tratos se
tornam presentes, e 0 que nos deixa mais preocsigagiber que essa violéncia contra a pessoa idosa
€ mais intensa e disseminada do que revelam osrasin®@s registros de morte e de morbidade
notificados referem-se exclusivamente aos casosesfies, traumas ou mortes que chegam aos
servicos de saude ou de seguranga publica. Infetitena maioria deles ainda fica oculta.

Quando falamos em violéncia, logo pensamos nand@éisica, mas infelizmente essa ndo € a
Unica, existem varios tipos de violéncia que iafaknte ficam ocultas em nossa sociedade, e a
maioria dessa violéncia acontece dentro do pramwivio familiar, onde é justamente a familia que
deveria dar todo o0 apoio nessa etapa de vida.

A partir dessa pesquisa foi possivel analisar EEnv@ia e 0s maus tratos contra a pessoa idosa
no municipio de Boa Vista, identificando a frequérde casos de violéncia contra os idosos, junto a
Delegacia especializada, onde foi possivel aindevéd dessa pesquisa, observar como € realizada a
notificacdo dos casos pela Coordenacdo Municipahtdacdo a Saude do idoso e as a¢Bes que ela
desenvolve, no que diz respeito as a¢bes de corabatdéncia e aos maus tratos contra a pessoa
idosa.

A violéncia contra os idosos € um tema complexajeoexiste pouca orientacdo para as
profissionais de salude e para populagéo, o quelmgintara a perpetuacdo do problema, por isso ha a
necessidade de qualificar esses profissionais, poimeente por meio do maior entendimento,
aprofundamento e desenvolvimento de estratégiqse &erdo criadas condi¢cdes para a prevencdo da
violéncia contra o idoso.

Vale ressaltar que, o interesse em realizar esbaltro a respeito dos idosos, é de contribuir
com estudos nesta area, servindo como fonteesigujsa, visto que s&8o poucas as pesquisas
sobre este assunto, principalmente na area ddesaNp entanto, aliado ao envelhecimento
populacional h4 o aumento da violéncia contra osas. Por isso, sdo necessarias, politicas publicas
acOes e estratégias por parte do Estado e Mimicigue visem garantir que a familia cumpra
sua parte no que se refere a protecdo eidadocuao idoso, e a contribuicdo da sociedadi nes
questdo. Além disso, é preciso que o setor da samddsta mais com estudos e pesquisas sobre o
tema, incluindo uma maior preocupagdo com a formaghprofissionais para atuarem nessa area,
seja através de disciplinas ou de outras atividades

E possivel uma sociedade sem violéncia, sem matsstna velhice, mediante a implementac&o
de politicas publicas, acdes e estratégias, quamvimanter esses idosos ao maximo no convivio
familiar e ainda agbes que propiciem a inclusé mssoas em todas as etapas dos ciclos da vida,
sem sofrimento e abandono, com o respeito e aizaddo do outro, pois € fundamental garantir a
participacdo dos idosos na vida econbmica, poldicacial ou seja participando como cidadaos em
plenos direitos, desenvolvendo assim plenamenge patencial.
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