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Resumo: Para que um cidaddo possa se tornar, nos dias atuais, uma pessoa critica e empreendedora é
preciso que ele tenha acesso ndo somente a educacdo, mas, também, as tecnologias da informacéao e
comunicacdo (o computador, principalmente). Pois, essas tecnologias proporcionam 0 acesso a
educacdo, através de programas de educacdo a distancia; troca de informacdes, através da Internet; e a
geracdo de conhecimento em comunidades virtuais. Mas, para que um cidaddo possa realizar todas
essas atividades, € necessario que o mesmo saiba interagir com a tecnologia mais popular e difundida
nos dias atuais, o0 computador. Assim sendo, este projeto tem como objetivo geral identificar nas
comunidades pesqueiras do municipio de Estancia e cidades circunvizinhas as necessidades para o
acesso a incluséo digital e social. Neste sentido sera utilizado o tipo de pesquisa denominado pesquisa
de campo que constara de visitas a comunidade a ser assistida, agendamento de reunibes na associag¢ao
de pescadores e outras entidades e aplicacdo de questionario de perguntas fechadas com os moradores
da localidade. Apos a aplicacdo do questionario, os dados coletados serdo tabulados e analisados para
proposicdo do projeto de extensdo a estas comunidades. Assim sendo, espera-se a promocdo da
inclusdo digital e social de forma multidisciplinar nas comunidades carentes. Contribuindo assim, para
a melhoria da qualidade de vida, aumento da renda familiar e da educacdo digital nas populagdes
pesqueiras local.
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1. INTRODUCAO

A sociedade da informacgdo, denominagdo dada & sociedade contemporénea, visa descrever
novas configuragBes socioculturais que foram impulsionadas pelo avanco tecnologico, iniciado na
década de 1970 e consolidado na década de 1990.

Essa configuragdo de sociedade trouxe a necessidade politica, social e cultural de inclusdo
digital da populacdo mundial, em especial as comunidades mais carentes, e essa inclusdo néo
compreende apenas 0 acesso as tecnologias da informagdo, mas sim em estar preparado para utilizacdo
da mesma no cotidiano. Tornando-a uma ferramenta indispensavel, para o desenvolvimento e
crescimento de uma comunidade.

Assim sendo, a escolha deste tema tem razdes significativas pessoais, profissional e social e
surgiu da visita realizada a comunidade pesqueira do povoado Crasto do municipio de Santa Luzia,
Estado de Sergipe. Nesta visita, pode-se perceber amplitude das necessidades existentes, entre elas
destacam-se: precariedade nas habitacOes, auséncia de servico de salde, entre outras. No entanto,
percebeu-se o interesse do presidente da associagdo em contribuir para melhoria da qualidade de vida
desta comunidade. Assim sendo, foi discutido com o gerente de ensino a proposta de uma pesquisa
como ponto de partida para um projeto de extensdo para esta comunidade.

Desta forma, esta pesquisa tem como objetivo identificar nas comunidades pesqueiras do
municipio de Estancia e cidades circunvizinhas as necessidades para 0 acesso a inclusdo digital e
social, partindo do seguinte problema, que conhecimentos esta comunidade necessita para terem
acesso a inclusdo digital e social?

Na tentativa de encontrar respostas foram elaboradas as seguintes hip6teses: esta comunidade
ndo tem acesso e nem interesse pela inclusdo digital; esta comunidade necessita de inclusdo digital e
acOes sociais; esta comunidade ja é assistida por a¢des sociais e tecnoldgicas.
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Diante do exposto, esta pesquisa oportunizard a esta comunidade 0 acesso aos meios
tecnoldgicos e a acBes sociais, visando assim o aumento da auto-estima, a melhoria da qualidade de
vida e, consequentemente, a reducdo da excluséo social.

2. FUNDAMENTAGCAO TEORICA

A Inclusdo Digital tem sido uma expressdo muito utilizada nos ultimos tempos. Sua importancia
passou a ser percebida pelos 6rgdos governamentais, iniciativa privada e organizacdes da Sociedade
Civil. Mas a Incluséo Digital passou a ser conhecida nos quatro cantos do pais gragas a uma iniciativa,
fruto de uma idéia que passou a se difundir e ganhar notoriedade, que se concretizou a constituicdo do
Comité para Democratizacdo da Informéatica (CDI), criada em 1995 por Rodrigo Baggio, uma
Organizacdo Nao Governamental (ONG), que tem como objetivo promover a Inclusdo Digital em
comunidades carentes, utilizando-se das Tecnologias da Informacdo e da Comunicagéo (TIC) como
instrumento para a construgao e o exercicio da cidadania.

A Inclusdo Digital é uma aclo positiva e tem, nesse contexto, um papel importante a
desempenhar visto que cada vez mais o conhecimento é considerado riqueza e poder. E bom lembrar
que inclusdo digital ndo se restringe apenas ao acesso as tecnologias e seu respectivo uso, mas sim a
capacitacdo para a utilizacdo das Tecnologias da Informacdo e da Comunicagdo (TICs), fazendo
concomitantemente com que o individuo possa decidir como e para que utiliza-la. Sem falar que o
dominio da informética hoje vira peca fundamental no mundo do trabalho, mesmo nos cargos mais
simples. Sendo, portanto, um meio para promover a melhoria da qualidade de vida, garantir maior
liberdade social, gerar conhecimento e troca de informacdes.

Segundo Oliveira (2007) a vida digital é algo que oferece muitos motivos para otimismo. Ela
dispde de caracteristicas muito poderosas, as quais determinaréo o seu triunfo.

Essas tecnologias proporcionam ao cidaddo acesso a educacdo, através de diversos programas e
a geracdo de conhecimento em comunidades virtuais. Mas, para que um cidaddo possa realizar essas
atividades, € necessario que 0 mesmo saiba interagir com o computador. Mas o que seria cidadania na
sociedade da informag&o? Para Demo (1997, p. 17), trata-se do:

[...] processo historico de conquistas populares, através das quais a sociedade adquire,
progressivamente, condigdo de tornar-se sujeito historico consciente e organizado, com
capacidade de conceber e efetivar um projeto préprio de desenvolvimento social. O contrario
significa a condi¢do de massa de manobra, de periferia, de marginalizagao.

Da definicdo de Demo depreende-se 0 seguinte: a base pratica do conceito de cidadania apdia-se
nas acdes organizadas por grupos sociais, enquanto a base tedrica sustenta-se na crenca da igualdade
entre todos 0s homens perante a lei, e 0 reconhecimento de que a pessoa e a sociedade sdo detentoras
de direitos e de deveres inalienaveis.

Fazendo a relacdo entre a inclusdo digital e o analfabetismo, chegamos a conclusdo de que na
realidade existem duas espécies principais de exclusdo digital que devem ser analisadas. A exclusdo
das pessoas alfabetizadas e a exclusdo dos analfabetos.

Procuramos destacar essas duas espécies de individuos, justamente por haver um tratamento
diferenciado no que toca a inclusdo digital. Vejamos: Para pessoas que sabem ler e escrever, sem
sombra de duvida serd mais viavel e atrativo o uso, interesse e incentivo ao computador. Tratando das
pessoas analfabetas, a passagem pelo processo educacional tradicional é condicdo essencial para
vislumbrarmos sua inclusao futura no mundo digital.

Para Miranda e Mendonca (2006), a exclusdo digital é um fendmeno complexo e multifacetado.
O incentivo somente ao desenvolvimento tecnoldgico ndo é suficiente para supera-la. Para viver e
produzir na sociedade altamente urbanizada e informatizada do século XXI, além de um perfeito
dominio da leitura e da escrita, ha que se ter a capacidade de utilizar as novas tecnologias.

A incluséo digital insere-se no movimento maior de incluséo social, um dos grandes objetivos
compartilhados por diversos governos ao redor do mundo nas Gltimas décadas.
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A fundamentacdo tedrica demonstrou que existe uma vasta literatura relacionada ao tema
Inclusdo Digital. Embora o conceito de “inclusdo digital” apresente divergéncias, fica claro que o
processo deve necessariamente conduzir para a utiliza¢do critica das informagdes relevantes em cada
contexto.

3. MATERIAL E METODOS

A operacionalizacdo do projeto de pesquisa denominado PROINDS — Projeto de Inclusdo
Digital e Social foi referendado como um estudo de caso, pois estuda um fendmeno dentro de um
contexto real utilizando o método quantitativo. “Caracteriza-se pelo emprego da quantificacdo tanto
nas modalidades de coleta de informagdes quanto no tratamento delas por meio de técnicas
estatisticas, desde as mais simples como percentual, média, desvio-padrdo, as mais complexas como
coeficiente de correlacdo, anélise de regressao, etc” Richardson et all. (1999, p.70). A relevancia do
universo da pesquisa foi centrada nas fontes informativas, privilegiando as comunidades pesqueiras de
Estancia e Indiaroba. Assim sendo, para selecionar os sujeitos da pesquisa foi convocada uma reunido
na associacdo de pescadores da cidade de Estancia onde 73 pescadores aceitaram participar do estudo
e em Indiaroba 43 pescadores.

A definigdo da técnica da pesquisa é de grande relevancia para o0 bom desempenho na coleta das
informacdes desejadas. Assim sendo, foi elaborado um questionario com 14 questbes para obter
informacGes relacionadas aos dados pessoais, inclusdo digital, inclusdo social e outros. Este foi
aplicado, primeiramente, na associacdo de pescadores de Indiaroba e posteriormente, foi aplicado na
associacdo de pescadores de Estancia.

Apos a aplicacdo dos questionarios em Indiaroba e Estancia, os dados coletadas foram tabulados
e analisados, visando perceber interesses da maioria dos pescadores em participar dos cursos de
informatica basica e das palestras de cunho social e educativo.

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

A anélise dos dados foi realizada de maneira quantitativa e qualitativa. Assim sendo, para
realizagdo desta pesquisa foram selecionados 116 sujeitos, sendo 73 pescadores da cidade de Estancia
e 43 pescadores da cidade de Indiaroba.

Tabela 1 Informaces sobre os sujeitos da pesquisa

Sujeitos da Faixa Etaria Renda apenas Escolaridade
Pesquisa da Pesca
Qtde  Sujeitos Qtde  Faixa Qtde Renda Qtde Quem
8 18 a 30 12 Nao
anos 48 sim alfabetizado
31 31 a 45 54 Ensino
Pescadores
73 de anos Fun_damental
- 32 > 45 anos 7 Ensino
Estancia A
25 Néo Médio
2 Néo - Ensino
Informou Superior
15 18 a 30 3 Nao
anos 13 sim alfabetizado
10 31 a 45 19 Ensino
Pescadores
43 de anos Fun_damental
. 4 > 45 anos 21 Ensino
Indiaroba e
20 Nio Médio
14 Nao - Ensino
informou Superior

Com relagdo aos dados pessoais requeridos no questionério aplicado na cidade de Estancia, dos
73 pescadores participantes da pesquisa, 8 estdo na faixa etéria de 18 a 30 anos e 0s demais acima de
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19 a 21 de outubro - Ciéncia, tecnologia e inovagao: agbes sustentéavels para o desenvolvimento regional

31 anos, 48 vivem apenas da pesca e 25 realizam outras atividades para complementar a renda
familiar, e, 66 ndo sdo alfabetizados ou possuem apenas o ensino fundamental, que demonstra um
baixo nivel de escolaridade entre os entrevistados. Enquanto que dos 43 participantes da pesquisa em
Indiaroba, 15 estdo na faixa etaria de 18 a 30 anos e os demais acima de 31 anos, 13 vivem apenas da
pesca e 29 realizam outras atividades para complementar a renda familiar, e, 3 ndo séo alfabetizados e
40 possuem ensino fundamental ou médio, que demonstra um nivel de escolaridade maior em relacao
aos entrevistados de Estancia, como pode ser observado na Tabela 1.

Em relacdo as questBes referentes ao uso das tecnologias, percebeu-se que quase a totalidade
dos entrevistados de Estancia e Indiaroba possuem televisao, celular, aparelho de som em casa e fazem
uso de cartfio bancario. E o que se pode verificar em algumas verbalizagbes dos pesquisados.

Tenho celular, mas ndo sei mexer. (Pesquisado01)
Tenho cartéo do banco. Quem tira o dinheiro é meu filho. (Pesquisado02)
Por aqui a televisdo sé pega com parabolica. (Pesquisado03)

Desta forma, percebe-se que os pesquisados ja fazem uso de alguns recursos tecnol6gicos, como
pode ser observado também na Figural.

Uso de Tecnologias - Estincia Uso de Tecnologias - Indiarcba

120% 100% 91%
100%

88%

100%

80%

Nao
mSim

o -
0,
20% - 16%

Televisdo Aparelhode Cartdo de Banco Celular Televisao Aparelho de Cartao de Celular
Som Som Banco

Figura 1 uso de tecnologias nas comunidades pesqueiras de Estancia e de Indiaroba

Quando perguntado sobre o interesse em participar dos cursos oferecidos pelos IFS foi
constatado que quase 100% dos pesquisados demonstraram interesse em participar do curso de
informatica basica, seja para ele ou para seus filhos. Vale frisar que ndo foi limitada a faixa etaria para
os cursos. Neste sentido, segue algumas verbalizagdes representativas.

E bom, porque a pesca ta ruim, e ai da outras opcdes de trabalhar. (Pesquisado04)
N&o quero pra mim, mas quero para o meu filho. (Pesquisado05)

Tenho computador, mas s6 quem usa é meu filho. Eu ndo sei usar. (Pesquisado06)
Eu nunca mexi no computador, era bom fazer o curso. (PesquisadoQ7)

Como se pode constatar, € demonstrado um interesse pessoal e para os filhos. Entretanto,
quando perguntado se tinha computador em casa, mais de 88% afirmaram que ndo possuem e nédo
sabem utilizar o computador. Como pode ser observado na Figura 2.
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Figura 2 existéncia e uso de computador nas residéncias e interesse por cursos pelas comunidades
pesqueiras de Estancia e de Indiaroba

Com relacdo ao interesse da comunidade em palestras educativas, percebe-se que existe uma
grande quantidade de pessoas interessadas nas tematicas: salde, educacdo, meio ambiente, pesca e
problemas sociais. Como se pode verificar nas verbaliza¢fes de alguns pesquisados.

Sugestdo de palestras com 0s jovens sobre o que o alcool e 0 que as drogas causam no corpo.
(Pesquisado08)

Queremos que melhore a situacé@o dos jovens com o alcool e queremos também que eles pensem
que as drogas destroem a vida deles e dos pais. (Pesquisado09)

Falta de investimento na saude dos jovens. Criar um programa para acolher os menores que
usam drogas. Aqui em nossa cidade as drogas estdo atingindo os jovens e tenho medo que chegue até
meus filhos. (Pesquisadol0)

Falta de organizacéo e cooperativa, problemas para a natureza. (Pesquisadol1l)

Como pode ser observado na Figura 3. Vale frisar que entre os problemas sociais elencados, o
alcoolismo e as drogas foram os mais citados.
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Figura 3 interesse por palestras de cunho social nas comunidades pesqueiras de Estancia e de Indiaroba

Diante da confirmacdo do numero expressivo de interessados em participar do curso de
informatica basica e das palestras educativas, conclui-se a relevancia e a aplicabilidade do projeto de
extensdo para estas comunidades, como sendo um ganho real de conhecimento e acesso a outras
tecnologias.
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5. CONCLUSOES

Conclui-se que, nos dias atuais, é preciso que ele tenha acesso ndo somente a educacao, mas,
também, as tecnologias da informacdo e comunicacdo. Pois, essas tecnologias proporcionam, entre
outras ferramentas, programas de educacdo a distancia; troca de informacOGes e geragdo de
conhecimentos através da Internet; acesso as redes sociais; entre outras. Mas, para que um cidadao
possa realizar todas essas atividades, € necessario que 0 mesmo saiba interagir com a tecnologia mais
popular e difundida nos dias atuais, 0 computador.

Diante do exposto, propde-se um projeto de extensdo, cujo objetivo se configura em realizar
curso de informética basica e palestras sociais e educativas para as comunidades pesqueiras do
municipio de Estancia, oportunizando aos pescadores locais e demais interessados o contato direto
com meios tecnolégicos, 0 acesso a conhecimentos Uteis de salde, educacdo, preservacdo do meio
ambiente e do ramo pesqueiro.

Assim sendo, espera-se a promocao da inclusdo digital e social de forma multidisciplinar nas
comunidades carentes. Contribuindo assim, para a melhoria da qualidade de vida, aumento da renda
familiar e da educacéo digital nas populacdes pesqueiras local.
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