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Resumo:O presente artigo pretende proporcionar uma reflexdre a insercdo do egresso no mundo
do trabalho nos aspectos formativos e relacionagmativos no sentido dos conhecimentos
adquiridos em seu processo de qualificacédo profiasiofertado pelo Instituto Federal de Educacado
Ciéncia e Tecnologia do Tocantins — campus Paldemminado IFTQ@ampusPalmas, e relacionais

no ambito dos vinculos institucionais estabelecidosante o periodo de formagédo e posterior a
mesma. A investigagéo parte da retomada de coraeikacionados a educacéo e trabalho bem como
da propria definicdo do termo “egresso” como fooedtudo. Tem como objeto de pesquisa, egressos
do ano letivo de 2010, da area de Gestdo, nos suréonico em Secretariado, na modalidade
subsequente e do curso de Qualificagdo em Atendimen modalidade PROEJA, sendo ambos os
cursos de nivel médio ofertados pelo IFG&@mnpus Palmas. Através da observacdo e de
procedimentos metodoldgicos de natureza qualitatiega um panorama do papel efetivo da
instituicdo enquanto mediadora da aprendizagemeiliamlora entre educagédo, ciéncia e tecnologia
visando mostrar a importancia do planejamento erdedvimento de sistemas de acompanhamento
de egressos como referéncia base que possibitistitiicdo a continua melhoria de todo seu aparato
educacional, particularmente do processo de ersmmmendizagem e da relagdo da mesma com o
mundo do trabalho.

Palavras chave Egresso. Educac¢do. Formacao profissional. Mundibathalho.

1 INTRODUCAO

Desde o inicio de sua implantacdo a Educacdo Bimim foi marcada por seu carater
excludente e assistencialista em relacdo & madsatiadora a medida que tinha em seu objetivo base
0 preparo das geracdes vindouras apenas paraiauadate dos oficios, suprindo a necessidade da
formacdo de profissionais advindos das camadas griwvorecidas da populacdo e garantindo ao
mercado produtivo - dominado pela burguesia - a-deiobra necesséaria para sua manutengdo. A
guestao do Curriculo e formacdo de educadoresgtaga nesta modalidade de ensino, sempre foi
tema de discussdes fomentadas por ambas as cladsabalhadora e dirigente. Segundo relata
Manacorda (1995), era de essencial importanciadtabalhador tivesse unicamente noc¢des técnicas,
dominio de seu oficio e disposicdo para trabaih@o, sendo detentor de conhecimentos que a ele
possibilitassem entender o que Meszaros (2009ndit Gramsci, denomina de “separacdo entre
Homo faber e Homo sapiensDesta forma configura-se a dicotomia entre “edéicggara todos” e
“educacao das massas”, sendo mantida, embora v&da discurso de igualdade, a devida diviséo
das classes necesséria @ manutencao do sisterabvagente. As novas tendéncias na sociedade e no
mundo do trabalho tornam necesséario que a eduasta@m em constante atualizacdo de modo a
efetivamente contribuir para a formacéo profisdiandaumana do educando. No que se refere ao
vinculo entre educacao e trabalho, deve-se levatogsideracdo que a integracdo dos saberes com o
trabalho acontecerd naturalmente na medida em qetagéo entre trabalho, ciéncia e cultura for
entendida como indissociavel. Nessa dimensaobpaltra é compreendido como principio educativo e
o ser humano — o educando — € produtor de sudadalipodendo apropriar-se dela e transforma-la.
Neste contexto, a Educacgéo Profissional busca etealguns anseios sociais, como: dar resposta as
perspectivas da sociedade no que se refere a fa@aont;profissionais competentes que possam atuar
com qualidade no mundo do trabalho; possibilitaneentivar, através da integracdo dos saberes
técnicos e propedéuticos, a continuidade dos estad® busca constante pelo conhecimento. Neste
sentido a relacdo entre o egresso e o desenvolwnestitucional € indiscutivel e abrangente.
Segundo Castro,
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Formar C|dadaos aptos a exercerem at|V|dades pvedwdinda € um desafio
em muitos paises como o Brasil. Mas é preciso maésisso. E preciso
formar cidadaos capazes para desempenhar atividaeesequer existem
atualmente. Isso significa ensinar conteddos ditlaties Uteis no presente,
mas também ensinar a aprender no futuro, fora daleesonvencional.

(CASTRO in: MEHEDFF, 1999, p. 5).

As informacdes atualizadas relativas ao trabalhm&gBo é fator imprescindivel para
potencializar as atividades académicas no sengdgud a instituicdo cumpra melhor o seu papel em
relacdo a sociedade.

Giacaglia e Penteado (1994) definem egresso atdavésrmo “pos-escolar”, registrando que
é fundamental manter contato com os alunos guaijans da escola seja porque concluiram o curso,
seja porque tenham se transferido para outro dstiipento de ensino ou, ainda, por terem
abandonado os estudos

Sendo uma das finalidades dos Institutos Federmiseacdo de profissionais na sociedade, é
de fundamental importancia ter um retorno quargaaidade desses profissionais no que diz respeito
a formacao para o trabalho. Sendo assim, é prava@r se esta formacao corresponde as demandas
do mercado de trabalho. Em relacdo ao mercadoablaltio é preciso compreender que embora o
preparo para eonundo do trabalhao sentido mais amplo que a funcéo laboral, aédaeciso
preparar para a realidade social que demandaetoado de trabalhosendo este caracterizado por
suas relagbes de troca e como mercadoria com yaéiamente definido. E neste mercado,
estritamente capitalista, que o egresso estardidose do qual a instituicdo necessita de inforreacd
precisas. Entendendo-se que, por fornecerem infiii@sapertinentes tanto em relagdo a formacao
recebida, que permitam mensurar qual a efetivaribontdo da instituicdo na formagdo destes
profissionais quanto para a compreensdo da realiddal mercado de trabalho propiciando
fundamentos para a tomada de decisdes, 0s egresepselementos fundamentais para o
desenvolvimento e atualiza¢do institucional, semdprescindivel saber seu posicionamento em
relacdo a formacao recebida para se proceder astegajnecessarios no ensino ofertado. Além disso,
segundo Louzada & Martins (2004) é necessario amnte que fazem como profissionais e cidadaos
e suas adequacgdes aos setores em que atuam. @estagossibilitando uma reflexao critica sobre a
formacdo recebida, sua relagdo com as necessididesercado de trabalho proporcionando a
instituicdo a oportunidade de rever seus conceait@guacdo para a formacdo mais completa de
profissionais e cidadaos que consigam gerenciacadothia entre mercado de trabalho e mundo do
trabalho onde conhecimento, contextualizacdo eicglamentos sociais sao essenciais.

A atividade de acompanhamento de egressos, espetifiite do ensino profissioha uma
atividade prevista e legitimada por lei sendo rbegida como uma maneira de firmar os vinculos
institucionais com o mundo do trabalho. No quee$ere ao acompanhamento e avalicdo da formagé&o
ofertada a Lei 9.394/96 (LDB) afirma a importanda ajuste da Educacdo Profissional as
necessidades do mundo do trabalho; ainda o De2248/97 e a Portaria 646/97 afirmam que
deverdo ser implantados mecanismos permanentesapampanhamento de egressos e que, ao
mesmo tempo, as instituicdes de ensino devem aea@studos sobre a demanda dos profissionais por
ela formados. Na Portaria 646/97, no artigo 9° éaimmada a necessidade de implantacdo de
consultas aos setores interessados na formacdcuaesas humanos e que nos mecanismos deverao
incluir um sistema de acompanhamento de egressos.

O acompanhamento e estudo de egressos torna-sss&ecena medida em que 0S MesmMos
sdo a fonte primaria de informacfes que possililigeinstituicdo: conhecer qual a contribuicdo da
instituicdo na formag&o dos mesmos; conhecer aggituprofissional atual e o relacionamento com o
mercado de trabalho; permite ao egresso avaliaormaf;do que recebeu e relaciona-la a sua

'Refere-se ao Capitulo Ill, Da Educagdo Profissional, art.39. A educacao profissional, integrada as diferentes formas de
educacéo, ao trabalho, a ciéncia e a tecnologia, conduz ao permanente desenvolvimento de aptiddes para a vida produtiva
(LDB 9.394/96).

2Segundo seu artigo 7°: Para a elaboragédo das diretrizes curriculares para o ensino técnico, deverdo ser realizados estudos de

identificacdo do perfil de competéncias necessarias a atividade requerida, ouvidos os setores interessados, inclusive
trabalhadores e empregadores (Decreto Federal n® 2.208/97, de 17 de abril de 1997).
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integracdo nas ocupacdes que compdem o procesdotlpoo obter subsidios para estabelecer os
objetivos dos cursos, das grades curricularesgdosntes e da prépria instituicao.

No contexto de aprimoramento e desenvolvimento hon® institucional, a discussao da
questdo do egresso mostra-se necessaria e funddngerdo assim, a implantacdo de um sistema
que possibilite 0 acompanhamento dos egressostelegarater prioritario. Para tal, faz-se necegsari
um canal de comunicacdo que possibilite a interdgdegresso com a instituicdo e entre os pares de
modo a possibilitar a construcdo de pesquisa aulestobre a formacdo e evolucdo das atividades do
mesmo enquanto profissional. Nesse contexto pretsadbuscar dados que possam responder a
questdes basicas relativas ao perfil do egressatisfacdo com a formacao recebida, as dificuldades
encontradas para se inserir no mundo do trabalh@apel da instituigdo enquanto mediadora do
processo de formagdo e o mundo do trabalho. Imgertassaltar que o estudo e acompanhamento de
egressos devem ser constantes e nao apenas sEaziesquisa temporaria. Desta forma, tracando-se
paralelos e comparando-se dados e informagbesaeljgimble se ter com mais precisdo um norte para
as acdes educacionais e a insercdo da proprituigdti ndo apenas no mundo do trabalho, mas
viabilizando o estreitamento dos lacos que a r@tarh a sociedade e aos arranjos produtivos locais.

2 MATERIAL E METODO

Para fundamentar a discussdo aqui proposta fonzantkdos dados junto a egressos do ano
letivo de 2010, da area de Gestado, nos cursosciéem Secretariado, na modalidade subsequente e
do curso de Qualificagdo em Atendimento na moddédBROEJA, sendo ambos cursos de nivel
médio ofertados pelo IFT@ampusPalmas. Partiu-se do conceito de egresso divulgadoPesquisa
Nacional de Egressos dos cursos técnicos de nigdiondla Rede Federal de EPT, desenvolvida pela
SETEC/realizada junto aos egressos da Rede Fedepariodo de 2003 a 2007 (Brasil, 2009 p. 14),
Nestes temos é considerado egresso “o aluno gtieaefiente concluiu os estudos regulares, estagios
e outras atividades previstas no plano de curstéeapto a receber ou ja recebeu o diploma”.

O levantamento de dados foi realizado através destigmario estruturado onde foram
avaliados os seguintes aspectos: perfil do egréssoacao e qualificacdo, contribuicbes do curso em
relacdo as atividades profissionais desenvolvielstagio e empregabilidade. Os dados foram tratados
através de estatistica descritiva e analisadogatide graficos e tabelas comparativas.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Entendendo-se empregabilidade como o conjunto dectegisticas do trabalhador que vai
permitir sua inser¢do (e permanéncia) no mundoatmatho a pesquisa em questao visou analisar em
primeira instancia a insercdo dos egressogFd®-campus Palmasjos cursos ja anteriormente
mencionados. Como dados complementares foram @okenaspectos relativos as principais areas de
trabalho em que estes ingressos se inserem, agatiscom relacdo a contribuicdo do curso técnico
para seu desempenho profissional bem como suaepévsp e trajetéria no que se refere as
possibilidades de continuidade dos estudos.

Os dados obtidos na pesquisa sdo apresentadosiaestgiturados de acordo com 0s temas
centrais da pesquisa, a saber: perfii do egressaliagdo da formacdo técnica recebidae
empregabilidade.

3.1 Perfil dos egressos

Conforme os dados obtidos temos que o universonfemiconstituiu 99% dos egressos em
ambos os cursos. Em dados gerais, temos que aiandisregressos em ambos 0s cursos analisados é
de solteiros, sendo que, no que se refere a rdalidaondmica, 60% dos egressos do curso de
Qualificagdo em Atendimento (PROEJA) sdo os uniesponsaveis pela renda familiar contrapondo-

se aos 5% dos egressos do curso Técnico em Sixtetar

3.2 Avaliacado da formagéo técnica recebida

Segundo Gréfico 1 a seguir, pode se perceber qubpra a diferenca percentual seja
pequena, 0 curso que apresentou maior indice dsfagdb com o curso realizado foi o de
Qualificagdo em Atendimento. Através de dados cemphtares pdde-se ainda verificar que, no que
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se refere a gama de conhecimentos que influenciasaatuacdo profissional atual, quer seja na area
especifica de formacao ou areas afins, 58% dossrgala Qualificacdo em Atendimento afirmam
gue os conhecimentos adquiridos ao longo do cuwstribuiram para melhora significativa em sua
atuacdo profissional. Ja apenas 10% dos egressasirdo Técnico em Secretariado afirmam os
conhecimentos adquiridos estdo relacionados sighifamente a melhoria de desempenho em sua
atuacgéao profissional.

Satisfagdo da Formacgao

Plenamente satisfatéria Satisfatoria Insatisfatoria

m Atend ™ Secret

Gréfico 1 — Nivel de satisfacdo do egresso o aprendizado durante o curso

3.3 Empregabilidade

Embora as afirmacbes anteriores sejam relevantiesigteresse notar que apenas 20% dos
egressos em Qualificacdo em Atendimento estdo @gouatalmente na area de formagéo. Os demais,
nao atuam na area de formacdo embora admitam gpesadizado alcan¢cado no decorrer do curso
tenha melhorado sua qualidade de vida no que seerafpostura profissional, pessoal, relacional e
ética. Ja em relacdo ao mesmo quesito, 19% dossegrelo curso Técnico em Secretariado estao
atuando totalmente na area de formacdo, 50% ataacmjmente na area de formacdo e 31% néo
estdo atuando na area de formacado sendo que édecap8es em relacdo a satisfacdo com a formacéao
recebida sejam semelhantes. Em relacdo a capaciagdmercado de trabalho verificou-se que, no
maximo, a formag&o recebida foi compativel com aessidade do mercado de trabalho. Um
percentual significativo de 40% ficou na linha &l de formacdo e apenas um percentual minimo
de 10% considerou a capacitacao recebida comoigupersperada pelo mercado de trabalho.

4. CONSIDERACOES FINAIS

. Em relacdo aos dados obtidos pode-se observarequmra os cursos analisados sejam da
mesma area, o perfil dos estudantes que o buscfare diiametralmente no que se refere aos
indicativos financeiros e sociais. Alguns indicagolevantados mostraram claramente a discrepancia
basica entre os egressos dos cursos focados mssfaiga. Como principais fatores de significativa
relevancia para compreensao do egresso e de aeionalmento com o mundo do trabalho, é possivel
destacar: a questao do género e das relagbesrdiessocial e familiar. A relevancia deste estudo
preliminar consiste na identificacdo da prementeessidade de implantacdo de mecanismos de
acompanhamento dos egressos da instituicdo fogmesiguisa. Entre outros fatores destacamos a
necessidade de revisdo da Matriz Curricular dososunfertados tendo em vista atender melhor os que
buscam ensino de qualidade e inovagdo tecnoldgieacgpacite para insercdo bem sucedida e
satisfacdo plena em suas atividades profissiofaigto fator merecedor de reflexdo refere-se a
necessidade de a instituicdo estreitar os lagosocamanjo produtivo local de modo a poder atender
as demandas sociais e profissionais que emananesimenprovendo meios para que 0 egresso tenha
contato e orientagdes para atuacdo no mesmo alvisaoferta de cursos que atendam cada vez mais
o desenvolvimento local e a possibilidade de caitade dos estudos. Ainda, tendo se em vista os
dados relativos a formagéo e as exigéncias do nedmtrabalho é necessario proceder a estudos que
relacionem com mais precisdo conhecimento, educagiando do trabalho. Desta forma, o estudo
com o0s egressos reafirma a premissa basica de gueciso repensar a visdo da relacdo entre a
formacéo ofertada e o mercado de trabalho tendastenque ndo basta apenas capacitar com técnicas
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gue permitam a reproducdo de comportamentos e agéednicas: € preciso capacitar para a acao
inteligente, empreendedora e atitudinal que saeratitiais do desenvolvimento humano e
profissional.
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