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Resumo: O arranjo fisico pode ser entendido como um elémmdénndamental dentro de uma
organizacdo. Através de uma configuracdo adequadaeds insumos produtivos, bem como, a
alocacao de seus equipamentos. Um arranjo fisieguadio permite que uma entidade alcance niveis
de produtividade elevada e que sua producédo naalisgiendiosa. O artigo tem como objetivo estudar
o arranjo fisico ideal para industria de panificagdpecificamente para o processo de péo francés no
municipio de Jodo Pessoa-PB. Para isso, fez-seg@&te verificar o ciclo produtivo da producédo do
pao Frances e também analisar 0 ambiente fisiame igterferéncias na producdo. Os sujeitos da
pesquisa correspondem cinco colaboradores que ®&npdsetor produtivo da empresa.
Metodologicamente a pesquisa € um estudo de cas@lcordagem quantitativa e qualitativa, do tipo
descritivo e aplicado. Como instrumento de coletaados foi instituido questionarios com perguntas
objetivas mediante a escala de Likert. Apds anatisastatou-se que seus funcionarios tém plena
consciéncia da importancia deste artificio e daipdglade de crescimento ligada a sua formulagao
apropriada, arranjo fisico é essencial para a prodade de a empresa ser eficiente, a aplicacéo de
um arranjo fisico adequado se faz bastante imperggara um fluxo dentro dos padrées de tempo e
possuem plena consciéncia de que a falta dessgoemrdge negativamente na producao.
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1. INTRODUCAO

O arranjo fisico nas organizacdes consiste em uor fieterminante para que a entidade
consiga executar suas atividades com éxito e @icéc sua otimizacdo proporciona aumento na
produtividade, bem como, o bem estar do empregadas rondicbes favoraveis a execugdo do
trabalho e a satisfacéo do cliente.

Uma configuracdo inapropriada dos agentes tramsfdores dentro do processo produtivo
pode culminar na diminuicdo do nivel de produtidielaclevacéo de custos e consequéncias na saude
dos funcionérios, fato esse, que caso haja um slgsssblemas, como a fadiga, o nivel de
produtividade caira, o custos se elevaram e osidoagdos poderdo sofrer consequéncias em sua
saude.

O arranjo fisico nas panificadoras esté inseridoaam critério primordial a ser estudado para
gue a sua producédo ocorra sem interrupgdes. Afiqaattiras possuem uma grande deficiéncia no que
se refere a sua distribuicéo fisica, diante diBgmalho Jr. et al (2008), demonstra um tipo idesatap
alocacdo de seu maquindrios, garantindo a sua tprioldwle e reducdo de acidentes de trabalho. No
Brasil, profissionais da area de producdo sdo atmutos para realizar estudos de viabilidade dos
diversos tipos de arranjo fisicos, tal procedimeetestende também a Paraiba.

O setor que contempla a panificacdo ocupa a sesdiggn na divisdo de setor produtivo. De
acordo com pesquisas realizadas pela Associac&ileéia da Industria de Panificagdo e Confeitaria
(ABIP, 2009a) a panificagdo € um dos maiores setpaendustriais do Brasil, compreendendo mais
de 63 mil micro e pequenas empresas, que atendeméelia 40 milhdes de clientes por dia (21,5%
da populagédo nacional). Sua participacdo na indude produtos alimentares é de 36,2%, e na
indastria de transformacao representa 7% do total”.
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Na Paraiba nédo é diferente, segundo a FIEPB (20KBtor apresenta-se com indices elevados,
sendo comparado a indicadores nacionais, gerandoegos entre as 1.200 padarias espalhados pelo
estado. E para alcancar esse éxito elas tém avenddsé a producdo de paes e seus derivados, em
especial a producao de pao francés, que é campeZ&ndas, mas também a fatores como satisfacao
do cliente e arranjo fisico, visando melhoriasuaatividade produtiva a atividade fim.

Neste contexto, este estudo visa analisar o arfesijo de uma panificadora em Jodo Pessoa-
PB, no tocante a seu espaco fisico e estruturaabds melhorias em todo processo para produzir e
atender o consumidor final, como também sua infliZéna salde do empregado.

Diante disso, delimitou-se a seguinte questéo peEqGomo se posiciona o arranjo fisico em
uma panificadora para fabricacdo do pao francé3oém Pessoa-PB?

1.1. ARRANJO FiSICO

O arranjo fisico consiste na forma organizada pasenvolvimento de um fluxo eficiente no
processo produtivo, possibilitando assim, a minag#o de custos para as empresas. Nesse contexto,
podemos entender que o arranjo fisico possibiliba wrganizagéo légica entre o capital humano e
magquinas, isso buscando desta forma reduzir tempe @s processos.

Reforcando nossa definicdo de forma mais abrang8tdek; Chambers e Johnston (2009, p
182) definem que: “O ‘arranjo fisico’ de uma op@@gou processo € Como Seus recursos
transformadores s&o posicionados uns em relacéateme como as varias tarefas da operacéo seréo
alocadas a esses recursos transformadores”. Ratifica importancia do arranjo fisico para as
empresas, Paranhos (2007, p 217), menciona quearf&hjo fisico € muito importante para a
produtividade, pois os fluxos dos processos podeotimmizado ou prejudicado em funcdo da
distribuicao fisica dos equipamentos”.

O arranjo fisico como um todo deve atingir algtateres fundamentais, segundo SLACK;
CHAMBERS E JOHNSTON (2009) séao eles: Segurancairiey extensdo do fluxo, clareza de fluxo,
conforto para os funcionarios, coordenacgdo gerkragassibilidade, uso do espaco e flexibilidade de
longo prazo.

Definindo cada fator segundo SLACK; CHAMBERS E JGHION (2009), a seguranca
inerente possibilita ao processo restringir e deimo acesso a determinados locais, fazendo o
levantamento das areas de risco dentro do arraijo.fA extensdo do fluxo determina quais formas
de meios a empresa podera ser poupadora de tempseas atividades. A clareza no fluxo assegura
uma padronizagdo, definicdo, de cada regido deéatr@rranjo fisico, permitindo maior entendimento
do processo. J& o conforto para os funcionaridsiesgrligado com o bem estar do colaborador dentro
do ambiente organizacional, fornecendo instala¢@s iluminadas, ventilacdo adequada, nivel de
ruido tolerado, ou seja, o que possibilite um im@eto na produtividade do funcionario e ndo a
reducéo dela.

Continuando as definicbes de acordo com SLACK; GIBERS E JOHNSTON (2009), a
acessibilidade se refere as instalacGes de todasqginas e equipamentos, as mesmas devem ser
alocadas de forma a proporcionar facil acesso gamaervacdo da manutencdo necessaria de cada
magquinario. O uso do espaco € 0 aproveitamentodbe d extensao fisica da empresa, de modo, a
minimizacdo de custos e maximizacdo da producdieamilo espaco e maquinas adequadas para as
instalagoes.

Um fator bastante importante nesse processo devdeégdo dos objetivos de um arranjo fisico
ideal sera a flexibilidade de longo prazo, que jterm possibilidade de expansdo, modificacdo, do
arranjo ao longo do tempo.

1.2. TIPOS DE ARRANJO FiSICO

Para que um arranjo fisico seja considerado ef@cazesmo deve atentar a um enquadramento
gue proporcione um aumento na produtividade e ctitiyiade da empresa. O arranjo fisico se
associa aos diversos tipos de processo confornuk 8ta al. (2009, p. 184), assimilando as suas
devidas caracteristicas tipicas, como podemossgar &sociacao a seguir:
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Relacao entre tipos de processo e tipos basicos de arranjo fisico

Tipos de processo em Tipos basicos de arranjo Tipos de processo de
manufatura fisico servico

Processo por projeto Servigos profissionais

Processo tipo jobbing Arranjo fisico por processo

Loja de servigos
e _ | Q
Processo em massa
Servigcos de massa

. Arranjo fisico por produto
Processo continuo ) S porp

Figura 1 - Relacao entre tipos de processo e basgos de arranjo fisico, Slack et al(2009)

Para Corréa e Corréa (2006) ha trés tipos de ariféico, no entanto, Slack et al.(2009)
menciona a existéncia de quatro tipos basicos rd@jar Corroborando com tal afirmacéo de Slack,
Moreira (2001) descreve os tipos de arranjo a segui

» Posicional;
* Processo;
* Produtos;
e Celular.

O arranjo fisico posicional caracteriza pelo preoesxecutado, onde o recurso transformado
nao se move entre 0s recursos transformadores. $tack et.al.(2009, p. 202) “os materiais,
informagBes ou qualquer outro recurso que va salgerma transformacao ficam estaticos, ou seja,
parados, quem ira circular sdo as pessoas, asmaagi.]".

No arranjo por processo ocorre a presenca de uat@smde se alocard as maquinas, e 0s
produtos passardo por elas, jA& que o material dufrGse movem e 0 as maquinas e operacao fica
parada. No arranjo por produto as maquinas seveasea trabalhar para um s6 produto, sendo que
cada etapa é caracterizado como distinta da antglack, 2009).

O arranjo fisico celular consiste em alocar as nmaguem células e com funcionamento
bastante parecido a uma ilha do layout por proceSsa objetivo € linearizar o fluxo do layout
funcional absorvendo as vantagens de ambos o0s tipos

1.3. A INDUSTRIA DE PANIFICACAO BRASILEIRA

Com o surgimento das maquinas nas industrias, ehouw avanco no processo produtivo
através da melhoria na eficiéncia e eficacia dayg@o resultante desta criagdo, 0 mundo passa por
constantes mudancas nas tecnologias do procegsadtacom que todos se modernizem em prol da
competitividade no mercado.

A producao na panificacdo se faz em séries cadanaéz curtas pelos avancados sistemas e
técnicas de producdo, aumentando assim as vargedideprodutos. As padarias de hoje com as
expressivas mudancas ocorridas se converteram jas) pelas quantidades diversas de produtos
oferecidos que pouco lembra o0 modelo do passado.

As condi¢bes de qualidade, produtividade e coniyidade nos mercados interno e externo,
bem como, os ajustamentos as necessidades dosmidoses constituem os principais fatores
responsaveis por essa moderniza¢cao tecnologigaddatiia. No entanto, a escassez de trabalhadores
qualificados nas industrias de panificacdo, € aindao grande.

Atualmente o setor de panificagdo estd entre oremisegmentos industrial do pais,
relacionando-se com outros setores da economianstittindo-se num importante gerador de
emprego e distribuicdo de renda. A incorporacamalens produtos e servicos e 0 aumento da



VIICONNEP! g

Cangresso Norte Nordeste de Pesquis
PALMAS . TOCANTINS . 2012

concorréncia estimulam o surgimento de diferentgfispde lojas, cada um focado em um modelo
diferente de atuagao.

Segundo a PROPA, Programa de Desenvolvimento aaeAtacdo, Confeitaria e Panificacdo
(2004) as padarias tém boa participacdo de meroebileiro, contribuindo para o crescimento do
pais e para a geragdo de empregos, diante disdisaao o perfil do setor de trigo, a panificaé
que tem uma maior participacdo na renda brutaaegerde empregos diretos no setor.

No segmento de panificacdo existem diversos tippsestabelecimentos. Segundo Castro,
Neves, Rossi, Consoli, e Lopes (2004, p.04), podenctlassificados em: Padaria tipo boutique: em
regibes com alto poder aquisitivo, concentradaspeoautos proprios e importados, oferecendo,
quando possivel, espaco para o cliente sentarustdegPadaria de Servico: em regides centraiase ru
com grande circulagdo e concentracdo de lojas @imirou escritorios, oferecem produtos de
padaria, confeitaria e rotisserie, servicos de laachonete, fast food, etc e Padaria de conve@iénc
em bairros residenciais dispde de produtos propiegsadaria, confeitaria, rotisserie e servigcobate
e lanchonete, uma gama de produtos de conveni@mnid@nosso).

A industria de panificagdo continua em ritmo degpegsdo, obtendo 6timos indices nas
demandas por esses tipos de produtos. Pode sevarbskramente a expansdo dessa industria nos
bairros, desde os populares aos mais ricos. O mungu notério em todos os tipos de rendas e
familias, e a procura constante das padarias piptacdo, de acordo com as preferéncias dos
clientes, faz com que o nivel de competitividagea sada vez maior.

De acordo com o SINDEPAN (Sindicato das Industidas Panificacdo e Confeitaria) o
segmento da panificacdo e confeitaria teve um amibonbbom, crescendo em meédia, 20% com a
mesma estimativa de percentual para 2012. Alémekzienento do segmento, 0 SINDEPAN também
espera 0 aumento no nimero de empresas associaakidaae.

1.4. A INDUSTRIA DE PANIFICACAO NA PARAIBA

A industria de panifica¢do brasileira é forte e tamplo nivel de crescimento, constitui um dos
poucos setores comerciais que ndo sofreu comaexabdmica que abalou a economia mundial em
2009, neste periodo foi registrado um crescimept®1® nas vendas, com um faturamento de R$
49,52 bilndes e crescimento de lucro para as e@prel® ramo de 10,28%, conforme o
SINDIPAN/CG (2010).

O Sr. Romualdo Farias, Presidente do SINDIPAN-PBnaf que o segmento de panificacao
tem crescimento consideravel e tanto no Brasil uan estado da Paraiba apresenta importante
aumento da producdo e vendas e traz maior lucra parempresas. Na Paraiba o setor tem
importancia equivalente a nivel nacional e gera omdia de 12 a 15 mil empregos diretos em mais
de 1.200 padarias espalhadas por todo o Estadalmdnte cada panificadora tem seu quadro de
funcionarios composto por cerca de 10 a 12 colaooes, dos quais se exige cada vez mais. E
necessario que 0s mesmos estejam preparados paderatis necessidades do mercado, muitos
empresarios do setor investem na preparacdo defgecionarios para uma producdo voltada a
qualidade, tanto nos produtos quanto no atendinemtmnsumidor.

Desde o ano de 2000 as panificadoras vém se dafidmtcom um novo cendrio, ndo existe
uma padaria que sobreviva na atual conjuntura deade apenas com a venda de pées. Logo, é
evidente a necessidade de que as empresas damsestam no layout das lojas, na melhoria do
atendimento, e servicos oferecidos.

Os supermercados sdo considerados os maiores resrdo segmento. No entanto, uma
padaria que possua um processo produtivo eficag ppresentar diferencial enorme em relacdo aos
supermercados, oferecendo qualidade dos produtogdade, pdo quente a toda hora, rapidez no
atendimento e pre¢co mais acessivel.

A industria de panificacdo nacional vem apostandouena grande estrutura operacional que
preza pela qualidade no trabalho desenvolvido eesidente do SINDIPAN-PB afirma que, no
estado, estdo investindo para fortalecer a pag#icgaraibana e serem destaque em producédo e
qualidade.
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3. MATERIAL E METODOS

A pesquisa de desenvolveu em uma industria deipagéio, localizada em Jodo Pessoa-PB.
Esta empresa esta a 20 anos no mercado. Ela ofemeeprodutos paes e derivados, haja vista que,
chega a produzir um montante de 5.000 paes aadthaapender a demanda dos consumidores local.

O seu corpo de funcionarios € composto por 13 egapies, sendo cinco deles direcionados ao
processo de producdo de paes. Nesse contexto ersmisontempla os 13 colaboradores, e a amostra
foram os cinco colaboradores que compfem o seddupvo, que representa 33,33% da populacéo.

A pesquisa foi tratada com uma abordagem quanttatiqualitativa. Possuindo uma natureza
aplicada gerando conhecimentos para aplicacaccrdiiigida a solugdo de problemas especificos.
Na tipologia, o tipo € um estudo de caso e degaride caso porque o estudo de caso ndo aceita um
roteiro rigido para a sua delimitacdo, e a desatitpois descreve caracteristicas, populagdo, como
também elencam variaveis. E também é bibliografjmsis é fomentada em componentes que
subsidiem os conteldos estudados em livros e artigatificos.

O instrumento de coleta de dados serda um questioader aplicado pelos alunos envolvidos
na pesquisa, j& que ela compreende um meio deacdéetdados esséncias para a resolugdo do
problema abordado através das respostas obtidses glsstionario contera 07 questfes fechadas com
respostas obtidas pela Escala de Likert. Os daldtidos serdo analisados de forma qualitativa e
quantitativa, e se fara uso do Excel por meio déays e/ou tabelas que serdo analisados com bhase n
teoria abordada no estudo.

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

O presente artigo apresenta os resultados da pasgaalizada com os colaboradores
envolvidos no processo produtivo do pao francésusera Panificadora localizada no municipio de
Jodo Pessoa, Paraiba. A coleta de dados foi ralir@diante questionarios, e tinha por objetivos
mapear o arranjo fisico implantado na empresa,rnoegso em questéo e verificar a opinido dos
colaboradores internos sobre o arranjo fisico dor ggodutivo (Tempo, maquinério, espaco fisico,
etc.).

Na questdo 1, foi abordado quanto a percepc¢éo plariémcia dos colaboradores, em face de
relagdo entre um arranjo fisico adequado e o aumdos niveis de produtividade na estudada
Panificadora. Constata-se um alto grau de concoi@atos colaboradores, ou seja, 100% dos
colaboradores consideram que a relacdo entre arfesifo e 0 aumento da produtividade estédo
diretamente ligados, onde as industrias de pagémastao investindo para elevar sua produtividade.

De acordo com Slack et.al.(2009) de um modo gpaale-se afirmar que o arranjo fisico para
ser eficaz deve-se atentar a um enquadramento @Eorpione a empresa aumento em sua
produtividade, como também seja competitiva emrdpsahos.

Mediante o exposto, podemos inferir que, emborahae de fato um arranjo fisico totalmente
eficaz no processo produtivo da empresa, seusdinduitdos tém plena consciéncia da importancia
deste artificio e da possibilidade de crescimdagtih a sua formulacdo apropriada.

A questdo 2, tratou do quanto a utilizacdo de pm die arranjo fisico especifico, como forma
de producdo, j4 que a alocacdo de suas maquirias@aretas e evitaram fadigas nos colaboradores.
Averigua-se um alto grau de concordancia (CT +#gD),€, 100% dos colaboradores consideram que a
escolha de um arranjo fisico é essencial para dupwidade de a empresa ser eficiente, ja4 que o
posicionamento das maquinas evita dispéndio dedemmo também a fadiga entre os trabalhadores.

Corroborando com tal exposicdo Slack et.al. (2068nciona que a escolha de um arranjo
fisico & essencial para a producdo em uma emppess, elas possuem caracteristicas tipicas e
enquadramentos corretos. Diante disso Paranhog)(28€salta o quéo importante é a escolha de um
arranjo fisico, pois seus fluxos produtivos podematimizados ou prejudicados.

Quanto a capacidade que uma industria de panificpodsui em distribuir fisicamente seus
maquinérios para aumentar a produtividade e evitaos a saude do colaborador, constitui um
arranjo fisico, foi levada em consideracdo na @ueSt O grau de concordancia (CT+C) apresentado
foi excelente, ou seja, 100% dos colaboradoresigenasn um arranjo fisico a capacidade que a
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panificadora possui em configurar todo seu espaga pelhor atender ao processo produtivo,
reduzindo assim, tempo e danos a saude do colaivorad

Para SLACK; CHAMBERS E JOHNSTON (2009), o uso doag® € 0 aproveitamento de toda
a extensao fisica da empresa, de modo, a minimizos e maximizar a producéo utilizando espaco e
maquinas adequadas para as instalagdes.

No que diz respeito a questdo 4, foi perguntadédsetro do arranjo fisico atual o ciclo
produtivo do pdo francés ocorre dentro da sua riatatke e tempo exigido na sua fabricacdo”.
Averigua-se que o grau de concordancia (CT+C) &tisftorio, ou seja, 100% dos colaboradores
anuem a respeito do ciclo produtivo, afirmando ejesocorre dentro da normalidade e tempo exigido
de producéo.

Dessa forma, podemos afirmar que para os funcimndtie trabalham diretamente no processo
de producgéo do péo francés na panificadora estudeaaaicacdo de um arranjo fisico adequado se faz
bastante importante para um fluxo dentro dos padiégempo, ou seja, a distribuicdo adequada entre
maquinas e o capital humano tem grande influénciandamento de fabricacdo do produto. Nesse
contexto, Paranhos (2007, p 217), deixa claro, §@earranjo fisico € muito importante para a
produtividade, pois os fluxos dos processos podeotimmizado ou prejudicado em funcdo da
distribuicao fisica dos equipamentos”.

Ja na questdo 5, constituiu sobre o quanto usufliium ambiente fisico para as matérias
primas diminuir o dispéndio de tempo no processofaieicacdo. Constata-se um alto grau de
concordancia (CT + C), isto €, 100% dos colaboeslogessaltam que, a panificadora faz uso de um
ambiente fisico para as matérias primas com atintid diminuir o dispéndio de tempo.

De acordo com o0 exposto, os funcionarios buscanmior flexibilidade na produgédo do pao
francés se utilizarem de um local especifico parmaaenagem das matérias primas, ja que na
panificadora estudada o estoque de farinha, panglxe se encontra dentro do espaco de produgéo, e
0 mesmo é bastante reduzido, isso prejudica o ameotacdo dos funciondarios entre 0s processos .
Dentre os principais fatores de um arranjo fiseegundo SLACK; CHAMBERS E JOHNSTON
(2009) encontramos, que: Seguranca inerente, édets fluxo, clareza de fluxo, conforto para os
funcionarios, coordenacao gerencial, acessibilidasie do espaco e flexibilidade de longo prazo. Um
arranjo fisico adequado deve atingir esses 7 fatpega possibilitar a reducdo de tempo, risco e
aumento da produtividade.

A questdo 6, levou em consideracdo quanto ao edfEico em industrias de panificacao.
Averiguou que o nivel de concordancia (CT+C) aprest foi 100%. Pdde-se perceber com
evidéncia que os trabalhadores apesar de atuaremspaco fisico inadequado, possuem plena
consciéncia de que a falta desse espaco atingdvaegente na producao.

Corroborando com a ideia, Paranhos (2007, p 21&hciona que: “O arranjo fisico € muito
importante para a produtividade, pois os fluxos plegessos pode ser otimizado ou prejudicado em
funcao da distribuicdo fisica dos equipamentos”.

O espaco fisico adequado numa industria de pag#ic € essencial, pois o0 processo de
producdo se torna mais fluente, no sentido de nmviagdo e na boa alocacdo fisica dos
equipamentos da producao.

Ja a questdo 7, interrogou sobre a existéncia dearuamjo fisico linear por processo na
producdo do pé&o francés. Constata-se um alto geacodcordancia (CT + C), isto &, 100% dos
colaboradores, inferem que o arranjo fisico linéapertinente em uma panificadora, por que o
magquinario utilizado fica estético na area resexveagroducéo e a massa do pao francés que se move,
sendo dessa forma apresentado por uma produtivatendi@ua e repetitiva.

Slack et.al.(2009) afirma que o arranjo fisicodine um dos tipos de arranjos existentes, onde o
material € dindmico, ou seja, se move. E 0s seufpagentos e/ou maquinarios permanecem
estéticos. Por permanecer em fluxo continuo, tangr fisico apresenta como caracteristica uma
rotina de trabalho, haja vista que, os procedingepé#oa a producéo do péo francés ocorrem em etapas
lineares.

Dentro desse arranjo fisico existente ressaltabis pesponsaveis pela producéo, o gestor deve
analisar um procedimento adequado para que a sdatmidade ndo gere dispéndio e fadiga no
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trabalhador, pois, para cada etapa de producae seguempo determinado. Vale salientar que, para
Slack et.al (2009), as entidades devem delineéatoses que o arranjo fisico deve atingir, denre a
quais ele menciona: Seguranca inerente, extensafiuxio, clareza de fluxo, conforto para os
funcionarios, coordenacdo gerencial, acessibilidase do espaco e flexibilidade de longo prazo. Os
resultados apresentados sdo expostos na tabela 1.

Tabela 1 — Resultados da pesquisa direta

Questbes Concordo Totalmentg Concordo Indiferente iscapdo Discordo
Totalmente
1 100% 0% 0% 0% 0%
2 20% 80% 0% 0% 0%
3 20% 80% 0% 0% 0%
4 40% 60% 0% 0% 0%
5 60% 40% 0% 0% 0%
6 60% 40% 0% 0% 0%
7 80% 20% 0% 0% 0%

5. CONCLUSOES

O arranjo fisico é um fator primordial para o pssmde producao do pao francés, com isso, 0
objetivo deste artigo foi uma analise do arranjsici ideal para industria de panificagdo
especificamente para o processo de pao francésunipio de Jodo Pessoa-PB, a medida que em
condic@es ideais, ele permite um aumento na sudutividade e melhoria na qualidade do processo.
Diante do que foi exposto, pdde-ser observar alithpoia de um arranjo fisico em uma industria de
panificagdo para que seu processo ocorra de fanearle eficaz, atendendo a necessidade de seu
publico alvo.

Inicialmente utilizou um arcabouco tedrico quetlesse os estudos e servissem como base
para analise de dados obtid@sloco, com foco no arranjo fisico da panificadora, obsedo a
alocacdo de suas maquinas, tempos de producdoazesramento de seus insumos. No primeiro
gquestionamento observou que a panificadora atuaucorarranjo fisico linear por processos, onde os
instrumentos ficam estaticos e a matéria primaegsgumnove.

Ainda nesse quesito notou que ela € imprescingie sua produtividade ser elevada, ja que
uma configuracdo errbnea pode trazer maleficioa paproducédo do pédo francés e também para o
colaborador. O tempo de producéo ocorre dentrorelaigio, conforme observado e pesquisado, e a
alocacdo de suas maquinas faz com que, ndo ha@ndis de tempo, na qual, vale salientar que o
espaco reservado para tal procedimento é pequeno.

Ja no armazenamento de suas matérias primas naw logal especifico, ficando esse no local
gue deveria ser estritamente para producdo dorpéoéfs, ocupando ainda mais seus espagos. Com
isso, percebeu-se, a necessidade de melhoriasuearra@jo na referida empresa, como também, de
aprofundamento de estudos sobre como a mesma aalividbcorre em outras organizacbes
semelhantes. O presente estudo limitou-se a Samaldbres, uma vez que, eles sdo responsaveis pela
producdo do pao francés e os demais. No entargtgnule-se estender tal tema, visando obter dados
mais concisos sobre a influéncia do arranjo figoo panificadoras, procurando observar a visédo
gerencial, por exemplo.

Diante do exposto, o arranjo fisico nesta panificace de fundamental importancia para que
ela consiga manter niveis elevados no processoodaigiio do pao francés. Ela é de pequeno porte e
seu espaco fisico € limitado, no entanto, uma mgeshcdo de seus maquinarios como também
reservar um local para suas matérias primas ser@aapcao louvavel para que nenhum fator externo
venha interromper seu ciclo produtivo.



- T Y

@VHCONNEM M |

P -
19 a 21 de outubro - Ciéncia, tecnologia e inovagao: agoes sustentaveis par

O estudo do arranjo fisico em uma panificadora gn@pna melhorias no setor de panificacdo
agregando valor com novo conhecimento para reddg&oriscos a reducdo de danos a saude do

trabalhador proporcionando um relativo aumento noalytividade. Este estudo agrega valor entre a
comunidade académica no que se refere a novosanm@mos e propostas inovadoras.
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