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Resumo: Este artigo faz uma breve discussao tedrica ackrd@adisciplina no ambiente escolar. Esta
discusséo € decorrente de uma Pesquisa de InicGieitifica (PRPIPG/PIBICT) que estd sendo
desenvolvida e fomentada pelo Programa de Bolsa&RB. O objetivo deste trabalho é analisar
alguns trabalhos teéricos que esta sendo discutidodecorrer desta pesquisa acerca da gestao da
indisciplina pelo professor. O procedimento metédmo adotado foi a pesquisa bibliogréafica.
Indisciplina é uma tematica bastante discutidaotmi@ano escolar. E consensual entre os professores
que o comportamento indisciplinado do estudanterfire na aula e no processo de ensino e
aprendizagem. Presume-se que a indisciplina étadsutle diversos fatores, como o desinteresse do
estudante em estudar, a forte presenca da midtaldignominadas de tecnologias de informacéo e
comunicacdes e a falta de orientacdo familiar. @e que a tematica da gestéo da indisciplina em
sala de aula pelos professores ainda carece ddosst® papel do Professor na administracdo
disciplinar, especialmente, na conducdo das refaiptierpessoais em sala de aula é essencial. As
literaturas estudadas apontam que a gestdo daipitiia na sala de aula é resultado do despregaro d
professor, seja pela caréncia na formacéo académigzela falta de interesse no assunto. Evidenciou
se também que o conceito de indisciplina pode v@dgaa cada educador, por exemplo, a falta de
organizacdo e a conversa em sala de aula podedefs@das como indisciplina e essa conceituacéo
influencia na administracdo desta. Entretanto,soq@®e que a realidade social, espacial e econémica
contribua para melhor entender a problemética dédgeade indisciplina pelo professor. Assim, 0
lugar, o cotidiano, a estrutura da escola, o pedilestudante e do professor deve ser mais bem
estudada para que se encontrem solucdes do probkeigestdo da indisciplina do professor em sala
de aula.

Palavras—chavelndisciplina, gestdo, professor, adolescente

1. INTRODUCAO

Este trabalho faz parte da discussdo que embafarerncial tedrico do projeto de pesquisa do
PIBICT, em andamento, intitulad® Gestédo da Indisciplina em Sala de Aula pelos éxsdres dos
Cursos Técnicos Integrados do IFPB — Campus Campiaade.

Indisciplina é uma tematica bastante presente tidli@oo educacional, principalmente no
trabalho do docente, que vivencia essa questdo roam afinco, pois, além deste profissional
trabalhar diretamente com o estudante, o compontanmeem disciplina interfere fundamentalmente
com o0 objetivo primordial da missdo desse educgder é o processo de ensino e aprendizagem,
interferindo na sustentabilidade da fungéo desteadbr. Gerir a indisciplina, também néo € uma
missao fécil, pois ela atinge instituicdes publiegzivadas, além de interferir na préatica de difegs
agentes educacionais.

O comportamento que foge as regras disciplinares) éato compartilhado por praticamente
todas as instituicdes de ensino. Numa pesquisaadal pela Revista Nova Escola e Ibope, com 500
professores em todo o pais, mostrou-se que cemg@%dalestes educadores apontaram a indisciplina e
a falta de atencao dos educandos como os probleasas em sala de aula. (VICHESSI, 2011).

Antunes (2010) aponta a escola, o professor eesagdo deste com o aluno como
pontos fundamentais nessa temattafatiza-se, deste modo, a multifatorialidade quemde a
indisciplina em sala de aula, e especialmente aonssbilidade da escola e do docente no
gerenciamento do comportamento indisciplinado efa da aula. E importante destacar que esta
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discusséo teodrica sobre a gestdo da indisciplinaaade aula é uma discussao de autores que nao
trabalharam com a educacgdo profissional e tecrzdggispecificamente sobre os cursos técnicos
integrados, desta forma € necesséario aprofundaesestados desta pesquisa tedrica por meio de
pesquisa de campo proposta pelo projeto inicialddea escassez de estudos especificos na rede
federal.

Portanto, este trabalho visa investigar quais agpqstas tedricas de gerenciamento de
indisciplina em sala de aula pelos docentes quéstmem aulas para o publico adolescente. Como
objetivos especificos, este trabalho propde distingomo os professores definem e administram
comportamento indisciplinado; identificar se gematte tais professores recebem capacitagdo que
contemplem a administracdo da indisciplina em dalaula e se estes se sentem preparados ou nao
para geri-la em sala de aula.

2. MATERIAL E METODOS

A pesquisa desenvolvida é de carater explicativapeesenta como objeto de estudo o
levantamento bibliografico.

Na visdo de Andrade (2002) a pesquisa explicatreeysa aprofundar o conhecimento da
realidade na medida em que visa a identificacddaloses determinantes dos fenbmenos estudados.

Conforme Gil (2002), a pesquisa bibliografica é starida através de material elaborado,
podendo ser: livros, periddicos cientificos, tesdissertacfes, anais de encontros cientificos e
periodicos de indexacéo.

Cervo e Bervian (1983, p. 55) definem a pesquiskolgirafica como aquela que:

(...) explica um problema a partir de referenciééricos publicados em
documentos. Pode ser realizada independentemenisomo parte da pesquisa
descritiva ou experimental. Ambos o0s casos buscamherer e analisar as
contribuigBes culturais ou cientificas do passaxistentes sobre um determinado
assunto, tema ou problema.

A populacdo constituiu-se de acervo literario digpel, assim como de material disponivel
em meio eletrénico. A amostra foi composta de I8e® de pesquisa, sendo 12 livros e 6 outras
fontes dentre elas artigos eletrdnicos, artigoedlésta e textos legais.

Na pesquisa foi utilizada como instrumento a cgttéo de fontes que abordam os seguintes
assuntos: indisciplina em sala de aula, gestaodisciplina, relacéo professor e aluno, adoleseéaci
curso técnico integrado.

A pesquisa foi realizada entre janeiro e junho @&22 Foram catalogados livros, artigos e
trabalhos com referéncias aos temas propostos.

Posteriormente, realizou-se a leitura, analise dternal e a confeccdo de resumos de acordo
com Severino (2007), a fim de estruturar a reviglbografica. O autor aborda uma metodologia de
analise de exposicdes tedricas encontradas geitalrean textos filosoficos e em textos cientificos
referentes a pesquisas tedricas:

Nestes casos, conta-se tdo somente com as palssibii da razédo reflexiva (...).
Por isso é preciso criar condi¢cdes de abordagem mtdligibilidade do texto,
aplicando alguns recursos que, apesar de naotsiflesti a capacidade de intuicdo
do leitor na apreensédo da forma logica dos radmi®m jogo, ajudam muito na
analise e interpretacdo dos textos. (Ibid., p. 50).

Os passos para andlise textual sd@odelimitacdo da unidade de leiturque consiste no
estabelecimento de uma secédo do texto (capitutmsexemplo) que forme uma unidade de sentido
para que se possa trabalhar sobre edenadise textuabue tem como objetivo propiciar ao leitor uma
visdo ampliada sobre o raciocinio do autorardilise tematicagual conduz o leitor a encontrar
informagdes sobre: o0 assunto, a problematizacassionto e a ideia central defendida pelo autor; a
andlise interpretativajue € a posicao propria do leitor sobre as id#asutor; gproblematizacaaue
visa ao levantamento de problemas para discusa@intese pessodlSeverino, op. cit., grifo nosso).
Dessa forma, a partir da abordagem dos diversosesitos dados foram analisados e discutidos.
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3. RESULTADOS E DISCUSSAO

Vasconcellos (199?) aponta que a indisciplina épunotesso que agrega muitos fatores: o
desinteresse do aluno proveniente, por exemplinfllgncia midiatica externa ao ambiente escolar
geralmente mais atrativa que a escola; a famil@ mio cumpre com o papel de educar para os
limites; a escola que ndo apoia o professor pedesognte e a influéncia da desorganizacdo da
sociedade. O autor aborda também os motivos quldaiaco comportamento sem disciplina pelos
alunos na contemporaneidade: atualmente existe ansa de sentido na educacdo que reflete no
comportamento dos discentes em sala de aula. Amtig@ obedecia-se passivamente as normas
disciplinares porque se almejava um futuro prajisal resultante da educacéo formal. Na atualidade,
esse significado perdeu o valor, pois existem raufiassoas formadas sem trabalho ou mal —
remuneradas.

Ao descrever os focos facilitadores do comportamantisciplinado do aluno em sala de aula,
Antunes (2010) aponta a escola, o professor e eragdo deste com o aluno como pontos
fundamentais nessa tematica e da algumas sugesti@® gerenciamento da indisciplina centradas
nestes focos. Sobre a instituicdo educacional reuges ela tenha definidas claramente as regras par
funcionarios e alunos; detenha sempre um canabheirticacdo aberto a pais, alunos e educadores;
implante um Nucleo de Apoio Pedagdgico integrademea Associacdo de pais e mestres, e uma
Comissédo Permanente de Avaliagdo Institucionamalé um Projeto Pedagdgico voltado para o
desenvolvimento da aprendizagem significativa, idesigéncias multiplas e para o clareamento das
normas disciplinares. Para o professor, o autdeteefjue este profissional deve ter: bom nivel de
conhecimento dos conteudos que trabalha e hatslidathtica, além de assiduidade e pontualidade.
Mais diretamente na relacao professor e aluno resden que, na administracdo da indisciplina, o
docente defina e altere consensualmente a dispadiialunos na sala, identifique os discentes com
dificuldade e se dirija até eles, antes que esi@snsdo lugar onde sentam; pratique a calma, a
serenidade, a alegria e o respeito na interagdo @walunado; estimule os pontos positivos dos
discentes e use de linguagem acessivel a faixa &t#finalhada. Destaca-se, assim, a complexidade da
indisciplina em sala de aula e a importancia dés;des humanas entre professor e aluno como
ferramenta essencial na administrag&o disciplinar.

Para que o educador possa conduzir a disciplinaa¢éande aula, Antunes (2009), do mesmo
modo, propde uma reflexdo sobre habilidades intnbegpessoais que o professor deve exercitar para
gue este se aproprie da técnica de gerenciamenitaddaiplina em nossos dias: aceitar com bom
humor as diferencas entre as pessoas; saber distmgssencial do supérfluo; saber ouvir antes de
julgar o aluno; ter habilidade de se colocar natudp outro; admitir quando estiver errado; percebe
gue quando os alunos sdo chamados para tratar satwmportamento indisciplinado, geralmente
respondem com irritagdo e inseguranga; compreensenem todos precisam corroborar com a ideia
do educador; reavaliar os casos de indisciplinplieaat medida disciplinar com seriedade, rapidez e
justica. Destaca-se, assim, a importancia das Gefagiumanas entre professor e aluno como
ferramenta essencial no controle disciplinar.

Nesse contexto multifatorial revela-se, ndo soments também a participacdo essencial do
professor na gestéo disciplinar. Essa participaggoer muito deste profissional o qual muitas vezes
ndo possui as ferramentas adequadas para o mastfocliestdo tdo complexa. Pires (2009) afirma
gue o docente, as vezes por comodismo prépriofgttar de apoio da escola ou por deficiéncia na
formacdo académica, ndo se encontra preparaddqugé@omente para receber os impactos inevitaveis
e problematicas caracteristicas de sua profisséo.

Phelan e Schonour (2009) comentam sobre o desprejpaprofessor no gerenciamento da
disciplina em sala de aula:

Muitos professores sentem-se bem-preparados pamaerestudos classicos aos
seus alunos, ainda que muito despreparados parantmf um comportamento

desafiador. (...) O comportamento indesejavel deveadministrado para que ocorra
a aprendizagem. O problema é que muitos professé@esabem por onde comecar
a administracdo do comportamento. Eles podemdergartes de uma ou de duas



ﬂ'r\
VI CONNEPI Ay

i . i ™
aulas na universidade que abordaram o assuntoaimda estdo inseguros sobre

como utilizar suas informac¢des limitadas (PHELAIS@HONOUR, op. cit., p. 20,
grifo do autor).

A opinido sobre essa dificuldade em lidar com asstfies de indisciplina provenientes da
caréncia deste conteudo na formacdo do educadartamao por Phelan e Schonour op. cit. é
compartilhada por Serra (2009) no capitulo denodarf® indisciplina na escola e os disturbios de
conduta como problemas reativos de aprendizaggrando a autora conjectura que perante alguns
dilemas éticos que permeiam o ambiente escolarp a@moubo, 0 uso de drogas, a vida sexual
precoce, a gravidez na adolescéncia e a permiss@acodo hamoro na escola, os educadores buscam
na sua formacéo algo que os fundamente a compreendervir nestas situagdes, mas nem sempre
encontram.

De modo geral, a fundamentacdo teérica deste lmabadvela que h&d uma auséncia de
ferramentas adequadas ao docente sobre a gest@hsd#plina. Pires (2009) faz uma analogia entre a
formacdo do médico, o qual geralmente néo recedg@ap psicoldgico para lidar com os problemas
referentes a sua profissdo, com a formacao do tiogeie, do mesmo modo, geralmente ndo recebe
instrucdo para administrar o microcosmo da salautie com suas peculiaridades. Cabe ao resultado
da pesquisa de Campo do Projét@sestdo da Indisciplina em Sala de Aula pelos éasfres dos
Cursos Técnicos Integrados do IFPB — Campus Cam@irsaendedesvendar se realmente existe um
despreparo dos docentes no que se refere a forragéapacitacéo para lidar com a indisciplina em
sala de aula.

O gerenciamento da indisciplina envolve também a sonceituagdo. O conceito de
indisciplina, além de ser variavel para diferemtesentes, pode influenciar na administracdo deste e
sala de aula. Parrat — Dayan (2009) explica queliadiplina esta contextualizada com um conjunto
de valores e expectativas que variam ao longo si@rfd, entre culturas diferentes, nas diversas
classes sociais. No plano individual, a palavraigli®ma pode significar, para um professor, nacoter
caderno organizado; para outro uma turma seréafigadih como indisciplinada se nao fizer siléncio
absoluto e, ja para um terceiro, a indisciplinagrader vista de maneira positiva, consideradadea
criatividade e de construcéo de conhecimentos.

Conhecer o conceito referido a indisciplina pelosfgssores também propiciara uma maior
compreensdo de como a indisciplina é gerida pa@sestiucadores. Ferrari (2005) comenta que
comumente muitos educadores compreendem a indiscipbmo exclusivamente proveniente da
forca de vontade do aluno e da familia. Acreditambém que s6 h& um tipo de disciplina e que esta
deve ser imposta. Costumam também reclamar quevesg atualmente nao tém limites, entretanto o
autor comenta que muitos adultos também ndo osp@is),por exemplo, fazem refeicbes em horarios
diversos; assistem a televisdo, enquanto estuddalaen ao celular. Logo, presume-se que a
indisciplina independe da faixa etéria no proceesdesenvolvimento humano.

Entretanto, a fase da adolescéncia pode ser cdzadie como propicia a observar dificuldades
em questdes disciplinares nas suas relacées coprofsssores. Davidoff (1983) afirma que o
adolescente é confrontado com mudancas corpomxsiais, cognitivas e diversas exigéncias e
expectativas da familia, amigos e sociedade, aEseduma época de formacéo de identidade.

Neste periodo do desenvolvimento, o adolescentairadal possibilidade intelectual de avaliar o
mundo por meio de valores de outros grupos e nénaapaqueles provenientes da familia, os quais
muitas vezes ndo condizem com as fun¢des que dhex@didas, como, por exemplo, como a coragem
e a independéncia. Como exemplo, estimula-se @scitte a ser independente ao mesmo tempo em
que este necessita de autorizacdo dos pais pae tenisdes. (BOCK; FURTADO; TEIXEIRA,
1999).

As relagBes com os adultos e a influéncia da adadefio questdes que exercem influéncia na
vida do adolescente. Para Palacios (1995) ha ujartdorde fatores preponderantes na passagem para
a vida adulta, dentre os quais se destacam aihistdvlutiva anterior a adolescéncia, as relacoes ¢
0s adultos e os iguais, assim como 0 éxito ouaadso académico.



| L
VIICONNEPI g

Cangresso Norte Nordeste de Pesquisa
PALMAS . TOCANTINS . 2012

Perante esse contexto, observa-se que as relagéeseaultos e adolescentes, neste caso, entre
educandos e professores séo relacdes em que danemies desta fase do desenvolvimento humano
requerem habilidades dos docentes citadas pelosawjue fundamentam esta pesquisa.

6. CONCLUSOES

Conclui-se que a tematica da gestdo da indiseigim sala de aula pelos professores ainda
carece de estudos. Contudo, as referéncias biéfiogs estudadas apontam algum caminho na
administracdo da indisciplina em sala de aula.

O papel do Professor na administracdo discipliegapecialmente, na conducdo das relacbes
interpessoais em sala de aula é essencial. Persebgue ha recomendacbes de atitudes na
administracdo da indisciplina, como: o docentendefe altere consensualmente a disposi¢do dos
alunos na sala, identifique os discentes com difezle e se dirija até eles, antes que estes saam d
lugar onde sentam; pratigue a calma, a serenidadkegria e 0 respeito na interacdo com o alunado;
estimule os pontos positivos dos discentes e ueglegem acessivel a faixa etaria trabalhada.

Evidenciou nestas literaturas que a gestdo dadiplina na sala de aula € resultado do
despreparo do professor, seja pela caréncia naafdionacadémica, ou pela falta de interesse no
assunto. Os artigos analisados demonstraram qoenodéismo do docente, da auséncia de apoio da
escola e por deficiéncia na formacdo académica, rafegsor ndo se encontra preparado
psicologicamente para receber os impactos inevité&g@roblematicos da subversdo do adolescente
em sala de aula.

Também o autores estudados discutem sobre oitmdeeindisciplina e que a sua concepgao
pode variar para cada educador, por exemplo, a d@torganizacdo e a conversa em sala de aula
podem ser definidos como indisciplina e essa ctunagio influencia na administracéo desta.

Entretanto, pressupde que a realidade social, loaatidiano, a estrutura da escola, o perfil do
estudante e do professor deve ser mais bem estpdealgue se encontrem solugdes do problema da
gestdo da indisciplina do professor em sala de aula
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