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Resumo: A distribuicdo da informacdo como elemento fundamental da sociedade pode ser realizada
atraves da cultura e da educacdo, 0 que as torna um dos veiculos de difusdo dos conhecimentos mais
eficazes e efetivos para a formacdo de uma populagdo cidada. Levando em consideracdo que a
revolucdo tecnoldgica que a informatica sofreu nas Ultimas décadas facilitou, e até possibilitou, este
processo de disseminagdo do conhecimento, infere-se que o uso de tecnologias da informagdo e
comunicagdo contribuem para o melhoramento do modo de vida das pessoas e o desenvolvimento da
sociedade, de uma forma geral. Visando oportunizar o desenvolvimento social da regido do municipio
de S&o Goncalo do Amarante/RN e a difusdo da informacéo, a presente pesquisa apresenta o projeto
de extensdo do campus Sdo Gongalo do Amarante do Instituto Federal de Educacgdo, Ciéncia e
Tecnologia do Rio Grande do Norte (IFRN), e seus resultados atuais, o qual propde a escolha de uma
escola publica municipal desta localidade para ser feita a melhoria da infraestrutura do seu laboratério
de Informética e ofertar cursos de capacitagdo em Informatica Basica aos alunos dos 8° e 9° anos, bem
COMO ao0s seus servidores.

Palavras—chave: escola publica municipal, IFRN — Campus S&o Gongalo do Amarante, inclusdo
digital, informética basica

1. INTRODUCAO

Tomando como preceito o0 ato de desenvolvimento sdcio-cultural, formulou-se a questdo a
respeito dos diversos meios de comunicacdo que fazem parte do processo de educagdo em uma
determinada regido, tais como, televisdo, radio, revista, jornal e Internet. Esta tem possibilitado além
de mudancas culturais, também mudangas sociais, como a insercdo de individuos no mercado de
trabalho e a disseminacgdo do conhecimento. Dessa forma, a informatica tem feito com que a educacéao
passasse a ser mais eficiente, eficaz e efetiva, como, por exemplo, na disposicdo dos diversos dados
circulados referentes a pesquisas e compartilhados na rede mundial de computadores e na criagdo de
softwares (programas) relacionados as diversas areas especificas do conhecimento, e.g, a genética e a
meteorologia. Diante do exposto, para o desenvolvimento sociocultural de um pais, faz-se necessarios
incentivos & educacgdo, dentre eles, possibilitar 0 acesso a conhecimentos em computacdo, a fim de
possibilitar 0 acesso a essa nova midia que se apresenta.

Neste intuito, esta pesquisa assume a intencdo de dar o primeiro contato com 0s conceitos
bésicos de informética e computadores, além de assegurar a adequacdo de laboratérios de informética
de uma escola da rede publica municipal do municipio de Sdo Goncalo do Amarante, também ofertar
cursos de capacitagdo em Informatica Basica aos alunos do 8° e 9° anos e aos servidores da instituicdo
de ensino a ser contemplada.

Segundo Roseilma Santos de Lima, técnica pedagdgica de S&o Gongalo do Amarante/RN, o
municipio possui 54 escolas publicas municipais, dentre as quais cerca de 30 tém laboratério de
informética. Contudo, atualmente, a Secretaria Municipal de Educa¢do conta com apenas 1 técnico
contratado para efetuar a manutencéo de toda a infraestrutura do parque computacional, ou seja, de
todos os computadores destas escolas mais 0s sistemas computacionais da propria Secretaria.

ISBN 978-85-62830-10-5
VIl CONNEPI©2012



- - - = il 2B\ "NE
'EW - (@) V| CONNEPI Ay
. o j PALMAS . TOCANTINS . 2012 '

e 1, ™

Sendo assim, diante deste cenario e levando em consideragdo que os computadores usados pelos
setores administrativos tém prioridade quanto ao suporte e manutencgdo, percebe-se que os laboratorios
destas escolas apresentam constantes necessidades de reparos e manutencdo de seus computadores,
bem como da sua rede l6gica, inviabilizados devido a escassa mdo de obra.

Por sua vez, a ideia de incluir cursos de capacitacdo de Informética Basica a alunos e servidores
da escola-alvo deste projeto surge de caréncia constatada, nas escolas municipais da regido, de
profissionais que possuam conhecimentos basicos de informatica. H& escolas que possuem
laboratérios estruturados, mas ndo funcionam pela falta de pessoas qualificadas para manusear o
computador. Em uma sociedade globalizada que dispde das facilidades que as ciéncias tecnolédgicas no
acesso a informagdo e comunicacao entre seus individuos, é inadmissivel que existam setores em que
0 acesso a tais beneficios se dé de forma dificultosa e as vezes até impossivel. Com 0s conhecimentos
adquiridos, esses cursistas poderdo melhorar sua pratica aos recursos de Informética, em favor dos
interesses e necessidades préprios (profissionais e/ou académicos) e comunitarios, atentando sempre
para suas responsabilidades como cidaddo. Além disso, objetiva-se também que esses alunos e
servidores, apos participarem dos referidos cursos, atuem como agentes multiplicadores, no sentido
deles estarem também habilitados a difundirem os conhecimentos adquiridos tanto nos seus lares,
guanto em suas comunidades.

2. MATERIAL E METODOS

No primeiro momento, serdo realizadas reunifes com o coordenador Rodrigo e o técnico Victor,
da COGETI (Coordenacédo de Gestdo de Tecnologia da Informagdo) do municipio de Sdo Gongalo do
Amarante, bem como visitas técnicas aos laboratdrios de informatica das escolas do municipio, a fim
de escolher a escola-alvo, que receberd as melhorias de propostas pela presente pesquisa.
Posteriormente, tendo definida a escola-alvo, haverd o levantamento dos problemas identificados e
melhorias que poderdo ser realizadas tanto nos computadores, quanto na infraestrutura da rede fisica e
légica do laboratério de informética. Nesta fase também sera desenvolvido um projeto de melhoria
para a infraestrutura da rede de computadores do laboratério, conforme a situagdo apresentada pela
mesma durante o periodo e os equipamentos da rede disponibilizados pela escola e/ou prefeitura.
Também serd feita uma captura de computadores quebrados e/ou em desuso através de doacgdes de
empresas publicas, como, por exemplo, IBGE, Petrobras S.A e a propria IFRN, a fim de aproveitar os
componentes em funcionamento dos mesmos para incrementar os computadores da escola
selecionada. Posteriormente, sera realizada a manutengdo preventiva e corretiva dos computadores.
Estes também receberdo um upgrade com os componentes extraidos dos computadores doados. Os
softwares que serdo utilizados nos cursos de capacitacao, a saber Linux Educacional 4.0 e o pacote de
escritorio LibreOffice, serdo instalados e configurados. Além disso, sera implantado o projeto de
melhoria de rede do laboratorio, juntamente com a configuragdo de um servidor de proxy, para
bloquear sites improprios para 0 ambiente escolar. Finalmente, serdo ministrados cursos aos alunos do
8° e 9° ano e aos servidores da referida escola. Os cursos realizados se baseardo em aulas tedricas e
praticas de informéatica béasica, compostos pelos mddulos de introducdo a Informética, Linux
Educacional, LibreOffice Editor de Texto, LibreOffice Planilha Eletrdnica e Internet, sendo
ministrados nessa ordem. Sera produzido material didatico para todos estes modulos, utilizados
durante o curso e distribuidos aos alunos gratuitamente, sendo 0s custos de impressdo previstos no
orcamento desta atividade. O curso de informatica tera duracdo de 48 horas, divididas em 10 horas
para Introducdo a Informatica e Linux Educacional, 14 horas para o LibreOffice Editor de Texto, 18
horas para o LibreOffice Planilha Eletrénica e 6 horas para Internet.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

Durante todo o seu periodo de execucdo (de julho a dezembro do ano de 2012), esperam-se que
a implantagdo eficiente e cooperativa do projeto de Inclusdo Digital de Escolas do Ensino Bésico do
Municipio de S&o Gongalo do Amarante atue como piloto numa regido com alto indice de baixa renda
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por habitante. O jornal Tribuna do Norte (2012) publicou uma pesquisa feita pelo IBGE, acerca do
Censo Demografico de 2010, na qual expbe que a renda média dos habitantes deste municipio ainda se
apresenta baixa, em detrimento de avancos na area de saneamento e diminuicao do analfabetismo.
Consideracdo que este projeto oportunizara a adequacdo do laboratoério de informatica da escola
eleita, o qual ficard propicio a oferta de cursos de informética basica tanto para os estudantes como
para os servidores da escola-alvo. Atualmente, estd sendo feito o processo de obtencdo de
equipamentos computacionais em desuso, por meio de doacdes de entidades publicas. O reparo dos
mesmos consistira em discernir as pe¢as que podem ser reaproveitaveis e que sejam compativeis com
as configuragOes das maquinas do laboratério-alvo ou até montar sistemas computacionais a partir da
interacdo das pecas adquiridas por meio de doacdo. Paralelamente a isso, estdo sendo confeccionadas
as apostilas a serem objetos de aprendizagem durante a execucao dos cursos de informatica béasica.
Espera-se que a favoravel quantidade de tempo disponivel para executar tais tarefas seja
recompensada na oferta dos cursos de Informatica Béasica e na assimilagdo do conhecimento por parte
dos alunos. E valido lembrar que os resultados reais da execucdo do projeto apenas serdo
concretamente visiveis durante a fase de oferta dos cursos de informéatica béasica. Nesta, serdo
aplicados questionarios aos alunos e servidores antes, e depois, do curso para se produzir um estudo
comparativo em relacdo aos conhecimentos prévios e aos adquiridos durante a execugéo do curso.

6. CONCLUSOES

Assim, faz-se necessaria uma avaliagdo com os alunos que concluirem o curso, pois, desta
forma, tem-se como mensurar, através de indicadores, valores que ndo foram abrangidos e incluir
novos valores a partir do conhecimento adquirido.

Apos a conclusdo dos cursos e da avaliagdo proposta, ampliaremos o projeto para mais escolas,
atingindo, dessa forma, uma parcela maior da comunidade sdo-goncalense.

Por fim, sabendo-se também que o campus Sédo Gongalo do Amarante do IFRN oferece, dentre
outros, o curso de Técnico Subsequente em Redes de computadores e o Técnico Integrado em
Informatica, seus discentes participard do mesmo como bolsistas ou voluntarios, especialmente na fase
de reestruturacdo da rede de computadores da escola, bem como, na manutencdo e reparo dos
computadores. Assim, a Instituicdo cumprira com o seu papel de oportunizar no meio académico a
associacdo da teoria com a pratica, visando a qualificagdo e experiéncia profissional.
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