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Resumo: Estudos relativos a percepcdo social em relacdaafidgde da agua de abastecimento
publico elucidam as ag¢des necessarias ao desemeoito de atividades sanitarias em relagdo ao uso
da agua, além de ressaltar a importancia de psojattiados a sensibilizacdo das problematicas
ambientais. O objetivo dessa pesquisa foi verificpercepcdo da comunidade em relacdo a qualidade
e distribuicdo da rede publica de abastecimentédgie no Bairro Planalto Renascer, municipio de
Quixadd, Sertdo-Central do Estado do Ceara. Qledhi desenvolvido através de aplicagdo de
questionario contendo 16 questfes com visitasdquaria avaliacdo das praticas de utilizacao da agua
em 61 propriedades residenciais. Os resultadogiasbtevidenciaram que 74% das residéncias
entrevistadas estédo ligados a rede publica de @gsgoto, porém apenas 68% utilizam a agua de
abastecimento publico como sua principal fontel#scimento. Além disso, aproximadamente 41%
dos entrevistados consideraram a 4gua como ruisiapaliaram a agua turva. Outro fator observado
foi que cerca de 75% dos entrevistados relatardmmeier-se a pagar por fontes alternativas de
abastecimento para consumo humano sem o conheoidfualidade da agua. Assim, os resultados
obtidos demonstram a necessidade de estabeledicgmok acbes de salde publica, no sentido de
orientar e informar a populacdo sobre a qualidatilezacdo da dgua e alternativas de desinfecc¢éo.

Palavras-chave qualidade da &gua, distribuicdo da agua, consuahassificacdo da agua.

1. INTRODUCAO

A percepcgdo pode ser definida como uma tomada mieci@mcia das problematicas ocorridas,
além de fornecer respostas ou manifestacGes detesréos resultados das impressoées, individuais e
coletivas, dos processos cognitivos, julgamentegpectativas de cada pessoa (Villar et al., 2008).
Indica que a mente do ser humano cria significgulre cada estimulo que recebe do ambiente
externo, independentemente de vontade ou deseajeende projeta significados, muitas vezes néo
condizentes com o real, mas relacionados com aiérpi, a imaginacdo e a memdaria do individuo,
socialmente condicionadas por fatores econdémicodterais (Cetesb, 2000).

Frente & escassa disponibilidade de agua as coadesiddesenvolvem um mecanismo
adaptativo, a fim de mudar sua maneira de encardifiauldades referentes a obtencdo do recurso,
terminam por se restringir ao senso comum a resplitqualidade do mesmo. Sendo assim entdo
importante compreender a percepgdo de uma dadanatade a cerca do recurso, visto que este € um
fator imprescindivel para o desenvolvimento e giaaé de vida da populagéo.

De acordo com Silva (1984), a disponibilidade deadgotavel ao consumo do ser humano
pode ser considerada o principal fator a sobrevieée a melhoria da qualidade de vida das
populacdes rurais, sobretudo nas regides aridasé&idas. Principalmente quando se examinam a
precariedade do sistema de abastecimento de adguesgibtos sanitarios, de destinacdo do lixo, a
auséncia ou insuficiéncia de medidas de protecatvacos niveis de poluicdo e contaminacao hidrica
(Magalhées, 1995).

Portanto, o melhoramento nos servigcos publicos lmestacimento de agua reflete numa
melhoria na saude da populagdo (Rocha et al., 2(f0Gue a dgua é um recurso natural essencial a
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manutencdo da vida. Além disso, sdo necesséariaasalgiidados em relagédo ao uso, a qualidade, as
fontes, além de planejamento e custeio de tratameatconservacao e protecao.

Ha ampla importancia em buscar o conhecimento aléidagle das comunidades de cidades
menores, caracterizadas por populacdes com meass@as medidas de saneamento (Amaral et al.,
2003). Assim como no sertdo central cearense a sgompre foi um fator limitante, devido ao
histérico de secas, ao longo do tempo tornou-sturallutilizar a agua sem fazer uma reflexado
adequada a cerca de sua qualidade.

Deste modo, tendo em vista a importancia da aguan® seu uso é realizado, o objetivo
desse estudo foi analisar a percepc¢do dos moradoreslacdo a agua de abastecimento para 0 uso
domestico no bairro Renascer, Quixada, CE. De fayaral, este trabalho pretende contribuir nos
processos de planejamento e manejo dos recursisobié de salde publica. E também ressaltar a
importancia do desenvolvimento de trabalhos vokadosensibilizacdo e a conscientizacdo da
populacdo tomando como base a educacéo sanitaria.

2. MATERIAL E METODOS

O municipio de Quixada esta localizado na regidd&sdddo Central do Ceard e apresenta
clima semiarido com vegetacao caracteristica daingaa Tem baixo indice pluviométrico, cerca de
800 mm e taxa evapotranspirométrica de 1500 mm-2@®0anuais. Com altitude de 190 metros, a
cidade é localizada a 04° 58’ 17" S, com distadeid58 Km da capital cearense.

A metodologia utilizada consistiu na aplicacdo destgjonarios a fim de analisar a percepcao
dos morados acerca da agua de abastecimento padamgstico. O questionario continha dezesseis
questdes, sendo nove fechadas e sete abertas.s&ageon foi realizada de forma aleatoria em de 61
residéncias, sendo somente um questionario regimpdi casa. Os questionarios foram aplicados no
més de junho de 2012 no Bairro Planalto Renasagra@a/CE. A populacdo da area de estudo é de
aproximadamente 3.215 habitantes e o bairro pessacteristicas de transi¢éo entre a zona urbana e
rural do municipio.

O questionario abordava os seguintes aspectogigaia fontes de abastecimento; fontes
alternativas de abastecimento; aspectos quantisagévqualitativos das fontes; qual fonte é utiizad
para consumo humano; as utilidades da agua ddaaga

Através da aplicacdo do questionario foram obtidBimmacdes sobre o uso e percep¢ao dos
moradores em relagdo a agua de abastecimento. tBwaaplicacdo do questiondrio, nas visitas as
residéncias, foram realizadas constatacfes e @d¥atidocais pelo entrevistador, registrando-se no
momento da entrevista informagBes sobre o comperteamdos moradores em relagdo ao
abastecimento publico e as fontes alternativas.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

A partir dos dados obtidos foi possivel diagnostasmcondicfes de saneamento bésico do bairro
Planalto Renascer do municipio de Quixad4, ondsaapke possuir abastecimento publico de agua regula
a percepcdo demonstrada pelos moradores propde sgrico realizado ainda é insuficiente. De acordo
com Menezes e Bertossi (2011), conhecer as casiitias e a percepgao socioambiental de parte de um
populacdo é de extrema importancia para poderifidante descrever alguns problemas ambientaisp alé
de registrar a instantaneidade de uma opinidoicalet

Em relagdo as condicdes de saneamento bésico, todogsmostraram que 74% das
residéncias entrevistadas estdo ligadas a redecputhé 4gua. Todas as residéncias possuiam
banheiro, e a maioria utiliza a fossa absorvemeocdestino dos efluentes do banheiro.

Entre as residéncias entrevistadas, 68% utilizadgwa de abastecimento publico como
principal fonte de abastecimento, seguida de adgaildda por carroceiros e armazenamento da agua
de chuva.

A avaliacdo, pelos entrevistados, em relacdo adadd da agua de consumo fornecida pelo
sistema de abastecimento publico foi estimada domaopor 55,45%, por acreditarem no tratamento
realizado pelo servico publico; razoavel por 6,58%yim por 40,9%, que consideravam a agua turva
e de ma qualidade (Figura 1). Resultados semekhdatam observados por Santos et al. (2009)
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durante trabalho realizado no municipio de Sant& @a Baixa Verde, no estado de Pernambuco,
onde apenas 52% dos entrevistados consideraranal@agle da agua como boa. Outro aspecto
importante observado foi que a populacdo pesquisddapossui conhecimento do que poderia ser
realizado para a melhoria da agua fornecida.
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Figura 1- Percepcéo dos moradores acerca da queliiaagua de abastecimento da rede publica.

Foi relatada por 50% das residéncias entrevistadagiestdo da agua distribuida pelo sistema
publico de abastecimento, porém a outra parcelaedtevistados utiliza fontes alternativas para
ingestdo e/ou preparo de alimentos, principalmewiguiridas pelos carroceiros, sendo a 4gua de
abastecimento destinada a usos menos exigentes;or@o banhos e limpeza doméstica. Porém, é
importante ressaltar que as principais doencasioeladas com agua e que afetam a saude dos seres
humanos possui ampla difusdo nas areas rurais idespam desenvolvimento e sua incidéncia
depende de diversos fatores, como a distribuic@oaatidade e qualidade da 4gua de abastecimento
(Schiiavetti et al. 2002). Além disso, Xavier et(@011) verificou que a qualidade da agua parece s
pior em regifes semiaridas, especialmente em colades pobres, devido as condi¢des inadequadas
de higiene.

Assim, observou-se que os moradores, de acordoasoraracteristicas fisicas (cor, odor,
sabor e material em suspensao) da agua, apresentara propria classificacdo da qualidade da agua
consumida e a utilizava como decisiva para os sidgeusos domésticos. Segundo Rocha et al. (2006),
0s parametros fisicos sdo considerados pela p@mlegmo 0s mais importantes para avaliar a
qualidade da agua de consumo.

De acordo com 23% dos moradores entrevistadotaadiaagua de abastecimento publico foi
considerada constante, caracterizando uma rotimeéstaca instavel. Além disso, durante o periodo
em que ocorre a falta de 4gua, os moradores busgeagam por fontes alternativas e desconhecidas,
com gualidade sanitaria duvidosa e em volume icigufie e irregular para satisfazer as necessidades
bésicas diarias.

Na Figura 2, estd apresentado o percentual déeresas estudadas que consomem uma fonte
alternativa de agua. Cerca de 75% dos entrevistatitsram submeter-se a pagar por outras fontes
de abastecimento, entretanto, a maioria apres&vades precos e ndo possuem qualquer critério de
aceitacdo prépria ao consumo humano. Porém, apemapequena parcela demonstrou preocupacao
em relacdo a contaminacdo ou desinfeccdo da Aagimipplmente as provenientes de fontes
alternativas. Portanto, essa falta de consciénoimesa qualidade da agua consumida torna-se
preocupante em uma sociedade, principalmente emobaieriféricos pela falta de assisténcia técnica,
saneamento, educacéo e conhecimento (Campos2G8),
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Figura 2- Percentual de moradores que pagam pofamteéalternativa de abastecimento de agua.

Assim, estudos sobre a percepg¢éo social contrilm@nprocessos de planejamento e manejo
dos recursos hidricos, gestdo ambiental e de saitdica, e ressaltam a importancia do
desenvolvimento de trabalhos voltados a sensibdi@zadas problematicas ambientais. Além de
beneficiar as acdes de conscientizacdo e melhergalidade de vida da populacao.

6. CONCLUSOES

Com base nos resultados obtidos pode-se verifigay gpesar do Bairro Planalto Renascer
possuir um sistema regular de abastecimento puyldgmoradores ainda possuem certa resisténcia ao
uso da agua para ingestdo e preparo de alimenteferipdo utilizar fontes alternativas sem o
conhecimento sobre a qualidade. Além disso, o désmimento higiénico-sanitario da populacao
estudada é nitido em relagdo aos processos dendrattas alternativos e desinfec¢do da agua de
consumo domeéstico, os deixando em uma situacaalderabilidade, ja que se expdem aos riscos de
consumir agua de fontes desconhecidas sem o deatdmento para consumo humano.
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