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Resumo: O presente artigo busca compreender a importancia do marketing como instrumento de
inser¢do de trabalhadores no mercado de trabalho na cidade de Paraiso do Tocantins. Para tanto, como
fundamentacdo teodrica o presente estudo teve como aporte as concepgdes do marketing pessoal por
meio de fragmentagdes de trabalhos académicos ¢ teorias de marketing pessoal. Neste sentido, o
estudo se deu por meio de levantamento bibliografico, com pesquisa de campo. Para obtencdo de
dados, foi aplicado questionario aos trabalhadores de Paraiso, que buscam cotidianamente emprego
junto ao SINE (Sistema Nacional de Emprego). Desta forma, o objetivo foi averiguar se os
trabalhadores compreendem o que ¢ o marketing pessoal e seu papel ndo so para o trabalhador como
também na empregabilidade. Os resultados encontrados no presente estudo sugerem que o
conhecimento e preparo sdo fundamentais, assim como uma boa estratégia de marketing pessoal tanto
para o sucesso profissional como para uma boa visibilidade da empresa e empregado.
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1 INTRODUCAO

O marketing pessoal é uma extensdo do marketing que visa a estratégia de manifestar
a imagem. E através dessa ferramenta que o individuo demonstra seu valor perante o mercado
de trabalho por meio de suas a¢des, competéncias, caracteristicas e habilidades profissionais e
pessoais. E uma ferramenta para o beneficio préprio, pois, pode ser a garantia do sucesso

profissional do individuo.

Segundo Abreu e Baldanza (2003), a visibilidade ndo ¢ viavel para comparar as pessoas como
uma simples embalagem em que podem ser “moldadas” e “vendidas”. Desta forma, a utilizagdo do
marketing pessoal no cotidiano é essencial para inserir ¢ manter o trabalhador de forma adequada e
competente no mercado de trabalho. Ademais, os autores ressaltam que o marketing pessoal € um
conjunto de estratégias que os trabalhadores podem usar para se promoverem. Ele ajuda a consolidar
uma imagem profissional melhor, orienta, conscientiza, capacita e pode potencializar novas
oportunidades no mercado de trabalho.
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priorizam a qualificagdo profissional e social do trabalhador.

2 METODOLOGIA

A presente pesquisa foi conduzida de mar¢o a junho de 2019 na cidade de Paraiso do
Tocantins Os sujeitos envolvidos foram empregadores e trabalhadores que atuam em empresas da
cidade. Neste sentido, para a conducdo da mesma, utilizou-se a abordagem qualitativa de cunho
exploratério.

Levando em consideragao que o estudo tem como aporte trazer aspectos importantes
sobre marketing pessoal visualizando as questdes relativas a sua aplicagdo no mercado de
trabalho, na primeira fase foi realizada a revisio bibliografica de diversos trabalhos sobre o tema para
que se pudesse subsidiar/fomentar o estudo. A partir desta, adotou-se o questionario como instrumento
de pesquisa para obtengdo de informagoes.

Um questionario ¢ um instrumento de investigacdo que visa recolher informacdes baseando-
se, geralmente, na inquiricdo de um grupo representativo da populagdo em estudo. Para tal, coloca-se
uma série de questdes que abrangem um tema de interesse dos investigadores, ndo havendo, para as
respostas, interagdo direta entre estes ¢ os inquiridos (MATTAR, 1994 E GODOY, 1995). Conforme
alertou Trivifios (1987), existem trés tipos de questionarios: aberto, fechado e misto. O tipo de
questionario adotado foi do tipo misto que, tal como o nome indica, ¢ um questionario que apresenta
questdes de diferentes tipos, exigindo: respostas abertas e respostas fechadas.

O objetivo do questionario foi o de evidenciar o conhecimento tedrico e pratico do

trabalhador em relacdo ao marketing pessoal para o mercado de trabalho explorando sua

particularidades e experiéncias.

Levando em considera¢do o questionario aplicado, procurou-se analisar os resultados
tendo em vista a concepgao dos empregadores e dos empregados acerca do marketing pessoal.
Para tanto, aos empregados, as perguntas versaram sobre o conhecimento e relacao direta

como marketing pessoal, conforme Tabelal.

Tabela 1. Questdes para o levantamento do Sucesso ou ndo do marketing pessoal nas areas social e profissional

1 Defina com suas palavras o que ¢ para vocé o marketing pessoal?

2 Vocé esta trabalhando? Se sim, esta na sua de interesse profissional?
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Para vocé o marketing pessoal faz diferenca na conquista do mercado de trabalho? Por que?

Qual seria para vocé a principal barreira para a sua conquista profissional no mercado de trabalho?

Vocé sabe quais institui¢des aplicam cursos na area profissionalizante em especial o marketing pessoal?

O questiondrio aplicado aos empregadores, teve o intuito de averiguar o
conhecimento e a utilizagdo do marketing pessoal nas empresas.

Tabela 2 Questdes para o levantamento da eficacia ou ndo do marketing pessoal para os empregadores

1 Defina com suas palavras o que ¢ para vocé o marketing pessoal?

2 Vocé considera o marketing uma ferramenta importante para o sucesso da sua empresa? Por que?

3 Vocé dispde de cursos de qualificacio para seus colaboradores e funcionarios? Qual frequéncia?

Vocé acha que os trabalhadores que buscam emprego em sua empresa, usam as técnicas de marketing
pessoal adequadamente?

Como forma de evidenciar os dados, foram entrevistados pessoas da regido de cidade
de Paraiso do Tocantins, tais autonomos, trabalhadores ativos no mercado, trabalhadores em

busca de emprego e empregadores.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

A Figura 1 ilustra a percepgao geral expressa em percentual, dos entrevistados em

relagdo ao seu conhecimento sobre a importancia do markenting pessoal.
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Figura 1 —Representagdo dos entrevistados em Paraiso do Tocantins com relagdo a seu conhecimento sobre
marketing pessoal.

Apos andlise do questionario observou-se que os trabalhadores demonstraram
conhecimento pelo assunto proposto. No entanto, constatou-se ha falta de politica de
treinamento e capacitagdo por parte das empresas. Ademais, os mesmos relataram haver
pouca oferta tanto pela rede privada quanto pela rede publica destes cursos. Somado a isto,
houve relatos de limitagdes em participar de treinamentos e qualificacdes em razao de

problemas financeiros e tempo para participagdo e dedicagdo aos programas de treinamento.

Observou-se ainda que o uso de midias sociais como fim de promogdo e marketing
pessoal dos entrevistados. Entre estas destacaram-se: websites, whatsApp, facebook e

Instagram, no intuito de alcancar mais visibilidade de publico.

Ja em relagdo aos empregadores, conforme ilustrado na Figura 2, percebeu-se o
interesse da maioria dos entrevistados em oferecer meios que estimulem o marketing pessoal
de seus funciondrios. Ressalta-se ainda que, de acordo com os empregadores, a cada 40
pessoas que buscam a oportunidade de emprego, vinte quatro pessoas ndo usam técnicas
adequadas de marketing pessoal durante a entrevista de emprego, seis nao utilizam outra

técnica do marketing pessoal para se manter por tempo extensivo na mesma empresa ¢ dez
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Os resultados sugerem que o conhecimento e preparo sdo fundamentais, assim como
uma boa estratégia de marketing pessoal tanto para o sucesso profissional como para uma boa

visibilidade da empresa.

Para muitos, o Marketing Pessoal resume-se como uma forma de autoajuda e maneira de
se vestir. Porém seu objetivo ¢ bem mais amplo. O Marketing Pessoal ¢ um conjunto de
técnicas que tem como objetivo colocar o profissional em evidéncia, em destaque de forma a
direcionéd-lo no mercado de trabalho para atingir o sucesso profissional. A criagdo de sua
marca cria uma identidade, que consequentemente demonstra sua credibilidade, diferenciando
o profissional dos demais. Para manter a credibilidade, ¢ necessario melhorar as habilidades e

competéncias e adquirir mais conhecimento.

O ndo planejamento e o uso incorreto das ferramentas de marketing pessoal pode
prejudicar o mesmo, pois, diante do objetivo pretendido, cada um deve adequar roteiros, que
sao subjetivos, pois os interesses € metas sao individuais. A pratica do Marketing Pessoal deve
ser espontanea, o profissional deve ser flexivel as mudangas e saber criar uma imagem

positiva de si mesmo, além de ser ético. Essa ¢ uma projecdo para o mercado de trabalho;
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