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Resumo: Este projeto objetivou propor um plano de acdo comercial aos produtores do arranjo
produtivo local de hortalicas do municipio de Porto Nacional-TO. Primeiramente, foi realizada a
identificacdo dos produtores de hortalicas, a caracterizacdo do arranjo produtivo local de
hortalicas e o levantamento dos problemas comerciais e de gestdo apontados pelos produtores.
Em seguida, apds o desenvolvimento destes passos foi elaborado e apresenta-se neste trabalho,
de forma sucinta, a proposta de um plano de acdo comercial. Concorréncia entre os produtores
locais, alto custo de producgéo, falta de méo-de-obra qualificada e problemas climaticos estéo
entre as principais dificuldades encontradas na producdo/comercializacdo de hortalicas. Entre as
principais acles estdo: capacitagdo para gerenciamento da atividade produtiva, capacitacdo
voltada ao cultivo/producdo de hortalicas e criacdo de uma associacdo dos produtores de
hortali¢as para o municipio de Porto Nacional.
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1. INTRODUCAO

Dentro do bioma amaz6nico tocantinense, situado a 60 km de Palmas (capital do Estado)
encontra-se 0 municipio de Porto Nacional. Com populagdo estimada pelo IBGE em
aproximadamente 51.500 habitantes (IBGE, 2013), o municipio se constitui em uma
centralidade para a regido, ofertando diversos servigos que ndo sdo encontrados em cidades
circunvizinhas, como por exemplo, oferta de diversos cursos superiores, servigos bancérios
diversificados e boa sustentagdo logistica.

O municipio é possuidor de assentamentos rurais e sua economia estd pautada na
agropecudria. Algumas familias da comunidade rural residentes nos assentamentos rurais se
mantém com a agricultura, especificamente com producéo de hortalicas. Estes produtos, em
maior parte, sdo comercializados em feiras livres do municipio de Porto Nacional e regido.
Segundo Melo (2012) a agricultura familiar € responsavel pela maior produgdo de hortalicas
do pais, de modo, que gera de postos de trabalhos e empregos.

Com base em relatos da agronoma do Instituto de Desenvolvimento Rural do Estado
(Ruraltins), Geane de Sousa Rodrigues, em entrevista ao portal T1Noticias, o Estado do
Tocantins atualmente é autossuficiente na producdo de hortalicas, e Porto Nacional esta entre os
seis maiores municipios produtores do estado. \erifica-se ainda, que a sociedade em geral,
preocupa-se de forma crescente com hébitos alimentares saudaveis, deste modo, o cultivo de
produtos neste segmento tende a aumentar. Mas, por outro lado, este crescimento deve ser
acompanhado por préticas comerciais competitivas. No entanto, em Porto Nacional dentro da
atividade produtiva de hortalicas observa-se que os produtores possuem dificuldades comerciais
e de gestdo do negécio familiar, que ocorrem, principalmente, pelos poucos conhecimentos de
mercado e dos métodos de administragdo e comercializacao.

Vale ressaltar ainda, que, na maioria dos casos, € o proprio produtor que realiza o
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processo de negociagdo e vendas, focando desta maneira, no processo produtivo, deixando de
lado, as estratégias de comercializacdo e gestdo. Este problema prejudica a fixacdo da
participacdo de mercado de tais produtores, e muitas vezes, 0s mesmos sdo intimidados pela
acirrada competitividade no setor, principalmente, com mercadorias vindas de outras regides,
inclusive (por atravessadores) de CEASAs de cidades como Goiénia (780 Km).

Visando minimizar os problemas de comercializacdo e de gestdo que os produtores
encontram no dia-a-dia em suas atividades, este projeto objetivou propor um plano para sanar as
dificuldades expostas e vivenciadas pelos produtores no Arranjo Produtivo Local de Hortalicas.
No entanto, em pesquisas realizadas, ndo se encontram informag0es de mapeamento e
caracterizacdao do segmento. Para isso, 0 projeto se desenvolveu por meio das seguintes etapas:
identificacdo dos produtores, mapeamento do arranjo, caracterizagdo, diagndstico e plano de
acdo. O projeto foi realizado de outubro de 2013 a junho de 2014.

2.0BJETIVOS
2.1 Geral

Propor um plano de agdo comercial aos produtores do arranjo produtivo local de
hortali¢as do municipio de Porto Nacional-TO.

2.2 Especificos

— ldentificar os produtores de hortali¢cas do municipio de Porto Nacional,

— Caracterizar o arranjo produtivo local de hortalicas do municipio de porto nacional;

— ldentificar os problemas comerciais e de gestdo dos produtores de hortalicas do
municipio de Porto Nacional;

— Propor e divulgar entre os produtores de hortalicas um plano de agdo para resolugédo das
dificuldades identificadas.

3. METODOLOGIADE TRABALHO

Para o desenvolvimento do projeto foram adotadas as seguintes etapas:
Identificacdo dos produtores de hortaligas
O primeiro passo foi identificar os produtores que atuavam como produtores de hortalicas no
municipio de Porto Nacional, buscou-se informacdo junto aos feirantes, Ruraltins e Prefeitura
Municipal de Porto Nacional.
Caracterizacéo do arranjo produtivo local de hortaligas

Apobs a identificacdo dos produtores, iniciou-se a caracterizacdo do arranjo produtivo
local de hortaligas, em que foram considerados todos os produtores do segmento no municipio
de Porto Nacional que foram localizados e que se dispuseram a responder a pesquisa.

Para tal, se utilizou de questionarios para a coleta de dados. Foram coletados dados
como: escolaridade completa, tempo de atividade no segmento, tipos de hortalicas cultivadas,
possibilidade dos descendentes permanecerem na atividade entre outros.

Identificacdo dos problemas comerciais e de gestdo dos produtores de hortaligas

Nesta etapa, 0s questiondrios aplicados junto aos produtores, visaram coletar as seguintes
informacdes: quantitativo de produgdo mensal, custos de producdo, sustentacdo logistica
(distribuicdo, transporte e servicos), clientes, praticas de gestdo, dificuldades enfrentadas na
gestdo do negocio e na comercializagdo dos produtos, entre outras informages.

Plano de acdo comercial para resolucdo dos problemas diagnosticados

Apos a classificacdo das dificuldades por area especifica, foram estabelecidas acdes que

visam minimizar os gargalos apontados pelos produtores.
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4. RESULTADOS E DISCUSSAO

Foram localizados para participacdo neste projeto 25 (vinte e cinco) produtores de
hortalicas que atuam no municipio de Porto Nacional, destes todos participaram do projeto
respondendo ao questionario aplicado. Sabe-se da existéncia de outros produtores que atuam no
entorno da cidade de Porto Nacional, no entanto, os mesmos ndo foram identificados. Todavia, 0
quantitativo é um representativo dos produtores locais, 0 que torna-se possivel caracterizar o
arranjo produtivo dos produtores de hortaligas do municipio em quest&o.

Conforme descrito anteriormente o projeto foi realizado com 25 (vinte e cinco)
produtores de hortalicas do municipio de Porto Nacional, destes, 22 (vinte e dois) produtores
sdo proprietarios da terra e 0os demais, 03 (trés produtores) sdo posseiros da terra utilizada para
producdo. Com a pesquisa identificou-se que os produtores ndo se encontram organizados em
uma associacao.

Identificou-se o local utilizado pelos produtores para a producdo de hortalicas, de modo,
que 76% produtores, uma parte expressiva, produz as hortalicas em propriedade na zona rural,
enguanto, 24% realiza o cultivo na zona urbana. Por outro lado, indagou-se aos produtores se 0s
mesmos moravam no local de producéo, identificou-se que 96% residem e 4% néo vivem no
local de producdo. Apurou-se ainda, que 100% dos produtores que foram entrevistados
comercializam os seus produtos em feiras livres.

Verificou-se o tempo de atuacdo dos produtores no cultivo de hortaligas, sendo que, 44%
dos produtores, maior parte, possuem de 11 a 20 anos no segmento, 24% de 06 a 10 anos, 16%
atuam a mais de 20 anos no segmento, 12% tem de 02 a 05 anos e 4% estdo no ramo a 02 anos
(figura 1).

Figura 1 — Tempo de atuagdo dos produtores no cultivo de hortalicas

Fempo de atuacio dos produtores no cultivo de
hortalicas

mALE 02 anos

mDe 02 o 05 anos

De 06 a 10 anos
mDe 1l o 20 anos
m Mais de 20 anos

Atabela 1 exibe o nimero de integrantes da familia (incluindo o produtor) que participam
das atividades de producdo e/ou comercializagdo de hortalicas no municipio de Porto Nacional.
Identificou-se que 4% dos produtores ndo conta com a participacdo de nenhum membro da
familia para porduzir/ou comercializar hortalicas, visto que conta apenas com 01 integrante, ou
seja, ele mesmo, considerando que a pesquisa inclui a participacado do préprio produtor. Por
conseguinte, 12% dos produtores contam com 02 integrantes da familia, 24% com 03 pessoas,
44%, maior percentual, com 04 membros e 16% do produtores contam com a contribui¢do de 05
ou mais pessoas da familia. Por outro, quando, indagado aos produtores se os descendentes da
familia demonstram interesse em permanecerem na atividade, 64% dos produtores responderam
gue ndo e 36% afirmaram que sim.
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Tabela 1 - Numero de integrantes da familia que participam das atividades de produgéo e/ou
comercializacdo de hortalicas (inclui o produtor)

Integrantes Produtores
01 pessoa 4%
02 pessoas 12%
03 pessoas 24%
04 pessoas 44%
05 ou mais pessoas 16%

A figura 2 apresenta a area total da propriedade versus a area utilizada na produgdo de
hortalicas, no entanto, quando realizada esta pergunta aos produtores, 0s mesmos nao sabiam
com exatiddo informar os dados. Por outro, ao questionar o interesse em aumentar a area
destinada a producdo de hortalicas, 88% dos produtores ndo demonstraram interesse e 0S
demais, 12% responderam que sim, pois pretendem aumentar a producdo de hortalicas e
desejam iniciar o plantio de frutas.

Figura 2 — Area total da propriedade versus area utilizada na produco de hortalicas
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hortalicas
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Foi possivel conhecer ainda a escolaridade dos produtores, de modo, que 44% dos
produtores possuem ensino médio incompleto, 40% ensino médio completo, 12% ensino
fundamental completo e 4% ensino fundamental incompleto.

Examinou-se que 76% dos produtores ndo desenvolvem outras atividades, com
excecdo da producdo de hortalicas, com finalidade comercial. No entanto, 16% dos
produtores desenvolvem atividades voltadas a fruticultura e 8% dos produtores anda
destinam tempo para criacdo de suinos e aves (figura 3).
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Figura 3 — Outras atividades desenvolvidas pelos produtores de hortalicas com finalidade
comercial

Outras atividades desenvolvidas pelos produtores
de hortali¢as com finalidade comercial

Fruticultura
16%

Suino ¢ aves
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Com a relacdo ao destino comercial das hortalicas, verifiou-se que 96% dos
produtores vendem as hortaligas em feiras livres, em que, o prério produtor realiza a
venda. Ja 52% dos produtores repassam os produtos a outros feirantes, 8% distribuem
em supermercads e 4% também realiza a venda no préprio endereco (nesta pergunta o
entrevistado poderia responder a mais de uma alternativa, deste modo, um mesmo
produtor pode dar mais de uma destinagéo aos seus produtos) (figura 4).

Figura 4 — Percentual de produtores por destino das hortalicas

Percentual de produtores por destino das
hortalicas

52%
. So . 400
[———7.] )

Feira (proprio Repasse a outros  Supermercados  Venda no proprio
produtor) feirantes enderego
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Considerando a renda familiar mensal obtida pelos produtores com a
producdo/comercializacdo de hortalicas se obteve os seguintes dados, 48% dos produtores
possuem renda entre 02 a 03 salarios minimos, 24% entre 03 a 04 salarios, 16% entre 04 a 05
salarios, 8% entre 01 a 02 salarios e, por fim, 4% optaram por nao responder ao questionamento
(tabela 2).

Tabela 2 - Renda familiar mensal com a producdo/comercializacdo das hortalicas

Renda familiar Percentual de produtores
entre 01 a 02 salarios 8%
entre 02 a 03 salarios 48%
entre 03 a 04 salarios 24%
entre 04 a 05 salarios 16%
N&o Responderam 4%
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Quanto a forma utilizada pelos produtores para transportar os produtos ao seu destino
comercial identificou-se que, 72% dos produtores utilizam exclusivamente veiculo proprio, 16%
vezes usam veiculos proprio e/ou vezes contratam transporte, 4% dividem a responsabilidade
com clientes, de modo, dependendo do pedido o transporte é responsabilidade do cliente ou
responsabilidade do produtor, e 4% menciona que o transporte é responsabilidade exclusiva do
cliente e os demais 4% anunciaram que utilizam veiculo do vizinho e/ou contrata transporte
(figura 5).

Figura 5 — Forma utilizada pelo produtor para transprtar os produtos ao seu destino

Forma utilizada pelo produtor para transportar os
produtos ao seu destino
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Foram levantadas as principais dificuldades encontradas na producdo e comercializagdo
de hortalicas (figura 6). A maior parte dos produtores, 56% deles afirmou que a principal
dificuldade é a concorréncia acirrada entre os produtores locais; 32% mencionaram que 0
grande problema é o alto custo de produgdo (sementes, adubos quimicos, irrigacdo, estufas,
defensivos, etc); 20% relatou a falta de mado-de-obra qualificada; 16% apontou os problemas
climaticos; 8% afirmou ter dificuldades para obtencdo de recursos financeiros; 4% apontam
dificuldade com transporte; e por fim, 32% um ndmero consideravel ndo apresentam
dificuldades (nesta pergunta o produtor poderiam escolher mais de uma alternativa).

Figura 6 — Principais dificuldades encontradas na produgdo/comercializacdo de hortalicas

Principais dificuldades encontradas na
producio/comercializacio de hortalicas
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Apurou-se que 80% dos produtores entrevistados ainda ndo realizaram nenhum curso
voltado ao cultivo de hortalicas, e os demais, 20% dos produtores, realizaram um curso voltado



. Jormada de Iniciacao
Cientifica @ Extensdo
b '

Instituto Federal do Tocantins

a agricultura ofertado pela Ruraltins.
Quanto a fonte de recursos para investimento, 84% dos produtores alegaram utilizar
recursos proprios, 4% recursos de terceiros e 12% optaram por ndo responder a indagacéo.
Outro questionamento feito aos produtos refere-se a mdao-de-obra utilizada na
producdo/comercializacdo de hortaligas, notou que 84% dos produtores contam apenas com a
forca de trabalho familiar, 8% usa contrata funcionarios, 4% utiliza méao-de-obra familiar e
contratada e 4% ndo respondeu a esta indagacdo (tabela 3).

Tabela 3 — Méo-de-obra utilizada na producdo/comercializacdo de hortalicas

Familiar 84%
Contratada 8%
Familiar e contratada 4%
Né&o respondeu 4%

Os produtores utilizam caixas plasticas e de papeldo como embalagem para realizagéo do
transporte das hortalicas até o ponto de comercializagdo/venda.

Ao pesquisar junto aos produtores quanto a formagao de preco dos seus produtos, 96%
responderam que definem o preco das hortalicas conforme o mercado e, ainda, afirmaram que
ndo realizam analise de custo para formar o preco final do produto, e 4% dos produtores
optaram por ndo responder a indagacao.

Perguntou-se aos produtores sobre o quantitativo de producdo mensal e custos de
produgdo, no entanto, como 0S mesmos ndo realizam controle financeiro estruturado e
sistematizado ndo souberam responder as indagacdes mencionadas.

Quando perguntando aos produtores da existéncia de desperdicios dos produtos por falta
de vendas, 84% dos produtores responderam que ndo, pois controlam a produgdo conforme a
venda, por outro lado, 12% dos produtores afirmaram que geralmente ha um percentual pequeno
de produtos que ndo é vendido, no entanto, visando evitar o desperdicio, realizam doagdes das
hortalicas. E apenas 4% dos produtores optaram por ndo responder.

Plano de acdo comercial para resolucéo dos problemas diagnosticados

O plano de acdo comercial para os produtores do arranjo produtivo local de hortalicas do
municipio de Porto Nacional-TO foi elaborado ap6s a identificagdo dos principais problemas
apontados pelos produtores.

Acoes:

1. Capacitagdo voltada a promogdo da visdo empreendedora, que motive os produtores a
buscarem o melhor gerenciamento de sua atividade produtiva: divulgagdo, marketing,
exposicdo dos produtos, arranjo fisico para exposi¢do dos produtos, gestdo de custos,
formacdo de precos, gerenciamento financeiro, gerenciamento logistico, fontes de
recursos para investimento e alternativas de mercado fornecedor;

2. Capacitacdo voltada ao cultivo/producdo das hortalicas, considerando que 80% dos
produtores ndo realizaram nenhum curso especifico voltado a esse fim, e ainda,
apontaram dificuldades para lidarem com questdes climaticas;

3. Criacdo de uma associacdo dos produtores de hortalicas do municipio de Porto
Nacional, visando realizar a venda de forma integrada aos supermercados de Porto
Nacional e regido, combatendo assim a concorréncia de CEASAS de outras regides; A
associacdo também sera um meio para que 0s produtores possam obter maior poder de
barganha junto ao mercado fornecedor, visto que os produtores apontam como problema
alto custo de producéo;

4. Capacitacdo e/ou consultoria para a gestdo da associacdo, como por exemplo: criacéo,
prestacdo de contas, estatuto, elei¢bes, gerenciamento financeiro e fluxo de caixa.
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5. Consultoria para a elaboracéo e captacdo de recursos junto aos 6rgdos governamentais
visando implantar estratégias de sustentabilidade para comercializagdo das hortalicas,
como por exemplo, disponibilizacdo de sacolas retornaveis aos clientes fiéis;

6. Consultoria para elaboracéo de programa de fidelidade para os produtores de hortalicas.

5. CONCLUSAO

Para a divulgacdo do plano de acdo comercial optou-se por uma cartilha para divulgar o
plano junto aos produtores de hortalicas, pois os produtores ndo estdo organizados em uma
associacdo, existe a dificuldade de se reunirem para possivel apresentacéo oral do plano.

A implantacdo do plano de acdo por parte dos produtores ndo acontecerd completamente,
principalmente, pela necessidade de capacitagdo, assim como, pela necessidade de recursos
financeiros.

Por outro lado, o resultado deste trabalho podera gerar projetos futuros, de modo, que as
acOes tornem-se mais concretas. Outras instituicbes podem iniciar o desenvolvimento do plano
sugerido, como por exemplo, 0 Sebrae, a Ruraltins, a Prefeitura Municipal de Porto Nacional,
assim como, o proprio Instituto Federal do Tocantins.
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