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Resumo: Esta pesquisa tem por objetivo apresentar um breve estudo sobre a utilizagdo do software
livre LibreOffic Calc como ferramenta auxiliadora do ensino e aprendizagem da estatistica tendo
como alvo da pesquisa uma turma composta por 23 alunos do curso Técnico em Logistica do Instituto
Federal do Tocantins, campus Porto Nacional. A pesquisa de carater qualitativo, com procedimentos
técnicos iniciado na pesquisa bibliografica ¢ a coleta de dados por meio do levantamento com
caracteristicas do estudo de caso. A pesquisa ocorreu através da realizagdo de cinco aulas utilizando o
LibreOffice Calc associado a contetidos de estatistica, apos as aulas foi aplicado o questionario
semiestruturado afim de verificar as contribuigdes do software para o ensino e aprendizagem do
contetido. Os resultados demostraram que o uso de tecnologias na educag¢do proporciona um ensino
mais dinamico auxiliando a demonstracao dos resultados, contribuindo para o raciocinio e facilitando
a aprendizagem.

Palavras Chave: Estatistica, libreoffice, ensino, aprendizagem.

1. INTRODUCAO

A estatistica ¢ o ramo da matematica que trata dos métodos cientificos para coleta, organizagao,
resumo, apresentacdo e analise de dados. Segundo Besson (1995, p. 17) “é um conjunto de técnicas
matematicas de tratamento dos dados numéricos. Ela tem um carater universal.” Hoje em dia,
praticamente todas as informagdes veiculadas pelos meios de comunicagdo utilizam dados estatisticos.

A realidade politica e socioecondomica de hoje exige que os individuos saibam utilizar
informagdes para que possam exercitar plenamente a cidadania. No ambiente académico, a estatistica ¢
uma disciplina importante e essencial para producdo de conhecimentos cientificos por meio da
pesquisa. Desse modo, a disciplina de Estatistica se faz presente na matriz curricular do curso Técnico
em Logistica do Instituto Federal do Tocantins, campus Porto Nacional.

Sabe-se que a estatistica com disciplina ¢ essencial em todas as areas do conhecimento,
abordando conhecimentos de outras areas nos campos sociais, econ0mico, matematico, bioldgico,
agricola, médico sanitario, demografico, industrial e educacional. Atualmente com o uso de
tecnologias educacionais livres, que podem auxiliar no processo de ensino e aprendizagem e ainda
auxiliar os professores em suas técnicas pedagogicas, a alianca entre tecnologias e determinado

contetido proporciona o dinamismo na apresenta¢do de contetidos. O uso de ferramentas tecnoldgicas

ISSN 2179-5649
VII JICE©2016


suporte
Textbox
ISSN 2179-5649

VII JICE©2016


com a estatistica, por exemplo, facilitam situagdes que envolvam coleta de dados, organizacdo e
analise das informacdes coletadas, interpretacdo e divulgacdo de forma clara e objetiva.

Na educacdo o software livre, além de ser uma op¢ao de baixo custo, pode contribuir também
para educacdo e inclusdo digital. Inserir o espaco de ensino na cultura da informagao ¢ munir-se com
um arsenal de recursos disponiveis para a utilizacdo como beneficio para a educagdo. No entanto,
“esses recursos tém valor apenas se tiverem seu uso submetido a um tratamento pedagogico adequado,
pois de nada adianta ter disponibilidade de 6tima infraestrutura tecnoldgica, sem os recursos humanos
capacitados.” (ROCHA, 2012, p.02).

Partindo-se dessa perspectiva surge a questdo, qual a contribui¢do do software LibreOffice Calc
no processo de ensino e aprendizagem da estatistica em uma turma do curso técnico em logistica do
Instituto Federal do Tocantins, campus Porto Nacional?

Entende-se que a questdo apresentada oportuniza o estabelecimento de um espago de reflexdo e
discussdo, o qual possibilite elucidar aspectos que envolvam abordar alguns itens para que o software
LibreOffice Calc no ensino de estatistica em uma turma do ensino técnico em logistica seja trabalhado
de forma a contribuir com o ensino ¢ a aprendizagem dos contetidos.

Ao oportunizar um espaco de reflexdo e discussdo, o qual possibilite esclarecer aspectos que
envolvam tornar o desenvolvimento da estatistica em uma turma de ensino técnico em logistica de
forma contextualizada. Prazerosa e interativa, em um ambiente de investigagdo sem perder o rigor
cientifico podem contribuir para melhorar a aprendizagem e o ensino.

O objetivo geral da investigagdo ¢ analisar a utilizagdo do LibreOffice Calc como ferramenta de
ensino da Estatistica no curso Técnico em Logistica. Os objetivos especificos sdo: realizar atividades
orientadas para uso do LibreOffice Calc, de acordo com o conteudo estatistico proposto pela ementa
do curso; Elaborar um caderno de atividades pedagdgicas da unidade curricular vigente com as

atividades propostas.

2. MATERIAL E METODO

A pesquisa possui objetivo explicativo, com perspectiva qualitativa de cunho exploratorio,
permitindo ao pesquisador aproximagdo do tema e objeto de estudo, construir questdes importantes
para pesquisa, aprofundar conceitos preliminares e identificar um novo aspecto sobre o tema
pesquisado (LAKATOS & MARCONE, 2000). A investigagdo ainda se coloca como diagnostica, uma
vez que se busca interacdo com a tecnologia e de que forma fazer o melhor uso pedagdgico desta
buscando informagdes e dados para respaldar o referido estudo.

Quantos aos procedimentos técnicos utilizou-se a pesquisa bibliografica referente a tecnologia
na educacao, estatistica, pacote de aplicativos LibreOffice e ensino/aprendizagem. Utilizou-se também

o levantamento com caracteristicas de estudo de caso para a coleta de dados, que foi realizado por



meio de questionario (aplicado na finalizacdo das cinco aulas de estatistica e com o Calc) (SILVA e
MENEZES, 2001).

A investigagdo foi desenvolvida junto a grupo de 23 alunos do 3° moédulo do curso Técnico em
Logistica do Instituto Federal do Tocantins, campus Porto Nacional. Os alunos foram submetidos a
cinco aulas com a utilizagdo do software LibreOffice Calc, as aulas foram desenvolvidas seguindo-se
etapas, melhorando assim o acompanhamento das aulas e contetido por parte dos alunos. No inicio das
aulas foram coletados dados descritivos da turma, por meio de inquérito, para utilizagdo posterior na

conceituagdo de estatistica e exemplificagdo no LibreOffice Calc.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

A coleta dos dados inicial resultou na elaboracdo de um planilha semelhante a proposta na

tabela 1, onde os dados foram utilizados pata explicacdo da estatistica e formulas do Calc.

Tabela 1: Dados obtidos no inquérito inicial

e Joob Jobo o ] G [ v ] 1 J

1 DADOS DESCRITIVOS DA TURMA
Z NOME GENER(J IDADE | IRMAOS | FILHOS | EST. CIVIL | COR DOS OLHOS | HOBBY DESMP. EM MATEMATICA |ALTURA
3 kassandra F 18 5 0 Solteiro castanho Estudar B 16
4 Michelle F 22 3 1 Estavel preto Viajar B 165
5 Tatiana F 24 5 i Estavel castanho Fazer compras B 166
6 Ludimila F 20 3 0 Solteiro preto Ler B 153
7 Leoneide F 25 2 1 Casado castanho Viajar B 16
8 Francisca F 35 9 3 Casado castanho Viajar R 16
9 Miry Raquel F 17 it 0 Solteiro castanho Jogar Futebol B 161
10 Lorena F 18 1 0 Solteiro castanho Estudar B 165
11 Raphaella F 26 2 i Solteiro castanho Redes sociais R 17
12 Nikelly F 24 3 2 Casado castanho Trabalhar B 1.65
13 Tayane F 18 4 0 Solteiro castanho Namorar B 161
14 Raiane F 24 2 1 Estavel castanho Fazer compras R 167
15 Monica = 24 2 2 Estavel castanho Beijar R 161
16 Maria Divina E 32 12 2 Casado castanho Ler B 165
17 Jurene F 34 5 3 Casado castanho Estudar B 154
18 Francislene F 30 4 3 Casado castanho Dancar/Viajar R 16
19 Daniela = 23 3 0 Solteiro castanho Namorar/Viajar R 16
20 Marcello M 20 3 0 Solteiro castanho Dormir o) 173
2 Keiliane F 22 13 0 Solteiro castanho Cantar R 164
22 Jaciane F 24 13 2 Casado castanho Cantar F 156
23 Jaqueline F 26 8 0 Casado castanho Cantar F 16
24 Elayne F 18 2 0 Solteiro castanho Estudar R 166
Cleidiany] F 19 7 0 Solteiro castanho Cantar R 165
45100 Pt iz 77—
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Fonte: A pesquisa.

Ao se trabalhar com esta ferramenta, procurou-se instigar o pensamento ¢ a analise dos
graficos e em contrapartida havendo a explicacdo de conceitos tedricos como populagdo, amostra,
individuo e objetos que sdo termos estatisticos assim como os tipos de varidveis, qualitativa e
quantitativa. Os dados obtidos no inquérito permitiu trabalhar com ferramentas do Calc como os
graficos de segmentos, barra, setores e histograma. E ainda formulas como cont, cont-se, raiz, medigdo

(maior ou menor), média e frequéncia.



Com a finalizagdo das aulas de estatistica com o LibreOffice Calc, foi aplicado um
questionario semiestruturado afim de verificar o resultado das aulas e contato dos alunos com o
software.

Os primeiros questionamentos procuraram tragar um perfil dos alunos que participaram das
aulas, permitindo a cada aluno sentir-se mais a vontade em responder todo o questionario. Infere-se
dos resultados que o publico participante da pesquisa era composto em sua totalidade de mulheres,
com idade entre 15 e 40 anos e renda mensal (em maioria) de até dois salarios minimos.

Referente ao LibreOffice foi questionado se as alunas havias tido algum tipo de contato com o

software ou com outras planilhas eletronicas.

Figura 2: Contato com planilhas eletronicas
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Fonte: A pesquisa

Das 23 alunas, 57% confirmaram ter algum contato com o LibreOffice e outras planilhas
eletronicas, neste questionamento considerou-se tanto o uso do LibreOffice Calc, quanto do Microsoft
Office Excel, software proprietario que também ¢ muito utilizado atualmente.

Em complemento a questao anterior, os alunos foram questionados sobre opinido de cada um a
respeito do Libreoffice Calc auxiliar na resolugdo de problemas estatisticos e no aprendizado em sala
de aula.

Figura 3: LibreOffice na resolu¢do de problemas estatisticos
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Fonte: A pesquisa



Todos as alunas afirmaram que o LibreOffice pode auxiliar na resolugdo de problemas e ainda
contribuir para o ensino em sala de aula. Em complemento ao questionamento acima, foi
proporcionado um espago para os alunos discorrerem sua opinido, alguns alunos apontaram que o
software “agiliza” os calculos diminuindo o numero de erros, auxilia na economia de tempo por ndo
haver a necessidade de realizar calculos manuais, € que mesmo sendo um software desconhecido tinha
grande importancia para o curso Técnico em Logistica.

Quanto as experiéncias com o LibreOffice Calc, os alunos responderam se consideravam o

nivel de utilizagdo facil, médio ou dificil.

Figura 4: Nivel de Utilizacdo do LibreOffice
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Fonte: A pesquisa
Maioria das alunas classificaram o uso do LibreOffice como médio (93%), isso se da

principalmente porque existe a necessidade de utilizar formulas, que antes ndo conheciam, para que se
obtenham resultados.
Quanto a dificuldade de utilizacdo do LibreOffice, 71% apontaram ter dificuldades.
Figura 5: Dificuldade na Utiliza¢do do Software
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Fonte: A pesquisa

Entre as dificuldades destacam-se auséncia de dominio do computador, formulas matematicas ¢ a
linguagem técnica, durante as aulas foi perceptivel que algumas alunas ainda ndo sabiam manusear o

computador, apresentando dificuldades em até mesmo ligar e desligar a maquina. Quanto as formulas,



tanto a dificuldade matematica quanto a logica interferiram na compreensdo imediata da formulacéo
de calculos até chegar o resultado.

Ainda referente a utilizacdo do software em sala de aula, as alunas foram questionadas se
consideravam que o uso do programa proporcionou uma evolugdo maior no ensino aprendizagem do
que somente com a caneta e papel. Todos os alunos consideraram que sim, e ainda apontaram que na
pratica, o contato direto [com computador e software] proporciona um aprendizado melhor do que

somente a teoria, ¢ que o dinamismo da ferramenta facilita a compreensao.

4. CONCLUSOES

Apesar das dificuldades encontradas todos os alunos tem consciéncia de que o uso de softwares
educacionais favorece a constru¢do de conhecimentos matematicos. Esta informacgdo revela que o
grupo tem conhecimento da influéncia que o uso das TIC, associado a alguma proposta, tem no
processo de ensino e aprendizagem, podendo torna-lo mais criterioso, autobnomo e investigativo. Fato
ressaltado por Franzoni & Alevato (2007) ao afirmar que, a utilizacdo das tecnologias, neste caso o
Calc, conduz os estudantes a modos de pensar e construir conhecimentos tipicos do ambiente
informatico e entdo este se tornam favoraveis a aprendizagem de conteudos ou compreensdo de
conceitos matematicos.

Além disso, a utilizagdo do Calc em sala de aula contribui de maneira significativa para
exemplificagdo dos contetdos, visto que os alunos aprendem na pratica ¢ logo obtém resultados.
Ainda associa-se o fato do software ser livre, o que favorece sua utilizagdo por todos os alunos,

inclusive os que nao podem adquirir licengas dos softwares proprietarios.
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