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Resumo: Este artigo tem como principal finalidade apresentar revisdo de literatura acerca do uso
das Tecnologias Digitais da Informag¢ao ¢ Comunicagao (TDICs) na educacdo, servindo de apoio
aos gestores no processo de tomada de decisdo, a nivel administrativo e pedagdgico. A partir disso,
foi observado que ainda é complexo o reconhecimento das TDICs como instrumento contribuidor
para a praxis educacional, especialmente quando se relacionam os aspectos administrativos com 0s
pedagodgicos, com vistas a aprendizagem. Isso revela-se nas confusoes relacionadas a elementos
conceituais primarios do campo da Informatica, tais como dados, informagdes e conhecimento.
Assim, procurou-se, por meio da revisdo de literatura realizada na pesquisa, evidenciar, o gestor no
atual contexto, onde o uso adequado dessas tecnologias deixa de ser mera vantagem e se torna uma
necessidade para o objetivo do ensino. Nao poderiamos também deixar de lado o papel do
professor frente as TDICs, como agente responsavel por conduzir os alunos ao conhecimento, dai a
dificuldade ou mesmo impossibilidade de falar-se em educacdo sem levar-se em conta essa figura-
chave da escola. Desenvolveu-se como uma pesquisa exploratoria, de abordagem qualitativa,
realizada por meio de revisao de literatura (de cunho bibliografico) acerca dos conceitos da gestdo
¢ gestdo da educagdo, TDIC's ¢ uso das TDIC's pela equipe de gestdo e docentes visando
melhoramento nos espacos de funcionamento escolar para desenvolvimento do
ensino/aprendizagem.
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1. INTRODUCAO

As Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo tém repercutido intensamente nos diversos
setores da sociedade. Sendo assim, o uso da informatica na educagdo faz parte desse processo pelo
qual a escola vem passando a fim de atender melhor as exigéncias da sociedade atual.

Mudangas introduzidas pelos sistemas de ensino, na tentativa de responder aos novos
desafios impostos pela sociedade ndo tém sido satisfatorias, tanto em termos da formagdo de
professores como da preparacao dos dirigentes. Em grande parte porque os programas de formagao
de educadores tém se mantido fiéis a concepgdo do ensino como atividade instrumental, decorrente
de uma fundamentacdo tedrica embasada, quase que exclusivamente, em paradigmas positivistas e
na aplicagdo de principios formulados com base nesse conhecimento, separando a teoria da pratica.
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Diante disso, instauram-se provocagdes acerca de que contribuicdes a inser¢do das
Tecnologias da Informag¢ao e Comunicacdo podem trazer para as dindmicas vivéncias escolares, as
quais remetem para questdes pedagodgicas e de gestdo e que podem incrementar os fazeres
educacionais? Ainda em tal questionamento, qual o papel dos gestores e dos professores frente a
essas tecnologias?

Tendo em vista as provocacdes avultadas, pretendeu-se, de modo geral, incentivar a
aproximacao entre a escola e as Tecnologias da Informagao e Comunicagdo (TIC's), incorrendo-se,
para o fim almejado, na averiguacdo em teoricos acerca da atual situacdo do uso dos recursos
tecnologicos na escola, abrangendo as praticas docentes ¢ a utilizacdo pela gestdo escolar. Para
isso, incorreu-se na conceituagdo e diferenciacdo do que sejam dados, informagdes e conhecimento,
identificados no ambiente educacional, introduzindo elementos de gestdo da informagdo, com
vistas a reflexdo das praticas pedagogicas e de gestdo quanto as TDIC's. Busca-se, deste modo,
situar dificuldades encontradas no setor administrativo e pedagodgico das escolas, no que diz
respeito a inser¢do da informatica nesse ambiente, significando o papel do professor e do gestor
diante das novas tecnologias da informag¢do ¢ comunicagéo.
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2. MATERIAL E METODOS

Para fins do presente trabalho, realizou-se, sobretudo, revisdo de literatura da area, abordan-
do os conceitos da gestio e gestio da educacio, das TDIC's e uso, a qual abrangeu teoéricos do
campo educacional bem como das tecnologias da informagdo. A respeito do mesmo, empreendeu-
se uma pesquisa de natureza bésica, exploratoria, prioritariamente qualitativa, com coleta de dados
em fontes secundarias, os quais passaram por tratamento de informacdo em analise e interpretagao.

Para o tratamento de informagdes, procedeu-se a sele¢do de literatura pertinente as tematicas
enfrentadas, destacando-se, primeiramente: relevancia dos autores da area; em segundo lugar: a
atualidade das publicacdes. Apos a selecdo do material relevante, elencou-se os conceitos priorita-
rios e pertinentes para o trabalho de modo que estes configuraram-se como categorias para analise
e interpretacdo da situagdo encontrada junto aos tedricos analisados.

Apesar de alguns autores realizarem diferenciag¢do entre analise ¢ interpretagdo de dados em
pesquisas qualitativas, concordam na assertiva de que estdo em complementaridade, ou antes, coa-
dunam. Deste modo, a analise procedeu ao enfrenamento dos teodricos/teorias encontrados(as) entre
si, propiciando a interpretagdo dos elementos - concordantes e discordantes, encontrados ou ndo en-
contrados-, pelos autores deste texto; analises e interpretagdes, estas, empreendidas em encontros
periddicos dos autores deste trabalho os quais debatiam/discutiam os dados encontrados e conside-
rados pertinentes ao empreendimento.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

Educa¢do, administracdo e tecnologia sdo conceitos que estdo intimamente ligados no
momento atual. Diante das exigé€ncias de nossa sociedade, o uso eficiente da informatica ¢ demais
tecnologias sdo imprescindiveis. Sabe-se que elas tém repercutido de forma significativa em
diversos campos, de forma que a questdo a ser discutida hoje ndo € mais a de fazer ou ndo uso do
computador, mas qual a melhor forma de utiliza-lo.

Nesse cenario, cada vez mais os computadores ¢ as redes digitais, entre elas a Internet,
estdo interligando usuarios em todo o mundo, alterando as rotinas de trabalho e de estudo, de tal
modo que a escola ndo deve ficar a margem do processo historico pela qual vem passando a
sociedade. Somando-se essa necessidade da informatizagdo e automacdo escolar a toda uma
questdo de afinidade e experiéncia pessoal com o tema tratado, acreditamos contribuir para o
esclarecimento das formas mais racionais e adequadas no que diz respeito ao uso dessas
tecnologias no ambiente escolar.
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2.1 Sobre a Gestao

Frequentemente a expressdo gestdo vem sendo utilizada como sinénimo de administragdo.
Mais do que isso, vem gradativamente substituindo o uso desse termo. Sobre tal acontecimento,
podemos observar a falta de concordancia sobre os limites de cada uma dessas palavras, como bem
aponta Dias:
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...0 termo Administra¢do perdeu seu status, e cedeu parte de seu lugar para a
Gestdo. Porém, quando se questiona as pessoas sobre o que é um termo e o
outro, surgem as dificuldades da delimita¢do de ambos. O que se vé é uma falta
de concorddncia entre os marcos limitrofes deste questionamento. No dia-a-dia,
o intercambio destas palavras é feita usualmente de forma indiscriminada.
(DIAS, 2002,p.2)

Analisando a literatura, podemos observar que muitas vezes essa expressao vem assumindo
significados diversos, e que mais do que divergirem, chegam até mesmo a se contraporem. Apesar
disso, nao ¢ objetivo do trabalho procurar padronizar a terminologia mais adequada para o uso,
assim como resolver problemas conflitantes quanto ao seu significado. Temos sim, o intuito de
introduzir e dar uma visao geral a respeito do mesmo.

Além do problema da terminologia, ha também uma falta de consenso quanto a sua
etimologia, ou seja, sobre a origem desse termo. Apesar disso, a visdo mais aceita ¢ a de que ela
tem origem no verbo latino "gerere" (produzir, executar), como pode ser observado nas palavras de
Dalberio:

A origem da palavra Gestdo advém do verbo latino gero, gessi, gestum, gerere,
cujo significado é levar sobre si, carregar, chamar a si, executar, exercer e gerar.
Desse modo, gestdo é a geragdo de um novo modo de administrar uma
realidade, sendo, entdo, por si mesma, democrdtica, pois traduz a ideia de

comunicagdo pelo envolvimento coletivo, por meio da discussdo e do didlogo.
(DALBERIO, 2008, p.3)

Sendo esta a concepgdo mais aceita e partilhada por educadores ligados ao tema, entende-se

que esta palavra ¢ a raiz de dois outros termos:
» gestagdo - que se refere a criar, nutrir;
» gesto - que nos remete a ideia de agir, executar, e a forma como fazer.

Assim ela se refere ndo apenas a criar condi¢des, mas, também, agir da melhor forma, de
modo a racionalizar as acOes a serem tomadas. No ambito escolar, averigua-se que todos os
elementos internos a escola (gestores, professores, equipe técnica, assistentes...) estdo interligados
em prol de alcancar a fungdo da instituigdo, a qual seja a aprendizagem. Deste modo, a gestdo (da
educacdo e do ensino) se promove para estimular espagos e situagdes que fomentem os objetivos
esperados da aprendizagem. Assegura-se deste modo que,

Uma escola bem organizada e gerida é aquela que cria e assegura condi¢oes
organizacionais, operacionais e pedagogico-didaticas que permitam o bom
desempenho dos professores em sala de aula, de modo que todos os seus alunos
sejam bem-sucedidos em suas aprendizagens. (LIBANEO, OLIVEIRA e TOSCHI,
2012, p. 421)

Dessa forma, inserida em todo um contexto social cercado pelas novas tecnologias,
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acreditamos ser de fundamental importancia que a escola esteja apta a lidar com esses recursos, de
forma a potencializar a0 maximo suas a¢des administrativas e pedagogicas.
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2.2 TDICs

As tecnologias alteraram significativamente nossa forma de viver. Elas tém repercutido de
forma tdo intensa na sociedade, que hoje muitas pessoas associam o uso que se faz dela ao sucesso
ou fracasso de uma repartigao.

No contexto atual, quando falamos em tecnologia muitas pessoas associam a palavra aos
computadores, softwares, internet. E interessante observarmos que embora esses elementos
também sejam exemplos de tecnologia, seu conceito ¢ muito mais amplo, como ressalta Vieira

...0 conceito de tecnologia é muito mais abrangente. Tecnologias sdo os meios,
os apoios, as ferramentas que utilizamos para que os alunos aprendam. A forma
como os organizamos em grupos, em salas, em outros espagos: isso também é
tecnologia. O giz que escrevemos na lousa é tecnologia de comunicagdo, e uma
boa organizagdo da escrita facilita - e muito - a aprendizagem. A forma de olhar,
de gesticular, de falar com os outros: isso também é tecnologia. O livro, a
revista e o jornal sdo tecnologias fundamentais para a gestdo e para a
aprendizagem, e ainda ndo sabemos utiliza-las adequadamente. (VIEIRA, 2003,
p.153)

Dentre as varias tecnologias, que ndo cabe aqui examind-las exaustivamente, pois ndo ¢
nosso proposito, temos as TDICs (Tecnologias Digitais da Informagdo e Comunicacdo), podemos
constatar que elas podem ser entendidas como um conjunto de recursos tecnologicos integrados
entre si que proporcionam, por meio das fungdes de hardware, software', a automagio e
comunicacao dos processos de negocios, da pesquisa cientifica e de ensino e aprendizagem.

2.2.1 Sistemas de Comunicacao e Informacao

Nos dias atuais temos visto e ouvido com bastante frequéncia as pessoas se referirem a
sistemas de informacdo como algo estritamente feito por meio de computadores, no entanto, vale
lembrar que apesar da grande maioria dos sistemas de informagao se utilizarem de computadores,
ndo ¢ necessariamente uma condi¢do para existéncia e implementagdo dos sistemas. O conceito de
sistema ¢ muito mais amplo e, para entendermos melhor a utilizagdo dessas tecnologias, faz-se
necessario a compreendermos bem e distinguir alguns conceitos basicos.

Sistemas sdo um conjunto de organismos inter-relacionados e harmdnicos que contribuem
para um determinado fim. Para Santana (2009, pag.45) Sistemas de Informacao ¢ "todo e qualquer
sistema que possui dados ou informagdes de entrada e que tenha por fim gerar informagdes de saida
para suprir determinadas necessidades".

A partir disso, o que podemos observar ¢ um processo padrdo realizado por todo sistema de
informacao, que consiste basicamente na entrada, processamento ¢ saida de dados como pode ser
observado na Figura 1.

Figura 1 - Etapas de um sistema de informagao

! Hardware ¢ software sdo elementos necessarios para que um sistema de processamento de dados funcione
adequadamente. Enquanto o primeiro se refere & parte fisica, o segundo faz referéncia a parte logica.

Entrada Processamento Saida
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Fonte: Rodrigues (2016)

Para Velloso, o sucesso ou fracasso das reparticdes podem estar diretamente relacionado a
consciéncia e tratamento da informagao:

Informagdo e comunicagdo formam o bindmio do maior poder na sociedade mo-
derna. Possuir a informagdo ao alcance, poder leva-la ao destino certo, fazer dela
o melhor uso, eis no que reside, em esséncia, o sucesso dos empreendimentos,
das organizagdes. (VELLOSO, 2004, pag.2)

Segundo o Dicionario Contemporineo da Lingua Portuguesa, mais conhecido no Brasil
por Diciondrio Caldas Aulete, a palavra "informacdo" tém origem no latim: informatio,onis que
significa delinear, conceber ideia, ou seja, dar forma.

Para entendermos melhor como ela "adquire" essa forma, analisemos melhor alguns con-
ceitos essenciais, sendo assim, torna-se necessario fazermos uma diferenciagdo entre dados, infor-
magdo e conhecimento.

»Dados - Sdo elementos que por si s ndo trazem muito valor, portanto, nio
passam de elementos conhecidos de um problema, que sdo geralmente armazenados em grandes
bancos de dados, no entanto, ganham valor a medida que sdo transformados em informagao. No
contexto escolar, os dados s@o unitariamente descritos como registros estruturados de eventos,
como por exemplo, um aluno que tém sua nota de matematica registrada no sistema. Os dados por
si, ndo permitem saber por qual motivo o aluno tirou aquela nota, nem saber sua tendéncia indivi-
dual.

» Informagio - Se dados sdo elementos isolados € sem valor agregado, infor-
magdo é o agrupamento desses dados de forma coerente, que possibilite uma tomada de decisdo efi-
ciente. Para Batista (BATISTA apud SANTANA, 2009), informacao é " o resultado do tratamento
dos dados existentes acerca de alguém ou de alguma coisa. A informacdo aumenta a consisténcia e
o contetdo dos dados relacionados". Em suma, podemos dizer que informagao diz respeito aos da-
dos trabalhados, "lapidados". Os dados tornam-se informagdes a medida que seu criador lhes acres-
centa significado.

» Conhecimento - Ha quem diga que dados nio sdo informagéo e informago
ndo é conhecimento. J& discutimos o que sao dados, bem como o que ¢ informagdo, mas, o que é o
conhecimento? Qual sua importancia dentro das organiza¢des? Dando-se continuidade, assim como
o processamento de dados resulta em informagao, a informagédo processada também gera conheci-
mento. Apesar disso, vale ressaltar que para a informacao se transformar em conhecimento, ela pre-
cisa ser compreendida. Conhecimento entdo consiste em saber aplicar a informagdo de forma ade-
quada, isso reflete além de uma melhor seleg¢do e configuragdo adequada, no tratamento mais racio-
nal da informagdo, bem como da ampliagdo e capacidade de resolver problemas.

Trazendo para o contexto escolar, que € nosso foco, e mais especificamente a gestdo, pode-
mos perceber a importancia de se diferenciar dados, informacdes € conhecimentos, conforme o se-
guinte quadro comparativo proposto por Vieira (2003).

Quadro 1: Diferenciagdo entre dados, informacdes e conhecimento no ambiente escolar.

E a menor parte do conhecimento. Isola- Apos a anélise de um conjun- Torna-se possivel agir tendo por

damente ndo permite elaborar conclu- to de dados é possivel identi- base os conhecimentos e as expe-

soes. ficarmos alguma tendéncia ou riéncias assimiladas pelo individuo.
situacao concreta.
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Notas do aluno
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Notas da classe

Frequéncia do aluno

Avaliagdo do caderno do aluno

Avaliagao do caderno dos alunos da clas-
se

Registro de ocorréncias do aluno: peda-
gogicas, psicologicas, sociais, médicas,
dentre outras

Entre outros dados

Mostra uma situagdo ou ten-
déncia individual.

Fornece indicios da relagdo
professor-alunos e da agao di-
datica e avaliativa da classe.
Mostra uma situagdo ou ten-
déncia individual.

Saber a qualidade do registro
e organizagdo das informa-
¢oes do trabalho pedagdgico
realizado.

Obter indicios da qualidade
do trabalho pedagdgico reali-
zado pelo professor

Fornece informagdes sobre os
diversos aspectos do aluno.

Outras informagdes

A capacidade de agdo dependera dos
conhecimentos e experiéncias de

cada pessoa.

idem

idem

idem

idem

idem

Outros conhecimentos

Fonte: VIEIRA, Alexandre Thomaz; ALMEIDA, Maria Elizabeth B.; ALONSO, Myrtes. Gestdo Educacio-
nal e Tecnologia. (2003, p. 142)

Perceber na pratica a diferenca entre dados, informagdes e conhecimento, bem como a forma
de organiza-los para extrair deles 0 maximo de proveito para auxiliar na tomada de decisdo, consti-
tuem competéncia cada vez mais necessarias para manutengao e sobrevivéncia de uma organizagao
com boas praticas de gestdo para atingir melhor suas fungdes sociais na comunidade em que esta
inserida, o que concerne, de igual modo, a educacéo.

2.3 A Inser¢ao das TDICs na Educacio

Segundo Almeida, as Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo a principio foram inseridas
na educagdo para informatizar as atividades administrativas, com o objetivo de agilizar o controle e
a gestdo técnica, sobretudo a oferta e demanda de vagas e a vida escolar do aluno.

As Tecnologias de Informag¢do e Comunica¢do (TICs) foram inicialmente
introduzidas na educagdo para informatizar as atividades administrativas
visando a agilizar o controle e a gestdo técnica, principalmente a oferta e a
demanda de vagas e a vida escolar do aluno . Posteriormente, as TICs
comegaram a adentrar no ensino e na aprendizagem sem uma real integragdo as
atividades de sala de aula , mas sim como uma atividade adicional ... (Almeida,
2003, p.113)

Hoje ¢ do conhecimento de todos que o uso que se faz de tecnologias nos ambientes
escolares podem ir bem além de uma fungdo unica, caminhando para o fato de incrementar e
dinamizar as estruturas organizacionais para agilidade das fun¢des administrativas em funcéo das
pedagodgicas. E o que nos aponta Pretto, como a necessidade de uma nova forma de pensar as
TDIC’s. Tal autor coloca a necessidade de combater a afirmag@o de que as TDIC’s se inserem na
escola com o objetivo de facilitar o processo pedagdgico. Para além disso, o que implica sera uma
outra postura tedrica, a qual assume a possibilidade de atuacgdo, inclusive como protagonista, do
discente. Ainda provoca que é necessario investimento pesado para os recursos tecnologicos, nao
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apenas como uma questdo em segundo plano, mas que alcanga equipamentos, como também a
capacitagdo dos profissionais educadores e sua valorizac¢do de forma integral. (Cf. PRETO, 2001)
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2.3.1 A Informatizacio para fins administrativos.

Analisaremos aqui algumas vantagens que esses recursos tecnologicos podem proporcionar a
nivel administrativo, enquanto que seu uso a nivel pedagogico, feito pelo professor podera ser visto
adiante, em topico especifico.

De modo exemplificativo, conforme Velloso (2004), podemos citar algumas vantagens do
uso do computador no processo administrativo, como:

»Facilidade de armazenamento e recuperacio da informacio - o que proporciona en-
tre outras vantagens, a redugdo de espaco fisico. Vale lembrar que em um DVD podem ca-
ber informagdes equivalentes a bibliotecas inteira;

»Racionalizacio da rotina - As tarefas repetitivas sdo eliminadas e surgem novas tarefas
voltadas apenas para as excecgoes. Isso pode resultar em um melhor aproveitamento do tem-
po dos funcionarios que pode ser usado para o planejamento da atividade;

» Velocidade de respostas - Essa caracteristica é decorrente da conjugagio das duas ante-
riores;

»Planejamento e controle - A reunido, em um relatorio, de informagdes capazes de retra-
tar tendéncias e sintetizar o comportamento de tal setor da organizagdo nio representa ne-
nhuma dificuldade para o computador, se tiver havido o necessario planejamento ¢ a pro-
gramagdo coerente;

»Seguranca - Diversas técnicas como a conferéncia mecanica, a conferéncia visual de in-
formacdes, o fechamento de totais etc. constituem a alma de todos os sistemas automatiza-
dos garantindo confiabilidade.

»Reducio de custos - Quanto maior o volume de informag¢des processado pelo computa-
dor, mais rapida ¢ a amortizagdo do investimento inicial, o que ndo ocorre em rotinas ma-
nuais;

Tais elementos se assumem como aporte as necessidades educativas enquanto suporte para
agilizar as fungdes burocratizadoras do ensino.

2.3.2 O Professor frente as novas tecnologias

As mudangas nos paradigmas educacionais implicam em transformagdes fundamentadas,
significativamente, na globalizacdo ¢ no desenvolvimento tecnoldgico. Reconhecendo a constante
de evolugdo das TIC’s, evidenciar que a educagao ainda nio alcangou a relagdo expressiva entre o
uso das TIC’s e sua atividade primordial ¢ também demonstrar que a educac¢do segue em progresso
a passos mais modestos, ainda que saiba de sua capacidade. E em tal reflexdo que

O conceito de educagdo tecnologica prende-se, evidentemente, aos conceitos
especificos de sua expressdo, mas na sua interagdo e integragdo dizem respeito ou
a formacdo do individuo para viver na era tecnologica, de uma forma mais critica
e mais humana, ou na aquisicio de conhecimentos necessarios a formagdo
profissional (tanto uma formagdo geral como especifica), assim como as questoes
mais contextuais da tecnologia, envolvendo tanto a invengdo como a inovagdo
tecnologica. (GRISPUN, 2009, p. 83)

Ultimamente tem se tornado bastante comum o uso da expressdo “dificuldades de
aprendizagem”, mas, até que ponto podemos focar apenas a dificuldade receptiva do aluno e
negligenciarmos a “dificuldade de ensino” por parte do professor?
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Como todos sabem, o professor ¢ o agente responsavel para conduzir os alunos ao
conhecimento, e, portanto, a figura-chave da escola. Com certeza a forma de ele exercer seu papel
vem sendo alterada no decorrer do tempo, inclusive pelo crescimento acelerado das novas
tecnologias, eis a importancia, alias, necessidade, desse profissional estar sempre se reciclando. O
fato é que em meio a tanto avango, espera-se que o professor deixe de ser um mero transmissor de
contetido e passe a ser um “facilitador de aprendizagem”. Cabe a ele fazer com que os alunos se
envolvam nas atividades, lancando mao de diversas estratégias que levem o aluno a um
desenvolvimento pleno e global. No entanto, vale lembrar que a importancia do processo educativo
para o aluno, ndo se da exclusivamente por métodos e técnicas interessantes, mas, sobretudo pela
qualidade da relagao professor x aluno.

E importante que o professor use de metodologias eficientes e interessantes ao aluno. Vale
lembrar que os alunos estdo cada vez mais exigentes em relagdo aquilo que de fato é importante
para eles, como bem adverte Lévy ao citar Vieira
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Os individuos toleram cada vez menos seguir cursos uniformes ou rigidos que
ndo correspondem as suas necessidades reais e a especificidade de seu trajeto
de vida (VIEIRA apud LEVY, 1999, p.2)

Através da citagdo acima, podemos ver a necessidade urgente de uma preparagdo adequada
do professor frente as novas tecnologias. Essa pressdo em cima do professor, se é que assim
podemos dizer, pode ser constatada que ocorre ndo apenas por parte dos alunos, mas também pelo
setor empresarial, pelos governos, e até mesmo por aqueles envolvido no processo educacional,
inclusive, ¢ claro, os pais dos alunos. Isso porque as tecnologias da informagao estdo cada vez mais
vigente em nossos dias, e tudo aponta para o fato de que isso ¢ um processo irreversivel.

O professor deve entdo passar a encarar o uso dessas tecnologias ndo como uma ameaca que
possa vir a lhe substituir, mas, como uma importante aliada que pode vir a fazer a diferenca no
processo ensino-aprendizagem. Através de um uso adequado e consciente da informatica o
professor tém condi¢des de deixar o ambiente escolar mais atrativo e propicio a aprendizagem.

Isso nos remete a um outro ponto que deve ser enfatizado: o fato de que a educagdo e as
ciéncias deveriam estar a frente das tecnologias, no entanto, elas se arrastam para tentar
acompanhar o desenvolvimento cada vez mais veloz desses meios de comunicagdo. Como
consequéncias negativas desse fato, podemos ver o indice de plagio no meio académico crescendo
constantemente. Os alunos na maioria das vezes dominam essas tecnologias bem melhor que os
professores, que muitas das vezes ndo sabem sequer fazer uma busca na internet para saber de onde
os alunos podem ter tirado suas informagdes.

Com o uso cada vez mais presente das maquinas em nosso meio, deixou-se de focar a
qualidade de informagdes em relagdo a quantidade de informagdes. O professor deixou de ser
“dono do conhecimento” uma vez que os conhecimentos estdo por toda parte, cabendo ao aluno
apenas procurar. Em meio a esse contexto, o professor deve estar cada vez mais consciente de seu
papel como mediador do conhecimento, ¢ ndo como detentor, como acontecia na educa¢do
tradicional.

Sendo assim, observa-se que saber fazer um bom uso das tecnologias ¢ algo imprescindivel
em nossos dias, ¢ a escola inserida, nesse contexto, bem como todos os envolvidos no processo
educativo ndo devem ficar a margem dessas tecnologias.

6. CONCLUSOES
Diante do que foi exposto, acreditamos na necessidade de se proceder a mudancgas profundas
na formagdo de gestores escolares, destacando a ampliagdo do conceito de gestdo em que se
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evidencia a importancia das Tecnologias da Informacdo e Comunicag¢@o. Sobre a dualidade
administrativo/pedagdgico, o primeiro deve estar a servico do segundo, fazendo isso da melhor
forma possivel através da utilizagdo de meios e recursos adequados, sendo que ambos devem estar
integrados.

Com isso fica evidente que a atuagdo do gestor frente a essas tecnologias ndo se limitam a
prover condi¢des para o uso das TDICs nos limites da sala de aula, mas, em uma utilizagdo
eficiente para fins pedagogicos e administrativos do sistema tecnologico e informacional, na qual o
gestor tém um papel fundamental como agente mobilizador e lider da escola. Isso implica também
em mudancas quanto a preparacdo desses gestores que devem estar aptos a utilizarem essas
tecnologias da melhor forma possivel, pois uma vez que o papel da escola é a formacdo de novas
geragdes que deverdo estar preparadas para a vida ativa em sociedade, ndo podemos ignorar as
exigéncias provenientes desse contexto social. Sendo assim, os critérios para escolha e/ou sele¢do
dos gestores ndo podem estar presos a motivos politicos de tal forma que essas competéncias sejam
ignoradas, mas, devem sim estar pautadas na preparagdo e¢ escolha de dirigentes que possam
responder satisfatoriamente as atuais exigéncias da sociedade.

Sabe-se que as TDICs ndo podem fazer milagres a ponto de solucionar todos os problemas
educacionais, mas, sim, ela somada a outras estratégias de interveng@o, podem vir a fazer grande
diferenga no ambito escolar, a nivel administrativo e pedagogico.

Considerando o mote, como continuidade do projeto, a equipe esta em fase de levantamento
das Tecnologias Digitais da Informagdo ¢ Comunicagdo (TDIC's) utilizadas pela gestdo
administrativa/pedagogica e equipe docente da educagdo escolar, realizando-se pesquisa de campo
nas escolas municipais da Rede de Ensino da cidade de Colinas do Tocantins/TO. Tem em vista
refletir acerca dos desafios a serem suplantados e potencialidades a serem exploradas pelas escolas
em suas funcionalidades, utilizando as TDIC's.
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