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Resumo: O presente trabalho tem como objetivo conhecer a importancia do empreendedorismo
como estratégia de negdcio. A pesquisa de campo foi realizada com os empreendedores do
Camelddromo, Palmas-TO no més de outubro de 2016, com universo de pesquisa 40
empreendedores do Camelédromo, dos quais 35 contribuiram com a pesquisa com uma
amostragem de 87,5% dos entrevistados. Os dados foram tabulados, apresentados na forma de
graficos, fazendo assim a analise descritiva e critica dos resultados. Os empreendedores encontram-

se satisfeitos com seus empreendimentos e a maioria tem conhecimento sobre as agéncias

fomentadoras.
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1. INTRODUCAO
Empreender representa basicamente uma agdo social e ndo apenas individual, pois envolve
equipe de colaboradores, fornecedores ¢ uma variedade de clientes em uma cadeia de valor que

precisa ser adequadamente integrada e consolidada ao longo do tempo (CHIAVENATO, 2012).

A palavra “empreendedor” vem do francés entrepreneur, que significa um individuo
disposto a inventar ou reinventar algo sem medo dos riscos que ira correr. Pode- se afirmar que
acOes empreendedoras existem desde a época primitiva, quando o homem comegou a criar diversas
formas de se viver melhor. O empreendedor faz acontecer, procura alcangar seus objetivos sempre
buscando inovagdes em melhores condi¢des, sendo que se fracassar vera isso como um

aprendizado e ndo uma derrota (OLIVEIRA, 2012).

O empreendedorismo € o envolvimento de pessoas € processos que, em conjunto, levam a
transformagdo do seu ponto de vista em oportunidades, cuja implementacao leva a criagdo de um
negocio de sucesso. O empreendedorismo teve um progresso muito grande na década de 1990 e

aumentou em propor¢des nos anos de 2000, o que pode ser observada nas acdes desenvolvidas
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relacionadas ao tema. Alguns exemplos sdo programas de incubagdo de empresas e parques
tecnologicos; subsidios governamentais para a criacdo e desenvolvimento de novas empresas;
criagdo de agéncia de suporte ao empreendedorismo e a geracdo de negocios; programa de

desburocratizagdo e acesso ao crédito para pequenas empresas, entre outros (DORNELAS, 2012).

O movimento do empreendedorismo no Brasil comegou a tomar forma na década de 1990,
quando entidades como o Servigo Brasileiro de Apoio a Micro ¢ Pequenas Empresas (SEBRAE) e
a Sociedade Brasileira para Exportagdo de Software (SOFTWARE) foram criadas. Antes disso,
praticamente ndo se falava em empreendedorismo e em criacdo de pequenas empresas. Os
ambientes politicos e econdmicos do pais ndo eram propicios, € o empreendedor praticamente nao

encontrava informagdes para auxilia-lo na jornada empreendedora (ANTUNES et al., 2014).

O empreendedor ndo ¢ somente um fundador de novas empresas, o construtor de novos
negocios ou impulsionador de negocios atuais. Ele proporciona a energia que move toda a
economia, alavanca as mudancas e transformacdes, produz a dindmica de novas ideias, cria
empregos ¢ impulsiona talentos e competéncias. E a pessoa que inicia e/ou dinamiza um negécio
para realizar uma ideia ou projeto pessoal assumindo risco e responsabilidade e inovando
continuamente (CHIAVENATO, 2012). O empreendedor, em esséncia, ¢ a pessoa que tem
capacidade de idealizar e realizar coisas novas (MAXIMIAMO, 2011). O presente trabalho tem
como objetivo conhecer a importincia do empreendedorismo no camelédromo em Palmas

Tocantins-TO, como estratégia de negocio.

2. MATERIAL E METODO
O presente trabalho foi realizado em um cameldédromo de Taquaralto, um dos bairros de
Palmas — TO, onde se encontra localizado no centro do bairro de Taquaralto, com intuito de
levantar a seguinte questdo: empreendedorismo como estratégia de negdcio gera resultado
positivo? Para obter respostas da questdo foi levantada uma pesquisa com os empreendedores do

Camelddromo de Taquaralto, durante o més de outubro de 2016.

O presente estudo teve como amostra 35 (trinta e cinco) entrevistados com a porcentagem de
87,5%. Para a coleta dos dados foi aplicado o questionario de 20 questdes de Silva et al (2014)
onde ele descreve um questionario com perguntas objetivas e subjetivas para mais opinides. Assim
a vigente pesquisa possuia questdes subjetivas e objetivas, em seguida esses dados foram
tabulados, colocados em tabelas para facilitar a representacdo e verificacdo das respostas e

montados graficamente, fazendo assim a analise descritiva e critica dos resultados.
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3. RESULTADOS E DISCUSSAO
Quanto ao género dos entrevistados, 66%sao do sexo masculino e 34% do sexo feminino.
Dados da pesquisa realizada por Silva et al. (2014), no mesmo camelédromo, apresenta uma
porcentagem do sexo masculino (52%), ¢ do sexo feminino (48%). Os empreendedores do sexo
masculino de 2015 apresentam menor porcentagem quando comparado ao de 2016. Um aumento
de 14% que foi observado na pesquisa a campo. Este aumento ocorreu devido & entrada de novos

empreendedores e os homens assumindo o lugar das mulheres no camelédromo.

Quanto ao estado civil dos empreendedores, 43% sdo casados, em seguida os solteiros com
29%, 6% unido estavel e 11 % separados e/ou vitivos. Na pesquisa de Silva et al. (2014), 40%

casados e 35% solteiros. Comparando o niimero de casados era maior em 2015 do que ano de 2016.

Quanto a escolaridade, 31% dos empreendedores t€ém o ensino médio completo, em
seguida vém os com o ensino superior completo com 26%, 14% ensino fundamental completo,
11% ensino superior incompleto, 6% com ensino fundamental incompleto, ensino médio
incompleto, ¢ ndo alfabetizado. Os empreendedores buscam através do curso superior o

conhecimento para melhor gestdo de seus negdcios.

Quanto a idade dos empreendedores, 37% dos empreendedores t€m entre 21 a 30 anos,
26% entre 31 a 40 anos, 11% (até 20 anos), 11% (entre 41 a 50 anos), 9% (51 a 60 anos) e 6%
(acima de 60 anos). Notando que o empreendedorismo tem sido desenvolvido por pessoas cada vez

mais jovens.

Quanto ao principal setor de atividade dos empreendedores (Figural),o comércio é o setor
predominante com 66% e que o setor de servigos com 34%. Quando comparado a pesquisa de Silva
et al. (2014), 65% comércio, 35% servigos, nota-se que em 2016 houve uma pequena diminuigao
na quantidade do empreendedorismo no comércio, mas que este modelo de empreendedorismo

continua em alta.
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Figura 1 - Principal setor de atividade dos empreendedores do Camel6dromo

Quanto ao grau de satisfagdo dos empreendedores na atual situagdo do negocio,
31% afirmam estarem muito satisfeitos, 63% satisfeitos e 6% insatisfeitos devido a
problemas financeiros. O que se entende que a maioria tem tido bons resultados com seu
empreendimento. J4 na pesquisa de Silva et al. (2014), 55% muito satisfeito e 35%
satisfeito. A porcentagem de “muitos satisfeitos” foi menor do que a mostrada na pesquisa
de Silva et al. (2014). Pode se entender que talvez seja a atual situagdo financeira que se

esta vivendo.

Quanto aos motivos para a montagem do proprio negocio dos empreendedores
(Figura 2), 29% foi por necessidade/desemprego. Nota-se entdo que o empreendedorismo ¢é

visto como um bom negocio.

B Necessidade/desemprego

E Qportunidades

® Estava insatisfeito

E Desejo de ter o proprio negocio

m Para aumentar a renda da familia

¥ Tinha experiéncia anterior

Figura 2 - Motivos para montar o proprio negocio dos empreendedores do Camelédromo
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O desemprego, a aposentadoria, vontade de ter o proprio negocio, sdo causas que
levam pessoas ao empreendedorismo. A cada experiéncia vivenciada, pessoal e
profissional, independente do resultado, as pessoas se mostram fortalecidas, amadurecidas

e mais conscientes daquilo que sdo capazes de enfrentar (BERNADI, 2011).

Quanto ao conhecimento dos empreendedores sobre a fomentagdo as
microempresas, apresenta um porcentual de 80% daqueles que conhecem sobre a
fomentacdo (Ex. SEBRAE). Este percentual ¢ superior ao de Silva et al. (2014), que
apresenta 70% com conhecimento sobre programas que as instituicdes fomentadoras
fornecem. Comparando, houve um aumento quanto ao conhecimento das agéncias

fomentadoras.

Os empreendedores atualizados quanto as informagdes dos seus negdcios, permite
maiores taxas de lucratividades. Os demais 20% ndo tem conhecimento sobre a
fomentacdo as microempresas. Pode ser que sdo novos empreendedores, ou aqueles que

estdo acomodados.

O conhecimento dos empreendedores sobre os beneficios da fomentagdo ¢ grande,
com 91% informados e 9% ndo informados. Na pesquisa de Silva et al. (2014), 75%
conheciam os beneficios que a fomentagdo proporciona aos empreendedores.Comparando
as duas pesquisas houve um aumento do conhecimento dos beneficios oferecidos, o que

ajuda na melhoria dos negocios.

Quanto as melhorias nos negdcios dos empreendedores, 40% dos entrevistados
afirmam que apds a participagdo de programas que fomentam o empreendedorismo
melhorou a qualidade nos servigos/produtos, o que motiva para que haja mais programas
voltados ao empreendedorismo (Figura 3). Estes programas sdo de suma importancia para

a melhoria nos negocios.
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Figura 3: Melhorias nos negocios dos empreendedores do Camelddromo.

Na pesquisa de Silva et al. (2014), 30% afirmaram que ap0s participarem dos
programas de fomentacdo para os empreendedores em Palmas-TO, houve um crescimento
na qualidade de seus produtos e servigos. Comparando as pesquisas, aumentou o numero

na qualidade dos produtos e servicos apos a participagao dos programas de fomentacao.

A promocao de melhorias nos produtos e servigos oferecidos aos clientes ou até
mesmo promovendo inovagdes, criando novos negocios e oportunidades no mercado sdo

um meio de aumentar a lucratividade (COSTA et al., 2007).

Quanto as principais vantagens da legalizacdo dos empreendedores, 40% acreditam
que a maior vantagem ¢ ter seu negocio regularizado e 26% ¢ ter acesso ao crédito o que
facilita investimento (Figura 4).Na pesquisa de Silva et al. (2014),35% afirmaram que a
regularizacdo do negocio foi uma das vantagens apds se legalizarem, em seguida 30%
disseram ter sido o acesso ao crédito e 15% os beneficios previdenciarios.Comparando as

pesquisas, a vantagem de ter a regularizagao do negdcio aumentou.

B Acesso ao crédito

; @i B Regularizagdo do negécio
B Seguranca juridica
® Reconhecimento da
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Figura 4: Principais vantagens da legalizacdo dos empreendedores do Camelédromo.

Quanto ao cendrio favordvel ao surgimento de novos empreendedores no
Camelddromo, 97% dizem que Palmas ¢ uma capital que favorece o empreendedorismo
por ser um lugar em crescimento, enquanto que 3% acreditam que o cendrio nao ¢
favoravel. Na pesquisa de Silva et al. (2014),100% disseram que a cidade de Palmas tem
um ambiente favordvel para o surgimento de novos empreendedores.Comparando as

pesquisas, a cidade de Palmas mostra ambiente favoravel a novos empreendedores.

Segundo os empreendedores entrevistados, 49% afirmam que para que haja uma
melhoria nos negdcios, € necessario desenvolver mais projetos de plano financeiro com o
intuito de ensinar como administrar e adquirir o capital de giro, e 37% diz que a criacdo de

parcerias com o governo também aumentaria o crescimento dos negocios.

Na pesquisa de Silva et al. (2014), 45% dos microempresarios disseram que
deveriam desenvolver mais projetos de plano financeiro, com o intuito de ensinar como
administrar o capital de giro e adquiri-lo, ja 25% afirmaram que precisam fazer mais
parcerias com o governo, com a presen¢a constante de consultores das institui¢des na

fomentacdo do negocio.

Fazendo-se um comparativo entre as pesquisas, houve um aumento tanto dos que
afirmam que para que haja uma melhoria nos negocios ¢ necessario desenvolver mais
projetos de plano financeiro com o intuito de ensinar como administrar e adquirir o capital
de giro como também dos que dizem que a criagdo de parcerias com o governo também

aumentaria o crescimento dos negocios.

4. CONSIDERACOES FINAIS
Por fim, a grande maioria dos empreendedores do Camelodromo de Taquaralto,
Palmas-TO, encontram-se satisfeitos com seus negdcios. Necessidades financeiras e desejo
de ter o proprio negodcio sdo os principais motivos que levaram os empreendedores a
investirem no seu empreendimento. A qualidade nos produtos/servigos e maior poder de

compras sao os pontos que precisam de melhorias em seus empreendimentos.
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De acordo com a maioria dos entrevistados, Palmas-TO apresentasse como um
cenario favoravel ao surgimento de novos empreendedores no Cameldédromo. Deste modo,
o empreendedorismo como estratégia de negdcio gera resultados positivos, como a

lucratividade e como auxilio para aprimorar o conhecimento do empreendedor.
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