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Resumo: Este artigo organiza-se em torno de questdes sobre o ciberespaco, reunindo conceitos
aplicados por alguns estudiosos acerca das transformacdes advindas da virtualizagdo da
comunicacdo ¢ os efeitos de seus avancos para o sujeito contemporaneo. Enfatizamos o
desenvolvimento tecnologico no ramo da tecnologia da informacdo e da comunicacdo (TIC) e
cibercultura dentro do cenario brasileiro e global, destacando o que esta sendo estudado ¢ as
lacunas que devem ser exploradas sobre o assunto.
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1 INTRODUCAO

O avanco na comunicagdo passou-se ha milhares de anos, mas tornou-se forte com as
revolucdes técnico-cientificos, em decorréncia da Segunda Guerra Mundial, com o grande
desenvolvimento de computadores e o crescimento da internet, que consequentemente provocou o
surgimento de um espago, onde ocorrem constantes evolugdes nos campos das ciéncias, da
economia, engenharia, entre outras, facilitando e possibilitando o desenvolvimento da humanidade.
A chamada Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo (TIC), segundo Pereira (2010), esta
transformando a economia, as politicas globalizadas, em um processo irreversivel e cada vez mais
acelerado, embora atualmente a crise economica retarde o crescimento de certas areas. Deste modo,
¢ criado um ciberespaco, que impacta o mundo real com o vasto crescimento da virtualizagdo, cujo
impacto deve ser estudado a fim de ponderar suas influéncias como objeto de transformacdo no

ambito social.

2 CIBERESPACO: HISTORIA

O termo ciberespago foi conceituado pelo escritor de fic¢ao cientifica William Gibson no
seu livro Neuromancer, em 1984. Nesse, o autor molda em sua trama a transformagido que os
engendramentos das agregacdes tecnologicas constituem na vida em sociedade, enraizando e
modificando as estruturas e principios que resultam na transformagdo do proprio sujeito, tornando-

se 0 objeto de uma realidade virtual que o determina e o conduz.
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Nao estamos imersos num cenario tal qual descrito em Neuromancer, porém ja
experimentamos uma realidade que tem como um de seus pilares as TIC’s e suas possiveis
virtualidades formativas, conforme salientamos. Assim, ja experimentamos o ciberespago
como uma realidade em potencial, mesmo sem termos clareza das suas implicagdes nos
itinerarios formativos do homem. Alids, ndo temos sequer clareza sobre esse espaco, essa
“realidade”: Que espaco ¢ esse? Tal pergunta revela-se pertinente se considerarmos que a
popularizagdo da expressdo ciberespaco ndo implica numa automatica consensualidade
em seu emprego. Nem sempre aqueles que a utilizam o fazem se referindo aos mesmos
fendmenos. (GONTIJO, MENDES-SILVA, VIGGIANO e PAIXAO, p.4. (sem ano)).

Em conformidade com Jungblut (2004), ¢ necessario, em primeiro lugar, estabelecer
diferengas entre redes telematicas e ciberespago, uma vez que ha emaranhamento conceitual
entre elas. A telematica corresponde a dizer, de uma forma objetiva ¢ clara, a comunicacdo a
distancia via informatica, enquanto o ciberespago ¢ um ambiente virtual que utiliza de
instrumentos de comunica¢do para se cumprir as relagdes virtuais. “A virtualizagdo entdo
surgiu como forma de aprimorar a utilizagdo dos recursos de TI com o foco na entrega dos
servigos € ndao mais na utilizagdo exclusiva de determinados recursos, proporcionando as
empresas a para atender suas eventuais necessidades” (DEL BARCO NISHIOKA, Eder (sem
ano). p.2). Apesar de, a internet ser o principal ambiente do ciberespago, devido a sua
popularizacdo e sua natureza de gigantesco hipertexto, o ciberespago também pode ocorrer na
relacdo do homem com outras tecnologias, como celular, pagers, comunica¢do entre radio
amadores e por servigos do tipo ‘“tele-amigos”, por exemplo (JUNGBLUT, 2004;
GUIMARAES JR., 1999).

Lévy (1996; 2000), um dos maiores pesquisadores e contribuintes do debate atual sobre a
teoria do virtual, 0 mesmo busca explorar a suas novas defini¢des, conceitos e apresentar
categorias para a sua utilizacdo. Para Lévy (199; 2000) antes de conceituar o que ¢ ciberespago,
¢ necessario questionar o que se entende por virtual. O virtual é definido como algo que tem
forca no mundo real. Com base neste contexto, o autor apresenta a sua defini¢do sobre
ciberespaco, que ¢ um ambiente de interagdo e comunicacdo entre as pessoas, intermediado
pela interconexdo das redes de computadores, na qual as informac¢des comunicadas sdo de
natureza digital e as relagoes desembocam no virtual (2000, p. 92-93).

Ja para o autor Guimaraes Jr. (1999, p. 113), o termo ciberespago ¢ mais do que um
ambiente de comunicagdo, o mesmo oferece apoio a um espaco simbolico que dar origem a um
conjunto de atividades de cunho societario, tornando-se um ambiente de praticas e
representacdes de diversos grupos que o ocupam. Baseado nesta caracteristica de o
ciberespago ser um local virtual de interacdo social é que, o transforma em uma espécie de

laboratdrio ontoldgico onde os individuos nele experimentam diversas possibilidades de ser.
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Considerando este ponto de vista, o ciberespago pode ser conceituado como um ambiente
de diversas possibilidades de interagdo, um novo espago de comunicagdo, de reconfiguracao de
identidades e sociabilidade, que vai além da dimensdo pragmatica ¢ visivel de organizacdo e
transa¢do de informa¢do e do conhecimento. Diante do exposto, algumas mudangas estdo
envolvidas na gestacdo e efetivagdo do ciberespaco como um espago aglutinador que permite
todas as possibilidades expostas anteriormente. As mudangas expressas sdo:

a) Mudanga na tecnologia: onde os individuos manipulam as informagdes ¢ as mesmas
estdo dispostas para estes individuos em janelas moveis e abertas com multiplas
conexoes;

b) Mudang¢a no ambito social: Ha a emergéncia de um novo leitor. Este leitor aprendeu
com o controle remoto da TV, com o joystick do videogame e agora com o mouse.

¢) Mudanga na comunicagdo: Ocorre a transicao da transmissdo da informacao (logica
da distribuicao) para a interatividade (16gica da comunicag@o).

Essas mudangas, em seu conjunto, produzem o que Lévy (2000, p.17) denomina de

cibercultura: “o conjunto de técnicas materiais e intelectuais, de praticas, de atitudes, de modos
de pensamento e de valores que se desenvolvem juntamente com o crescimento do

ciberespaco”.

3 Ciberespaco no Mundo e no Brasil

No Brasil, o setor de TIC vem crescendo, formando desenvolvedores de programas
computacionais que facilitam a realizacdo de atividades, nascendo novas areas de servigo e
possibilitando a propagacdo da virtualiza¢do da comunicagdo entre os individuos da sociedade,
transformando-a na forma de criar e produzir contetido. A internet ¢ uma importante mediadora
entre a sociedade virtual e mundo real, consistindo na sua assertividade nas diversas areas de
servigo, principalmente como veiculo de acesso e criagdo de informagdes. Deste modo, por
exemplo, temos os viogueiros, um dos maiores produtores de conteudo online, no qual fazem
videos sobre um produto, um assunto, ou relatam o cotidiano e¢ atraem diversos publicos, como
também as empresas que os contratam para anunciar suas mercadorias.

Ha, portanto, muitos estudiosos que se empenham em analisar o comportamento da
sociedade, em meio estas transformacdes e seu comportamento neste espago virtual, que outrora,
nunca se pensou que a criagdo de uma rede de trocas de mensagens ¢ descobertas por professores

dos EUA transformaria grandemente a sociedade, mudando sua forma de pensar e reagir a eventos
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advindos dessa mutagdo. A comunicacao interativa € comunitdria no ciberespago mostra-se como
um espago da sociedade em rede, definindo novas formas de relagdes ¢ condicionando o individuo
a entendé-lo como uma questdo distante de sua realidade fisica (LAZZARIN, AZEVEDO NETTO
e SOUSA, 2015). Nédo obstante, mediante as progressivas alternancias no espaco cibernético, deve-
se estudar e analisar os impactos que poderdo surgir, para evitar, desta forma, confrontos virtuais e
quebras de seguranga e limites de acesso a informagdes pessoais, empresas, entre outras.

Castells (1999, p. 41) destaca que “as redes globais de intercAmbios instrumentais
conectam e desconectam individuos, grupos, regides e até paises, de acordo com sua pertinéncia na
realizagdo dos objetivos processados na rede, em fluxo continuo de decisdes estratégicas”. Neste
sentido, Lévy (1999) aponta que o ciberespago encoraja um estilo de relacionamento quase
independente dos lugares geograficos e da coincidéncia dos tempos, € que o seu crescimento esta
relacionado a um “desejo de comunicag@o reciproca e de inteligéncia coletiva” (LEVY, 1999,
p.124). E importante destacar que a comunicagdo digital proporcionada pelo ciberespago
geralmente é explorada de forma interativa independente de sua infraestrutura técnica.

Portanto, a partir das consideragoes de Lévy (1999), entende-se que o desenvolvimento
tecnologico deve ser compreendido na relagdo com uma sociedade € uma cultura, pois esta
vinculado as formas como os atores humanos inventam, produzem, utilizam e interpretam as
técnicas. O autor enfatiza que a distingdo entre sociedade, cultura e técnica é apenas conceitual,
assim, as relacdes ndo se estabelecem entre “a” tecnologia e “a” cultura, sendo uma a causa da
outra, mas sim entre os sujeitos humanos que criam, utilizam e interpretam as técnicas (LEVY,
1999).

Castells (1999), fazendo referéncia ao historiador Fernand Braudel, diz que “a tecnologia
ndo determina a sociedade: incorpora-a. Mas a sociedade também ndo determina a tecnologia:
utiliza-a” (CASTELLS, 1999, p. 62). O autor alerta que mesmo que a sociedade ndo determine a

tecnologia, ela pode sufoca-la principalmente por meio do Estado.

Destaca também que embora ndo determine a evolugao historica e a transformagao social,
a tecnologia (ou a sua falta) incorpora a capacidade de transformacéo das sociedades, bem
como os usos que a sociedade, sempre em um processo conflituoso, decide dar ao seu
potencial tecnologico. (CASTELLS, 1999, p. 44-45).

4 METODOLOGIA

Este estudo constitui-se de uma revisao de literatura centralizada, entre os meses de abril
de 2017 e julho de 2017, no qual se realizou uma consulta em artigos cientificos de pesquisadores e
estudiosos da area, que buscam compreender as transformacgdes e os impactos das TIC’s na forma

como a sociedade se comunica.
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A pesquisa deu-se a partir da apreciacdo da obra de Pierre Lévy, “Cibercultura”. A obra
trata o espago virtual de comunica¢do com uma visdo ampla, que abrange diversos angulos sob as
transformacdes que posteriormente ocorre ou poderiam ocorrer na sociedade, entre outros topicos.
Cabe salientar que estudos ainda devem ser realizados quanto aos impactos da tecnologia na
sociedade para assim, mapear o grau de abrangéncia e medir os riscos a sociedade.

Foi realizado pesquisas em artigos, livros que adentravam no assunto, para ter um olhar
amplo para que, possa abranger ¢ especular sucintamente a tematica. Dentre os artigos pesquisados
cita-se: “Ciberespaco: que territorio é esse? ”, dos académicos Cynthia Gontijo, Ivone Mendes,
Aldaci Viggiano, e Edmilson Paixao, que num impasse indagado no titulo do trabalho sugere de
antemao o novo espaco criado por inumeros desenvolvedores para propagagdo da informagdo, as
tecnologias da informagdo e comunicagao (TIC’s).

A analise tedrica dos documentos foi a base para construgdo e estudo, visando
compreender o novo habito das pessoas e o espago de interagdo, e contribuir para a representacao

da informatizagdo em suas constantes evolugdes tecnologicas.

5 RESULTADOS E DISCUSSAO

Portanto, ¢ valido afirmar que hodiernamente a sociedade ndo consegue desenvolver-se
sem as tecnologias da informag@o, pois necessitam estar conectados, além do mais, estes artificios
sdo preciosos instrumentos que tornam as atividades praticas e que requerem de pouco tempo para
realiza-las. Dados os exemplos anteriormente, as TIC’s sdo indispensaveis em meio a economia,
pois possibilitam ou tornam facil a transa¢do econdmica, substituindo o uso das cédulas por moeda
digital, aumentando os meios de propaganda e crescendo os mercados online. As TIC’s também sdo
fundamentais em meio as ciéncias: a medicina, a engenharia, entre outros, assim como dispdem de
um grande campo de aplicagdes, cujas melhorias resultam a cada dia no avango da sociedade,
outrora seja vitima de seus vildes que a usam como instrumento de enriquecimento, extraindo
ilegalmente a economia e o sustento de milhares de familias. As TIC’s sdo instrumentos que
conectam as pessoas ao mundo virtual, por meio de aplicativos levando-as ao “magnifico mundo
virtual, cuja facilidade em lidar com as barreiras do cotidiano sdo meras barreiras que sdo pareis

para o extenso ciberespaco.

6 CONSIDERACOES FINAIS
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Consta-se, segundo Lévy que “é impossivel separar o humano de seu ambiente material,
assim como dos signos e das imagens por meio dos quais ele atribui sentido a vida e ao mundo. Da
mesma forma, ndo podemos separar o mundo material - ¢ menos ainda sua parte artificial - das
ideias por meio das quais os objetos técnicos sdo concebidos e utilizados, nem dos humanos que os

inventam, produzem e utilizam [...]”.
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