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Resumo: O processo de terceirizagdo teve surgimento no Brasil no setor privado na década de 50,
¢ ao longo dos anos foi inserida na Administragdo Publica. Contudo, nos dias atuais, tal processo se
denota uma forma de flexibilizagdo empresarial por meio um contrato a transferéncia na execugao
de atividades acessorias para uma organizagdo prestadora de servigos. Assim, este estudo versa
sobre as implicagdes do processo da terceirizagdo na Administragdo Publica brasileira, os impactos
e seus respectivos efeitos na dicotomia das vantagens e desvantagens na relagdo de trabalho
considerando seus dispositivos legais. E apresentando um referencial tedrico que apresenta
conceitos, evolu¢do da tematica e suas formas de aplicabilidade. No trabalho também ha a
metodologia, que para alcance dos resultados, a pesquisa & a exploratoria, para fomentar o
entendimento sobre a pratica da terceirizacdo, que vem resultando em efeitos ou resultados
indesejaveis. Os resultados encontrados deixa nitida relevancia do tema suplanta na Administragdo
Publica, pois tem efeitos colaterais no ambito juridico e no ambito social, uma vez que as
flexibilizagdes no ambiente de trabalho ndo podem violar direitos fundamentais.
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1 INTRODUCAO

Com as transformagdes na economia de mercado, ou seja, o desenho de compra, a venda
e demais variantes que influenciam as distintas maneiras de se realizar e fazer negodcios, as
organizacdes estabelecem estratégias que priorizam seus servigos € produtos da sua principal
atividade economica. Assim eliminando necessidades e minimizando as grandes responsabilidades
com atividade que ndo constituem o objeto finalistico da atividade empresarial, sobretudo aquelas
que sdo configuradas atualmente como prestagao de servigos que a complementam.

Embora ha justificativas que a terceirizagdo ocasiona novas as relagdes de trabalho e
imputa na abertura de organizagdes especializadas em servigos de terceirizagdo. Existe também a
condicionante do fomento de maior competitividade entre as organizagdes especializadas que
prestam determinados servigos com a perspectiva do oferecimento da melhor qualidade. Visto que
vislumbra agregar eficiéncia, elevag@o da competitividade e que os profissionais que desempenham
tais servigos sejam mais capacitados, logo, apresentem maior presteza na realizagdo dos mesmos.

Entretanto, o que pode ser percebido com a abertura desregulamentada de organizagdes
prestadoras de servigos terceirizados, na verdade, sdo gargalos considerados operacionais,
decorrente, dos campos opostos que compdem essa situacdo. Em um polo se encontra uma pessoa
juridica contratante e no outro a contratada, responsavel pela realizagdo dos servicos.

Na Administra¢do Publica essa pratica de contratar organizagOes terceirizadas acontece

desde a década de 1966, através dos Decretos-Leis n° 1.212 e 1.216 que possibilitam a prestacdo de
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servigos de seguranga nas instituigdes bancarias, atualmente revogados. No entanto, foi a partir da
década de 1990, que terceirizagdo foi “regulamentada” e da-se com mais énfase em meados de
2000.

Contudo, a andlise da aplicabilidade da terceirizacdo na Administragdo Publica vem se
apresentando com erroneas frequéncias, ao passo que, nos dias atuais ja é possivel encontrar
profissionais de organiza¢des de servigos terceirizados estarem desempenhando atividades
finalisticas de orgdo publico. Desse modo, tem-se provocado um descompasso de ambito da
estrutura organizacional, além de afrontar o aspecto legal da relagdo contratual existente.

A partir dessa construcdo, o referido trabalho, tem a pretensdo de apresentar
consideragdes sobre a necessidade de o ordenamento juridico trabalhista ser atualizando em
consonancia com as novas relagdes de trabalho no mercado. O processo da terceirizagdo fomenta a
existéncia de um conjunto de regras na perspectiva de estabelecer regulamentagdo adequada no
anseio de resolver conflitos legais e organizacionais que podem resultar dessa relacao.

Assim, o estudo, tem como objetivo geral a investigacdo do processo da terceirizagdo na
Administracdo Publica e sua caracterizagdo como uma ferramenta de descentralizagdo da gestdo
publica, considerando o aspecto administrativo e legal dentro da vertente da relacdo de trabalho

existente.

2 METODOLOGIA

Na construcdo desse estudo, se busca interpretar o fenomeno da técnica organizacional da
terceirizagdo com énfase na Administragdo Publica, exaltando as consequéncias administrativas e
legais na relagdo de trabalho. Assim, para atingir o objetivo proposto neste trabalho, foi realizado o
procedimento de pesquisa tedrica de finalidade exploratoria bibliografica pertinente a tematica,
através de livros e publica¢des em revistas e periodicos.

Ainda, em conformidade com os objetivos, a pesquisa realizada ¢ do tipo descritiva-
explicativa, pois tem a finalidade de caracterizar o fenomeno da pratica gerencial da terceirizagdo
dos servigos publicos. Busca-se identificar os fatores que condicional a relagdo e interagdo entre o
contratante, contratada e o profissional que se encontra no inserido nessa relagdo trabalhista.

A pesquisa descritiva procura classificar, explicar e interpretar fatos que ocorrem,
permitindo o pesquisador apenas o registro e descrever os fatos observados sem interferéncia direta
ou indiretamente na mesma (PRODANOYV, 2013).E, para realizar esse parametro se busca por meio
da pesquisa descrever as caracteristicas do fendmeno da técnica gerencial da terceirizag@o, o que

contribuird para atingir os objetivos propostos nesse estudo.
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Portanto, na conformidade de demostrar a relevancia do presente estudo, além de
estabelecer a relacdo entre causa e efeito dos objetivos apresentados, através de parametros ndo
mensuraveis, procedera a sistematiza¢do da compreensdo encontrada, com a finalidade de

evidenciar a terceirizagdo na Administragdo Publica a partir de um carater mais objetivo e concreto.

3 DESENVOLVIMENTO
3.1  Os aspectos legais sobre da terceirizagdo

A Consolidagao das Leis do Trabalho (CLT) ¢ datada de 1943, época que o Brasil vivia o
agil poderio econdmico da producdo agrario e cafeicultor. Assim, a CLT foi vista como uma
legislacdo moderna para a €poca, e com sua edicdo a relagdo de trabalho ganha dois sujeitos em
destaque: o empregado ¢ o empregador. No entanto, com as transformagdes ocorridas no tempo e
no espaco nas condigdes e relagdes de trabalho no mundo globalizado, as distintas formas e setores
existentes atualmente na economia.

As organizagdes que visam somente o custo beneficio de sua atividade econdmica,
considerando singularmente o aspecto financeiro dessa relagdo, tende a provocar equivocos. Por
sua vez acaba infringindo o sistema do ordenamento juridico brasileiro, ou seja, a Constituicdo
Federal ¢ as leis trabalhistas sdo desrespeitadas.

No caso da terceirizagdo, na vertente que vem sendo construida ao longo do tempo,
provoca mais maleficios se comparada aos beneficios propostos principalmente na perspectiva dos
profissionais. Pois a mesma, como se trata de uma modalidade de prestacdo de servicos, € uma
pratica remunerativa defasada, desfavorecendo o profissional, além de condi¢bes que ndo
apresentam seguranca juridica dos direitos trabalhistas, se comparada aos profissionais regulares.

Nesse sentido, corroborando ainda com a desconstrug¢do social que o sentido trabalho
promove ao profissional, uma vez que, o atual contexto pratico ¢ aplicado da terceirizacdo do
trabalho desobedece aos parametros constitucionais de prote¢do ao trabalho humano, violando
alcados direitos fundamentais. Resulta ainda, em diminuicdo de seu sentido social ¢ de existéncia,
vindo a retirar do trabalhador o protagonismo de seu projeto de vida.

Na visdo de Reis (2015), a terceirizagdo ndo afronta a legislacdo juridica brasileira, pois
a mesma tem respaldo normativo no marco evolutivo da terceirizagdo no servigo publico, cujas
raizes estdo vinculadas no Decreto-Lei 200/1967, em seus arts. 6° ¢ 10, sobretudo com énfase no §
7°, que prevé e descreve a descentralizagdo das atividades da administragdo publica direta e

indireta:
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Para melhor desincumbir-se das tarefas de planejamento, coordenagdo,
supervisdo e controle e com o objetivo de impedir o crescimento desmesurado da
maquina administrativa, a Administragdo procurara desobrigar-se da realizagdo
material de tarefas executivas, recorrendo, sempre que possivel, a execugdo
indireta, mediante contrato, desde que exista, na darea, iniciativa privada
suficientemente desenvolvida e capacitada a desempenhar os encargos da
execucao.

Posteriormente foi regulamentado, através do Decreto n® 1.034, de 21 de outubro de

1969, que trata de medidas de seguranga para institui¢des bancaria, a possibilidade de dispores da
modalidade de contratacdo de servigos de seguranga e vigilancia ostensiva prestada por
organizacdes particulares.

Contudo, a terceirizagdo somente teve reconhecimento legal pelo Tribunal Superior do
Trabalho (TST) em dezembro de 1993, a partir do langamento do Enunciado n® 331 que deixa claro
as condicionantes taxativas que caracterizam legalmente a regulamentacdo da terceirizagao.

Em consonancia com o Enunciado n° 331 a descentralizagdo de atividades, somente
podera ocorrer nas atividades auxiliares a sua atividade principal, por meio de contratagcdo de
organizacdo de personalidade juridica, que ndo ha diretamente a pessoalidade na forma de
contratagdo de profissionais autonomos, ¢ nem ficar submissa o horario de trabalho e a
subordinag@o hierarquica.

Uma vez que ocorra a subordinag@o direta qualquer forma de contratag@o de terceiros, o
tomador de servicos ndo podera ficar dando ordens aos empregados da contratada ou autonoma
profissional.

Ainda citando o Enunciado n° 331 do TST, o mesmo traz as hipoteses de terceirizagdo
licitas de acordo com os preceitos legais doutrinarios brasileiros, com a finalidade de guardar os
direitos trabalhistas arrolados pela legislagdo, distanciando a pratica de fraudes que venham resultar
em prejuizos na relagdo de trabalho.

I - A contratacdo de trabalhadores por empresa interposta ¢ ilegal, formando-se o
vinculo diretamente com o tomador dos servicos, salvo no caso de trabalho
temporario (Lei n° 6.019, de 03.01.1974).

I - A contratagdo irregular de trabalhador, mediante empresa interposta, ndo gera
vinculo de emprego com os 6rgdos da administracdo publica direta, indireta ou
fundacional (art. 37, I, da CF/1988). (Revisdo do Enunciado n° 256 - TST).

III - Nao forma vinculo de emprego com o tomador a contratacdo de servigos de
vigilancia (Lei n® 7.102, de 20/06/1983), de conservacao e limpeza, bem como a
de servicos especializados ligados a atividade-meio do tomador, desde que
inexistente a pessoalidade e a subordinagédo direta.

IV - O inadimplemento das obrigacdes trabalhistas, por parte do empregador,
implica a responsabilidade subsididria do tomador dos servigos, quanto aquelas
obrigacdes, inclusive quanto aos 6rgdos da administragdo direta, das autarquias,
das fundagdes publicas, das empresas publicas ¢ das sociedades de economia
mista, desde que hajam participado da relagdo processual e constem também do
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titulo executivo judicial (art. 71 da Lei n°® 8.666, de 21/06/1993). (Alterado pela
Res. 96/2000, DJ 18.09.2000).

A técnica da terceirizagdo utilizada na gestdo da Administragdo Publica provoca o
aparecimento de novas relagdes de trabalho que fomentam o decréscimo dos patamares juridicos de
negacdo dos direitos fundamentais, confrontado nesse sentido as conquistas sociais e trabalhistas na
Constituicdo Federal de 1988.

Analisa-se assim que:

A terceirizacdo costuma ser definida como processo de gestdo empresarial que
consiste a transferéncia para terceiros de servigos que, originalmente seriam
executados dentro da propria empresa. Desse modo, ¢ a contratacdo de um
terceiros para a apresentagao de servi¢os para uma empresa, a qual se aproveita e
fui do resultado do labor dos funcionarios desse terceiros. (FORTINI; VIEIRA,
apud REIS, 2015, p. 56).

Desde o ano de 2014, a tematica da terceirizagdo foi reacendida no Congresso Nacional a
partir da aprovagdo do Projeto de Lei (PL) 4330/2004. O referido projeto vislumbra sobre a
possibilidade de liberagdo de transferir toda e qualquer atividade para terceiros.

No entanto, o0 modo como se propde regulamentar a terceirizacdo na Administragédo
Publica provoca fortes posicionamentos contrarios, além de receber resisténcia de organizacdes
trabalhistas e setores de representagdo dos trabalhadores, pois na visdo dos mesmos, as propostas
apresentadas acarretam mudancas que afetam os direitos trabalhistas assegurados, em 1943, pela
Consolida¢ao das Leis do Trabalho.

Na vis@o Pastore (2011) a existéncia de constantes desrespeitos aos direitos trabalhistas
no mercado de trabalho atualmente, embora seja uma situagdo de total repudio, além de ser uma
desconsideragdo a condi¢do da dignidade humana ¢ uma situacio intoleravel. Considerando tais
aspectos, se percebe a necessidade de modificacdo desse cenario, no sentido de garantir a eficacia e
aplicabilidade das leis trabalhistas e previdenciarias e consequentemente a puni¢do daqueles que
usurpam e cometem devaneios contra os profissionais e seus direitos.

Existe impreterivelmente uma necessidade legal de regulamentar a situacdo conflituosa
que ocorre sobre o processo de terceirizacdo. Entretanto, o que era vislumbrando sobre um projeto
benéfico ao profissional e consequentemente a atividade laboral demonstra em demasia ser uma

possibilidade que ndo avanga para a constru¢do de uma sociedade mais igual e justa.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES
Na Administracdo Publica, o processo de terceirizac¢do ¢ visando a sua aplicabilidade no

que tange a concepgao da eficiéncia da Administracdo Publica. Nessa vertente, a terceirizagdo se
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impde no processo de modernizagdo de amplo nivel efetivacdo da descentralizacdo, a qual se
configura como um meio da flexibilizagdo dos servigos publicos.

Entretanto, é possivel verificar que a terceirizacdo venha sendo utilizada de ma fé, visto
que, ndo pode ser um instrumento praticado para colocar na Administragdo Publica um profissional
contratado por uma organizagdo prestadora de servigo. Quando, o justo ¢ legal, deveria se encontrar
na fun¢do um profissional na condig¢do de servidor ou empregado publico, respeitando o artigo 37
da Constituigdo brasileira em vigor, que determina o procedimento de selegdo e aprovacdo
mediante concurso publico.

Nessa perspectiva, ha duas situagdes que divergem sobre a terceirizagdo, pois aqueles que
sdo favoraveis defendem que a mesma fomenta a competividade das organizagdes prestadores de
servicos terceirizados e consequentemente aumenta a produtividade no local que desempenha os
servicos da qual foi contratada. Argumentam também que a terceirizagdo possibilita o aumento de
vagas posto de trabalhos, porém, inexistem dados so6lidos que comprovem tais premissas, Desse
modo, nao se pode considerar que a técnica da terceirizacdo somente traz vantagens para os
envolvidos nesse processo.

O fato é que no Brasil a terceirizagdo instituiu nova dinamica, degradando o trabalho,
desigualando e interferindo nas relacdes de cooperagdo e contribuindo para fragmentar a
organizacao sindical. Realidade que aprofundara ao permitir a legalidade da terceirizagdo em todos
o0s seus aspectos inclusive, perdas de garantias de igualdade de direitos e condigdes de trabalho.

Estas sdo algumas das questdes que clamam por urgentes respostas para que a prestacio
de servigos especializados possa seguir sua vocagdo de alavanca na busca pela ampliacdo do
mercado de trabalho. E que o processo da terceirizagdo ultrapasse o patamar adverso da redugdo

dos custos, seja na Administragdo Publica ou privada.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O mercado de trabalha atravessa profundas transformacdes que precisa de uma adequada
combinacdo técnica e legal do processo de terceirizagdo. Ha a necessidade de tratar de modo
gerencial que é a contratagdo de outrem para a realizagdo de servigos, deve ser uma parceria ente a
organizacdo contratada, contratante e os profissionais que realizaram propriamente a execugao dos
Servigos.

E relevante ainda ponderar que, o surgimento da legislagdo trabalhista nos anos de 1950
tinha a ideia proteger o profissional. Também vislumbrava preservar a dignidade do homem no

ambiente de sua atividade laboral, difundido com o pensamento da justiga social com garantias
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estabelecidas a prote¢do das necessidades basicas e a dignidade da pessoa humana, afinal, o
trabalho tem conotacdo de realizagdo pessoal.

A CLT ¢ relevante para assegurar aqueles que trabalham na forma de terceirizados sejam
asseguradas suas garantias dos direitos trabalhistas e previdenciarias. Uma legislagdo que combata
a inadequacao e exploragdo do trabalho humano de prestagdo de servigos que os profissionais estdo
submetidos as novas relagdes de trabalho.

Ao ampliar a terceirizag¢do para qualquer tipo atividade, independentemente da distingdo
entre atividade meio e atividade fim, abre a possibilidade de que todos os trabalhadores brasileiros
sejam terceirizados. Sem considerar, ainda, as categorias e finalidade de servigos prestados na
Administragao Publica.

Além do mais o PL 4330/2004 ¢ uma afronta a Constitui¢do, desrespeitando os principios
da igualdade e seguranga. Ressaltando ainda as formas legais de inser¢ao de profissional no servigo
publicos, seja por meio do concurso, nomeacdo em cargo de comissdo ou a contragdo por tempo
determinado a partir de uma necessidade esporadica.

Nesse sentido, o que pode ser demonstrado ¢ que as formas turvas de regulamentar a
terceirizagdes tém encontrado freios no entendimento jurisprudencial consolidado pelo TST na
Stmula 331. O PL em questdo, ao invés de avangar em relagdo a esse entendimento, retrocede.

Levando em consideragdo ainda a premissa da Constituicao brasileira todo profissional
devera ter respeitado a seguranga perante a lei dos seus direitos na qual o Estado tem a
responsabilidade de garantir através dos seus agentes publicos responsaveis pela fiscalizagdo do
cumprimento legal dos direitos trabalhistas e previdenciarias das organizag¢les prestadoras de
servigos, pois todo profissional deve possuir seguranca e igualdade quanto aos seus direitos,

perante a lei.
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