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Resumo: Este artigo tem por objetivo apresentar alternativas para o cotidiano, trazendo mais independéncia,
facilidade e qualidade de vida para pessoas com algum tipo de deficiéncia, proporcionando-os uma maior
pluralidade de servigos juntamente a IOT (Internet das Coisas). Os servigos buscam melhorar o conforto na vida
das pessoas por meio da tecnologia, por conseguinte, ¢ verificada a existéncia de uma taxa populacional carecida
de tais servigos, que buscam trazer melhorias no seu bem-estar. A partir desse contexto esse trabalho faz uma
revisdo de literatura sobre os principais objetos do tema, trabalhando assim com IOT, Acessibilidade, Tecnologia
da Informagao e o direito da pessoa com deficiéncia.
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1 INTRODUCAO

A evolugdo da tecnologia oferece cada vez mais dispositivos e servigos com criagdes e
inovagoes que melhoram o dia a dia e a qualidade de vida das pessoas. Junto a acessibilidade, ajudam
a diminuir a barreira conduzida pela desigualdade, além de facilitar a vida, ¢ dar acesso a qualquer um,

¢ humanizar.

Conforme dito no Art.1 dos Direitos Humanos: “Todos os seres humanos nascem livres ¢
iguais em dignidade ¢ em direitos. Dotados de razdo e de consciéncia, devem agir uns para com 0s

outros em espirito de fraternidade.”; todos sdo iguais em dignidade, a0 menos deveria ser assim.

Para tratar de tal assunto, trazer a equabilidade para pessoas com deficiéncia sdo exigidos
certos cuidados, iniciando na escolha da nomenclatura correta: necessidade especial ou necessidade
especifica. Pois, com o decorrer do tempo, a denominacdo pode mudar € o uso incorreto pode ser

considerado falta de respeito ou preconceito.

Historicamente, algumas das nomenclaturas que foram usadas — e continuam a serem usadas —
sdo: “os invalidos” (Decreto Federal 60.501, de 14/03/1967), “os incapacitados” (Apos a I Guerra
Mundial), “os defeituosos” (Final da década de 50, e também na criagdo da AACD - Associagdo de
Assisténcia a Crianga Defeituosa, depois houve a alteracdo para Associagdo de Assisténcia a Crianga
Deficiente), “os excepcionais” (Também usado no final da década de 50, ¢ quando surgiram as
primeiras APAE — Associagdo de Pais e Amigos dos Excepcionais), “Pessoas deficientes” (Usado em
1981 pela ONU no Ano Internacional das Pessoas Deficientes), “Pessoas portadoras de deficiéncias”

(Utilizado entre 1988 a 1993), “Pessoas com necessidades especiais” (Art. 5° da Resolugdo CNE/CEB

ISSN 2179-5649
IX JICE©2018 1


suporte
Textbox
ISSN 2179-5649
IX JICE©2018


Jornada de Iniciagdo ) o
Glenitcs ¢ Exensio CIENCIA PARA A REDUCAO DAS DESIGUALDADES

0%
SACE =

Instituto Federal do Tocantins

n°2, de 11/09/2001, empregado desde 1990), “Pessoas especiais” (Designa¢do criada para amenizar a
palavra “deficientes” sendo utilizada desde em 1990), “Portadores de direitos especiais” (Em 2002,
com a criagdo do termo PDE — Portadores de Direitos Especiais), “Pessoas com Deficiéncia”

(Declaragdo de Salamanca em 06/1994, até hoje) (SASSAKI, 2003).

Perante a lei, a deficiéncia é declarada como: “Toda perda ou anomalia de uma estrutura ou
fun¢do psicoldgica, fisiologica ou anatdmica que gere incapacidade para o desempenho de atividade,
dentro do padrao considerado normal para o ser humano.” (Decreto 3.298/99), também a propria lei
declara “Toda pessoa com deficiéncia tem direito a igualdade de oportunidades com as demais pessoas
¢ ndo sofrera nenhuma espécie de discriminagdo” (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, Art. 4) e “A

deficiéncia ndo afeta a plena capacidade civil da pessoa” (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, Art. 6).

No Brasil, a necessidade de tecnologias para apoiar pessoas com deficiéncia ndo é explicita,
apesar de existirem 35.774.392 pessoas com alguma deficiéncia visual e, desse total, ha 506.377
pessoas que ndo tem nenhuma percepcdo visual. Enquanto deficiéncias auditivas correspondem a
9.717.318 pessoas ¢ deficiéncias motoras 13.265.599 pessoas. Ao todo, existem mais de 40 milhoes de
pessoas com algum tipo de deficiéncia no Brasil, o que demonstra a necessidade de um apoio para esse

grupo (IBGE, Censo Demografico 2010, 2010).

A falta de adequacdo para as pessoas com deficiéncia € perceptivel em locais publicos e
privados. Na rua, por exemplo, percebe-se a falta de adequacdo urbana (NETO; ROLT;
ALPERSTEDT, 2018), o que se opde ao instituido pelo Estatuto da Pessoa com Deficiéncia. O Artigo
3 do Estatuto garante a acessibilidade, a possibilidade e condi¢cdo de alcance para utilizagdo, com
seguranga ¢ autonomia de espagos, mobilidrios, equipamentos urbanos, edifica¢des, transportes,

informagdo e comunicagdo, inclusive sistemas e tecnologias.

Novas tecnologias podem auxiliar na locomog¢do ¢ na redugdo de problemas sociais (NETO;
ROLT; ALPERSTEDT, 2018), como: os aplicativos de versdo movel dos bancos — resolvem os
problemas de pessoas com mobilidade reduzida que sofrem indo ao banco pela ma instalagdo urbana e
com a chegada desses aplicativos ndo ha mais a necessidade da presenga fisica no banco. Além disso,
por meio da tecnologia, surge a possibilidade de aprimorar a infraestrutura de espagos publicos, para

assim, ampliar a autonomia e facilitar a vida cotidiana das pessoas com deficiéncia.

A Internet das Coisas (IOT) refere-se a uma rede de objetos inteligentes e interligados que
buscam integrar e facilitar os servigos presentes no cotidiano. Com a popularizagdo da IOT, surgiram
possibilidades de aplica-la, bem como propostas para diferentes areas, tanto para o consumidor final

quanto para a industria. Desse modo, certamente, a area de acessibilidade ¢ um dos segmentos com



Jornada de Iniciagdo ) o
Glenitcs ¢ Exensio CIENCIA PARA A REDUCAO DAS DESIGUALDADES

0%
SACE =

Instituto Federal do Tocantins

maior demanda, uma vez que a IOT possibilita mais liberdade e¢ mobilidade de pessoas com

deficiéncia na sociedade a partir da solugdo e dilui¢do de problemas sociais.

Este trabalho apresenta uma revisao de literatura acerca de temas como IOT, Acessibilidade ¢
Inovagdes com o intuito de apresentar conceitos, solugdes e justificativas para a criacdo ¢ adequagdo

de tecnologias com o objetivo de facilitar o cotidiano da pessoa com deficiéncia.

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 INTERNET DAS COISAS

Inicialmente, antes de apresentar a Internet das Coisas (IOT) e o seu impacto na comunicagéo
¢ operacdo de servigos, ¢ necessario observar que fatores como: a expansdo na disponibilidade da
Internet, o aumento de sensores nos dispositivos ¢ diminui¢ao nos custos para a obtencdo de conexdo a

internet, bem como na producdo de tecnologia; estdo criando o cenario ideal para a implanta¢do da

10T (MORGAN, 2014).

A conexdo de dispositivos com a internet e/ou entre eles é essencial para a IOT. Por exemplo,
suponha que esteja a caminho de uma reunido, seu carro pode ter acesso a sua agenda e saber qual € a
melhor rota a seguir. Se caso o trafego for pesado, o carro enviara um texto para a outra pessoa
notificando que vocé se atrasara (BUY YA; DASTJERDI, 2016). Assim, na IOT, pessoas e dispositivos
estdo conectados para formar uma rede em que a comunicacdo pode ocorrer entre: pessoas-pessoas,

pessoas-dispositivos e dispositivos-dispositivos (M2M) (MORGAN, 2014).

A 10T também ¢é composta por trés camadas compreendidas como: percepgdo — composta
por dispositivos capazes de perceber, coletar informagdes, além de troca-las com outros dispositivos;
rede — responsavel por enviar as informagodes adquiridas pela camada de percepgado para a camada de
aplicagdo; e aplicacdo — apds receber as informagdes encaminhadas pela camada de rede, essas serdo

utilizadas para prover servigos ao usuario.

E notavel ressaltar o 6LoWPAN com a capacidade de comprimir pacotes IPV6 em
dispositivos com baixo poder computacional. Este sera utilizado no enderegamento de maquinas pela

camada de rede (TALARI et al., 2017).

2.2 SMART CITY
Apesar do conceito de Smart City (Cidade Inteligente) ter-se popularizado a partir da Europa
2020 — estratégia que define como o crescimento inteligente e sustentavel dar-se-4 na Unido Europeia

até o ano de 2020 —, o termo ja havia sido empregado no Protocolo de Quioto, em 1997, que prop0os
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fixar metas para a preservacdo do meio ambiente ¢ a redugdo do Efeito Estufa que estava aumentando

em funcdo da grande atividade industrial, agricola e de transportes (MOREIRA; GIOMETTI, 2008).

O Protocolo de Quioto ndo apenas instituiu metas para a preservagdo do meio ambiente, mas
também fez emergir o conceito de Smart City que, na época, foi usado como forma de categorizar
projetos e iniciativas inteligentes que tinham a sustentabilidade como principal objetivo. Com o
decorrer dos anos, a quantidade e variedade de iniciativas cresceram exponencialmente até que esse
conceito fosse abordado na Europa 2020, evento no qual seu significado sofreu alteragdes e
acréscimos, deixando de ser apenas um conceito para tornar-se uma realidade (NETO; ROLT;

ALPERSTEDT, 2018).

O conceito de Smart City sumariza uma suposta conectividade entre diferentes areas, tais
como: gerenciamento de energia, auxilio a mobilidade, gerenciamento de trafico, governanca,
processos de participagdo e planejamento urbano (NETO; ROLT; ALPERSTEDT, 2018). Esses
servigos tém como foco a melhoria da qualidade de vida utilizando todos os recursos existentes de
forma inteligente e econémica. O conceito de Smart City tornou-se mais proxima da realidade com a
popularizacdo da IOT, sendo esta uma importante ferramenta para a base tecnologica das cidades

devido a interligagdo das redes e dispositivos, o que facilita a interag@o entre as pessoas ¢ o ambiente.

Na Smart City, existem diversas tecnologias para captura, analise e aplicacdo de dados,
disponibilizando mais ferramentas para o usuario ¢ formando uma base para a construgdo de uma
sociedade totalmente conectada. Como, por exemplo, o Smart Grid, uma rede elétrica inteligente que
facilita a medida do consumo de cidadaos, empresas, cidades, estados e paises; para dinamizar a rede

de energia e, assim evitar problemas (HERZOG, 2013).

2.3 RADIO FREQUENCY IDENTIFICATION (RFID)

RFID, ou Identificagdo por Radiofrequéncia é um termo utilizado para as tecnologias que
usam ondas de radio como uma forma de captura de dados. Tal tecnologia possibilita a captura
automatica de dados armazenados em objetos por meio de dispositivos eletronicos conhecidos como
etiquetas eletrdnicas ou fags, que emitem sinais de radiofrequéncia para dispositivos leitores que

captam essas informacdes (TALARI et al., 2017).

O RFID tem um papel fundamental para uma Smart City devido a possibilidade do
desenvolvimento de aplicativos em redes inteligentes. Esta tecnologia pode ser utilizada para
rastreamento ¢ localizagdo de objetos, identificacdo, assisténcia médica, além de sua aplicagdo em
varios setores (TALARI et al., 2017). Apenas € necessario que o produto possua a etiqueta com RFID

para que os dados possam ser capturados pelo leitor, mesmo que os produtos estejam em movimento.
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Nesse sentido, a rastreabilidade fornecida por essa tecnologia pode ajudar em processos que visam
melhor analise ¢ gestdo das informacdes. Cada fag pode funcionar como um sensor, pois essas
capturam ndo sé informagdes registradas manualmente, mas também informagdes do ambiente que sdo
capturadas automaticamente, aumentando a eficiéncia na observacdo e analise de dados (NASSAR;

VIEIRA, 2017).

Dentre os exemplos existentes da tecnologia RFID aplicada em uma cidade, tem-se o sistema
de pedagio usado em algumas estradas do Brasil. O projeto funciona com o usuario utilizando uma fag
RFID no seu automoével. Quando esse se aproxima de algum local de pedagio ou estacionamento, onde
existe uma antena RFID na cancela da entrada, essa antena capta a fag ¢ abre a entrada
automaticamente para o automovel seguir. Ao final do més, um boleto com o valor dos pedagios ¢
enviado, 0 que torna o sistema de pedagio mais eficiente ¢ dinamico, de forma que ndo ha tempo

perdido e nem problemas em relagdo a acesso por parte do usuario (NASSAR; VIEIRA, 2017).

2.4 NEAR FIELD COMMUNICATION (NFC)

O Near Field Communication (NFC) é uma tecnologia derivada do RFID que foi desenvolvida
pela Sony e Philips em 2002. Esta tecnologia teve seu uso impulsionado pelo NFC Forum, que ¢
conduzido por empresas como Samsung, Nokia, Google, Microsoft e outras. Com o suporte dado por
empresas de grande influéncia, a tecnologia foi aderida por diversos dispositivos, sobretudo
smartphones, possibilitando uma conexdo bidirecional entre dispositivos em uma curta distancia, sem

a necessidade de cabos ou fios (NASSAR; VIEIRA, 2017).

Assim como o RFID, as conexdes entre dispositivos sdo feitas por radiofrequéncia, porém esta
ocorre somente a curta distancia, como citado anteriormente. Os chips usados para a conexdo podem
vir acompanhados tanto nos smartphones e eletrdnicos, quanto em tags, semelhantemente ao RFID

(TALARI et al., 2017).

Dentro de uma Smart City, o NFC seria anexado aos smartphones tornando possivel utiliza-los
como carteira de identidade, cartdo de crédito ou cartdo bancario, fazendo com que atos cotidianos
como sacar dinheiro, sejam mais praticos. Além disso, também ¢é viavel transformar um smartphone
em um controlador de dispositivos IOT presentes em uma casa, além de poder compartilhar

documentos com outros dispositivos facilmente (TALARI et al., 2017).

Um exemplo dessa tecnologia aplicada em uma cidade ¢ o programa de 6nibus Roda SP, que ¢
realizado durante o verdo de Sao Paulo e oferece a funcionalidade de transitar 24 horas nos municipios
da Baixada Santista. Inicialmente, usava-se uma pulseira para fazer um levantamento de quantas

pessoas haviam pegado os Onibus e saber outras informagdes, como horarios de pico, por exemplo.
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Porém, o uso das pulseiras dificultava a captura das informacdes, além de aumentar os custos do
projeto, entdo, a partir de 2013, o programa testou o uso de cartdes NFC que eram dados aos clientes
no seu embarque ¢ ao final do percurso. Com a associagdo dessa tecnologia ¢ a confirmagdo por meio
de smartphones presentes nos veiculos, ocorreu um aumento na eficiéncia da execugdo de
levantamentos e registros de informa¢des em horarios de alta demanda. Os dados coletados serviram
posteriormente para pesquisas ¢ também para auxiliar na melhoria da estadia de turistas e dos

habitantes de Sdo Paulo (NASSAR; VIEIRA, 2017).

2.5 CROWDSENSING
O Crowdsensing ¢ um conceito que engloba tudo dentro da IOT. Este é formado por um

ecossistema baseado tem sensores com diversas formas de organiza¢do, com a finalidade de capturar,

analisar e aplicar dados e agcdes (NETO; ROLT; ALPERSTEDT, 2018).

O Crowdsensing ¢ a unido de todos os dispositivos presentes, independente da sua tecnologia
¢ origem. Eles tém a fungdo de capturar os dados emitidos e ajudar ndo apenas na gestdo das

informagdes, como também na aplicacdo de medidas para resolver problemas.

Conforme a figura 1, pode ser analisado o funcionamento geral da coleta de dados do
Crowdsensing movel. Os sensores vao extrair os dados e distribui-los para os servidores, onde os

dados serao analisados.
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Figura 1: Modelo de sistema de Crowdsensing mobile (Fonte: ALSHEIKH et al., 2017)
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2.6 TECNOLOGIA ASSISTIVA
A Tecnologia Assistiva engloba uma série de recursos ¢ servigos com a finalidade de oferecer
possibilidades de acesso para as pessoas com deficiéncia, idosos, entre outros. O seu objetivo ¢

eliminar os empecilhos que as pessoas com deficiéncia, idosos ou pessoas com alguma limitagdo t€m

em sua vida cotidiana (SALTON; AGNOL; TURCATTI, 2017).

O conceito de Tecnologia Assistiva ¢ amplo, por isso pode-se utilizar recursos simples, como
uma bengala, indo até sofiwares € hardwares mais avancados. A area de atuagdo também ¢é bastante

ampla: Auxilios na vida cotidiana, Comunicac¢do, Lazer, Esportes, entre outros (BERSCH, 2008).

Um exemplo hodierno de Tecnologia Assistiva ¢ o0 modo daltonismo em alguns aplicativos e
jogos, que visa tornar as cores do ambiente mais faceis para a percepgdo de pessoas daltonicas,

aumentando a inclusdo social dentro do meio e melhorando a experiéncia do usuario.

3 METODOLOGIA/MATERIAIS E METODOS

Com o intuito de encontrar tecnologias e servi¢os que poderiam auxiliar na acessibilidade de
pessoas com deficiéncia foi feita uma Revisdo de Literatura, ou seja, um estudo que tem como
objetivo analisar a produgdo bibliografica na area da tecnologia destacando alguns temas (CENDON;
CAMPELLO; KREMER, 2000), tais como Acessibilidade Inteligente, Smart Cities ou Cidades
Inteligentes e Inovagdes Sociais/Tecnoldgicas. Além de uma introdugdo sobre conceitos gerais, busca

de lacunas e aplicabilidade da IOT.

A pesquisa foi realizada através de um levantamento bibliografico usando sites como Google
Académico, Scielo, Ieee Xplore, Science Direct. Durante a busca de materiais e dados foi considerado
que as informagdes coletadas deveriam ser atuais, assim, na selecdo dos artigos foi prezado que o
periodo de publicagdo estivesse entre 2014 a 2018, além de consultas realizadas em leis ¢ estatutos. A
partir disso, as informacdes foram usadas para introduzir e sumarizar conceitos, comparar ¢ justificar

argumentos, além de trazer solugdes que podem ser praticadas no cotidiano.

4 ACESSIBILIDADE INTELIGENTE

Segundo Bria et al. (2015, p. 9): “Inovagdes Sociais e Tecnologicas sdo importantes para
integrar o mundo, sendo elas relacionadas. Uma inovagdo social digital seria uma colaboragdo que
coletivamente e socialmente gera inovagdes com criadores, usuarios ¢ comunidade, utilizando a

tecnologia para a cria¢do de solugdes que englobam um leque de necessidades sociais.”
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As solu¢des que chegam a comunidade sdo mais desenvolvidas e correspondem melhor a
necessidade do usuario, trazendo consigo ferramentas ¢ mudangas, tendo o desenvolvimento mais
rapido com uma rede de inovacdo e uma difusdo em maior escala de ideias para solugdes. As
tecnologias digitais sdo adequadas para: mobilizar grandes comunidades, compartilhar recursos e

disseminar poder (BRIA et al., 2015).

As cidades vém ficando cada vez maiores e se tornando lugares onde a “esperteza” cresce;
centros urbanos que junto da inova¢do e do conhecimento propdem solu¢des para o cidaddo
(ANGELIDOU; PSALTOGLOU, 2017, p. 115). Assim sendo, o ambiente urbano vem ficando cada
vez mais inteligente, focando nisso que ao apurar os fatores sociais para pessoas com deficiéncia ¢
visto uma grande negligéncia por parte de drgaos tanto estatais como privados, com multiplas falhas

estruturais (NETO; ROLT; ALPERSTEDT, 2018).

As cidades inteligentes sdo comunidades onde utiliza-se os recursos da natureza e tecnologias
eficientes a fim de melhorar a qualidade de vida das pessoas que nela habitam (NETO; ROLT;
ALPERSTEDT, 2018). Entdo, em busca de promover e proporcionar habilidades, novos servi¢os sdo
criados, trazendo uma ampla variedade de possibilidades, equipamentos e praticas para reduzir
problemas de cidaddos com alguma deficiéncia (BERSCH, 2008). Segundo Radabaugh (1993, p. 1):
“Para as pessoas sem deficiéncia, a tecnologia torna as coisas mais faceis, quanto para as pessoas com

deficiéncia, a tecnologia torna as coisas possiveis”.

4.1 APLICATIVO “EU CHEGO LA!”

Os autores Carlos Augusto Alperstedt Neto, Carlos Roberto de Rolt e Graziela Dias Alperstedt
no artigo “Acessibilidade e Tecnologia na Constru¢do da Cidade Inteligente” apresentam uma solugdo
com o aplicativo chamado Eu Chego Ld! Utilizando o conceito de crowdsensing, para adquirir e
compartilhar informagdes a partir dos usuarios na cidade de Florianopolis. Primeiramente, foram
realizadas pesquisas com um grupo especifico de 174 pessoas, em que constam e verificam os maiores
problemas de sua cidade. Os dados mostraram que cerca de 51% das pessoas tendem a verificar
através da internet se o local tem estrutura apropriada para a acessibilidade. A partir disso, foi
questionado sobre as Informagdes Necessarias sobre a Acessibilidade em Determinado Local sendo as
mais requeridas rampas de acesso, banheiros adaptados, elevadores e calgadas, mostrando assim a
necessidade de uma supervisao dessas estruturas. O aplicativo foi desenvolvido como um “avaliador”

de ambientes, em que sdo classificados conforme a qualidade do espago e, através de marcadores,

10 termo utilizado pelo autor originalmente foi “Smartness”, tendo o intuito de mostrar como solugdes
sociais/urbanas/tecnologicas podem beneficiar as comunidades, com ideias inovadoras que podem ser postas em
pratica.
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(figura 3) sdo avaliadas as locagdes. A interface ¢ intuitiva para que o usuario se adapte facilmente
(figura 2).

= EuChego La! = EuChego L4! Y+

Google

Figura 2: Interface do Usuério (Fonte: NETO; ROLT; ALPERSTEDT, 2018, p. 16).

Qualquer
Item de Avaliacdo Desconhecido Nio Combinagio Sim
Parcial
Acesso adaptado? + % K Ve & ¢ Y Yok PA A g
Espaco interno adaptado? * ** > ** bAe Tk* * k&
Banheiro adaptado? Y * * Ve & ¢ ¥ Yo A A ke
Estacionamento preferencial? * * * big * * Phghid * ¥ X

Simbologia/icone representagio ~ ~ g ~

Figura 3: Método de avaliagdo dos itens (Fonte: NETO; ROLT; ALPERSTEDT, 2018, p. 16).

Com o uso do NFC provavelmente smartphones comuns poderiam ao passar por um local ou
ponto turistico fazer imediatamente a avaliacdo do local, assim levando os dados de critica e/ou
avaliag@o para a administracdo local, isso seria um exemplo de crowdsensing aplicado, trazendo assim

beneficios ao local e ao publico especifico.

4.2 AMBIENT ASSISTED LIVING (AAL)

Ambient Assisted Living (AAL) ¢ definida como “[...] o uso de tecnologias de informagdo e
comunicagdo (TIC) na vida diaria e no ambiente de trabalho de uma pessoa para permitir que
permanegam ativos por mais tempo, socialmente conectados e vivam independentemente até a

velhice” (MONEKOSSO; FLOREZ-REVUELTA; REMAGNINO, 2015, p. 2).

O ponto central da AAL ¢ a automacao residencial inteligente, principalmente para idosos e
pessoas com deficiéncia, desse modo, os aplicativos da AAL possuem a finalidade de conceder suporte

a saude, bem-estar, inclusdo social, assistentes digitais e sensores inteligentes.

Os sistemas AAL utilizam multiplos sensores para reconhecimento de atividades e assimilagédo

de comportamentos. Esses sensores que podem incluir: movimento, pressdo, temperatura, iluminagao,
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status do equipamento, contato da porta e assim por diante (MONEKOSSO; FLOREZ-REVUELTA;
REMAGNINO, 2015).

A utilizagdo da tecnologia de video esta crescendo devido a facilidade de fornecimento de
informagdes. Entretanto, necessita de maior custo computacional e reduz a confiabilidade na
privacidade. Como solu¢do, os especializados na area estdo investigando técnicas de privacidade que
ocultam detalhes de fluxos de video, seja computacionalmente ou com o uso de sensores
infravermelho. Por fim, deve-se destacar que essa preocupacdo com a privacidade também ocorre com
os sensores, ¢ desse modo, estdo tornando-se mais simples e discretos para ampliar a aceitacdo

(MONEKOSSO; FLOREZ-REVUELTA; REMAGNINO, 2015).

A AAL também possui dificuldades com armazenamento, pois 0s sensores geram muitos
dados diariamente para monitorar uma pessoa, embora sejam poucas atividades observadas. Dessarte,
a comunidade de pesquisa da AAL esta produzindo um repositoério de dados domésticos inteligentes
compartilhados, para assim, ndo ser necessario armazenar as informagdes nos dispositivos

(MONEKOSSO; FLOREZ-REVUELTA; REMAGNINO, 2015).

A assimilagdo de comportamentos por meio de informagdes € utilizada para antecipar agdes e
assim produzir respostas uteis. A detecgdo de eventos é um tema relevante para a comunidade AAL,
particularmente na deteccdo de queda em que sdo colocados sensores no pulso ou na cintura. Vale
ressaltar que esses sensores possuem muitas limitagdes e o dispositivo deve ser usado a todo momento,

0 que torna seu uso desconfortavel.

Apesar de ter-se abordado principalmente sobre sensores e como estes realizam a captura de
dados, os sistemas AAL também interagem de pessoas-maquinas. Essa interagdo ocorre via prompts
em que auxiliara o usuario na realiza¢do de uma tarefa com a criagdo de etapas. A interagdo também

ocorre através de respostas tateis, o que agrega pessoas com deficiéncia visual.

No artigo “Ambient Assisted Living [Guest editors' introduction]”, a FridgeNet ¢ um dos
aplicativos AAL apresentados, sendo uma plataforma para a promogdo de atividades de nutrigdo e
social para idosos. O criador Yuju Lee e seus colegas apresentam um sistema com o objetivo de
propiciar dietas saudaveis para pessoas idosas. O sistema ¢ incumbido de monitorar a dieta ¢ realizar
recomendagOes de alimentos. Além disso, o aplicativo fornece um recurso para minimizar o
isolamento social por facilitar a comunicagdo entre diferentes usuarios para comparar sua ingestao de
alimentos, recomendar refeicdes para uma dieta balanceada e¢ enviar convites para outros usuarios

comprarem alimentos juntos. (MONEKOSSO; FLOREZ-REVUELTA; REMAGNINO, 2015).

4.3 SOLUCAO PARA MOBILIDADE REDUZIDA

10
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Diversas pessoas, geralmente cidaddos com deficiéncia (visual ou motora) e idosos, tém
dificuldade de locomogdo e, com o intuito de amenizar essa dificuldade, existem aparelhos

tecnologicos que facilitam o deslocamento desses cidadaos.

O Art. 74 do Estatuto da Pessoa com Deficiéncia garante a pessoa com deficiéncia o acesso a
produtos, recursos, estratégias, praticas, processos, métodos e servigos de tecnologia assistiva que
maximizem sua autonomia, mobilidade pessoal ¢ qualidade de vida. Com a intengdo de minimizar as
barreiras, foi criada a RWST (Robotic Wheelchair Skills Test) (figura 4), uma cadeira de rodas que
utiliza de softwares para navegagdo em locais estreitos e controles por voz, além da robotica para
auxiliar pessoas com alguma limitagdo motora. A RWST ainda vem sendo aperfeigoada por cientistas
estadunidenses. Os testes de controle manual mostraram-se bastante positivos. Em contrapartida, os
controles de voz ainda necessitam de melhorias, tendo em vista que tecnologias baseadas em voz ainda
sofrem com interferéncias externas, como ruidos, qualidade do equipamento de captagdo de audio

(BOUCHER et al., 2013).

Figura 4: Testes de Movimenta¢do da RWST (Fonte: BOUCHER et al., 2013).
5 CONSIDERACOES FINAIS

Tendo em vista a metodologia utilizada neste artigo, um ponto negativo a ressaltar € a falta de
autores explorando essa area como pode ser observado durante a pesquisa de trabalhos académicos. A
comunidade cientifica necessita apoiar o desenvolvimento dessa area, concedendo um suporte geral
para a criacdo de servigos e inovagdes. Apesar de uma sucinta critica, é realmente imprescindivel
real¢ar como pouquissimos trabalhos nacionais foram encontrados na literatura. No entanto, pode-se
elencar alguns motivos que explicam esse cenario. Por se tratar de uma area relativamente nova, ainda
foram desenvolvidas poucas abordagens no Brasil. Outro fator a ser levado em consideragdo ¢ a

caréncia de investimentos nessa area.

A area de IOT é um setor ainda em crescimento e, assim como ¢ previsto pela Forbes (2017),
o valor de mercado deve mais do que dobrar até 2020, de 157$ bilhdes em 2016 para 4573 bilhoes.

Neste ano, devera compor uma grande parcela do mercado de tecnologia, com cerca de 6 trilhdes a

11
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serem investidos em solugdes. Com o crescimento da area, é previsto o surgimento de inovagdes
sociais e, com essas novas solucdes e servicos, ¢ esperado que sejam disponibilizadas (de forma
acessivel) para as pessoas com deficiéncia, facilitando a convivéncia na comunidade. Dentre essas
inovagoes existem as que ajudam pessoas com alguma limitagdo a viverem com mais independéncia,

como a RWST, por exemplo.

Além das inovagdes tecnologicas, é necessaria a participacdo das pessoas com deficiéncia, por
dependerem de fatores como infraestrutura para aumentar a qualidade de vida. Para isso ocorrer, é
necessario maior investimento na infraestrutura e tecnologia, além da diminuicdo ou abolicao de
preconceitos com essa parcela da populag@o, pois assim, sera possivel construir um futuro em que

todos tém condi¢do de uma vida digna e de independéncia.

Como um trabalho futuro, tem-se como intencdo desenvolver um projeto socio tecnologico
que entregara as pessoas com defici€ncia novas tecnologias para facilitar o cotidiano, com énfase na

regido Tocantinense, englobando os estudantes do campus Araguaina - [FTO e a populagao local.
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